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Local: SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar, - CEP
70.040-913 - Brasilia (DF) — Fone 61 3217-0700.

1. DA CONVOCAGCAO

O SESI - CONSELHO NACIONAL - SESI/CN, por intermédio da Comissao de
Licitagdo (CL), torna puUblica a realizacdo de licitagdo, na modalidade PREGAO
PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO GLOBAL que se regera pelo Regulamento de
LicitagOes e Contratos do Sistema SESI, devidamente publicados no DOU de 16/09/1998,
com as posteriores alteracdes publicadas em 26/10/2001, 11/11/2002, 24/02/2006,
11/05/2011 e 23/12/2011, bem como pelas disposicOes deste Edital e de seus anexos.
Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relagdo a eventuais dudvidas de interpretacdo
do presente Instrumento Convocatério deverdo ser dirigidos, por escrito, a Comissdo de
Licitacdo até o dia 04/08/2020 - 17h, por intermédio do endereco eletr6nico
comissao.licitacao@sesi.org.br

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem como objeto a contratacdo de empresa especializada para
a prestacdo de servicos de outsourcing de impressao, copia, digitalizacdo e
gerenciamento e controle de impressdes e documentos. Incluindo as respectivas
manutengdes e assisténcias técnicas, observadas as condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

3. DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

3.1. Os requisitos para a prestacdo dos servicos e o fornecimento do objeto desta
contratacdo encontram-se descrito no Anexo I - Termo de Referéncia, parte integrante
do Instrumento Convocatério.

4. DA CONDICAO DE PARTICIPACAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1. Somente poderdao participar desta licitacdo pessoas juridicas legalmente
estabelecidas no Pais cujo objeto social expresso no estatuto ou no contrato social
especifique atividade pertinente e compativel com o objeto da presente licitacdo.

4.2. Nao poderdo participar da presente licitacdo as empresas:

a) Consorcio de pessoas juridicas.

b) Impedidas de licitar ou de contratar com o SESI-CN.
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C) Em processo de faléncia, recuperacdo judicial, recuperacao extrajudicial,
dissolugao, fusao, cisdo ou incorporacao.

d) Cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membro de conselho
técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou sdécio, sejam dirigentes ou
empregados da Entidade Licitadora.

e) Cujos empregados, consultores, técnicos ou dirigentes tenham colaborado,
de qualquer forma, na elaboracdo deste edital ou seus anexos.

f) Cujos socios, cotistas, diretores ou empregados, assim como seus
conjuges, ou parentes e afins, sejam dirigentes ou empregados do SESI — CN.

g) Que comprovadamente ndo tenham cumprido contratos anteriormente
firmados com o SESI - CN ou que, embora ainda em contratos vigentes, se
encontram inadimplentes com qualquer das obrigagdes assumidas.

h) Pertencentes a um mesmo grupo econdmico, sociedades coligadas,
controladoras e suas respectivas controladas, e quaisquer outras empresas cujos
sOcios, cotistas ou dirigentes sejam, total ou parcialmente, os mesmos de outra
gue esteja participando da licitagao.

i) Que possuam em seu quadro de pessoal empregado com menos de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicao Federal.

) Declaradas inidonea pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos
do art. 46 da Lei n° 8.443/1992.

4.2.1. Na hipotese da alinea “h” deste item, havera a desclassificacdo de todas as
licitantes impedidas, salvo se permanecer apenas uma, ante a desisténcia das demais.

4.3. A Comissao de Licitacdo podera, a qualquer momento, verificar a autenticidade
dos documentos e declaragdes apresentados, sujeitando-se a Licitante que incorrer em
falsas declaragdes, as sangOes previstas no Regulamento de Licitacdes e Contratos do
SESI.

4.4. A licitante podera se fazer representar nesta licitagdo por meio de pessoa fisica
devidamente credenciada, com cépia autenticada do documento de identificacdo, nos termos do
instrumento constante do Anexo II - Carta de Credenciamento - deste Edital, ou
Procuragdo Privada ou, ainda, Procuracdo Publica, que devera ser apresentado a
Comissao de Licitagdo (CL) fora dos envelopes relacionados no item 4.7 abaixo.

4.4.1. No caso da Carta de Credenciamento ou Procuracdo Particular, a licitante
devera entregar a Comissao de Licitagdo (CL), uma cdpia autenticada do Contrato
Social atualizado consolidado ou Instrumento equivalente que comprove a
legitimidade de poderes da pessoa que a tiver assinado, sendo permitida a sua
apresentacao na forma do item 5.3 deste Edital ou podendo ser apresentado fora do envelope.
4.4.2, Caso o representante da empresa na sessdo, seja sécio, devera apresentar
copia do contrato social e copia da cédula de identidade, ndo havendo necessidade da
Carta de Credenciamento.
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4.4.3. A auséncia da Carta de Credenciamento ou documento similar (conforme
especificado no item 4.4) ndao impede a participagdo da licitante, mas, obsta a
manifestacdo de representante.

4.5. O ndo credenciamento e ndo comparecimento de representante, nao inabilita a
licitante, nem tampouco impede o prosseguimento das fases do certame licitatorio.

4.6. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera representar mais de
um licitante, sob pena de os licitantes representadas terem as suas participacdes ativas
prejudicadas nas sessbes publicas.

4.6.1. Sera permitida a participagdo ativa de apenas um representante de cada
licitante, especificamente designado, nas reunides da presente licitagao.

4.7. As licitantes, no dia, hora e local designados no predmbulo deste Edital,
apresentardo toda a documentacgdo exigida neste instrumento convocatério em 02 (dois)
envelopes - A e B - lacrados, distintos e opacos, identificados no lado externo conforme
modelo abaixo, com os seguintes conteuldos:

e ENVELOPE “A” - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

SESI - CONSELHO NACIONAL
COMISSAO DE LICITAGAO
PREGAO PRESENCIAL n°. 002/2020
ENVELOPE A - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
NOME DO LICITANTE:
CNPJ DO LICITANTE:

e ENVELOPE "B"” - PROPOSTA DE PRECOS

SESI - CONSELHO NACIONAL
COMISSAO DE LICITAGAO
PREGAO PRESENCIAL n°. 002/2020
ENVELOPE B - PROPOSTA DE PRECOS
NOME DO LICITANTE:
CNPJ DO LICITANTE:

4.8. Qualquer alteracdao no presente Instrumento Convocatério sera comunicada aos
interessados pela mesma forma que se deu a divulgacao ao texto original, reabrindo-se o
prazo inicialmente estabelecido, exceto quando a alteracao nao afetar a formulacao das
propostas, em especial nos casos de erro material que ndo impliqguem em prejuizo para
as licitantes. Neste Ultimo caso, as alteragGes serdo publicadas EXCLUSIVAMENTE na
pagina da entidade na internet, no endereco www.conselhonacionaldosesi.org.br.

4.8.1. As empresas interessadas deverao manter-se atualizadas de quaisquer
alteracGes e/ou esclarecimentos sobre o edital, através de consulta permanente aos
enderecos acima indicados, ndo cabendo ao SESI-CN a responsabilidade pela nao
observancia deste procedimento.

4.9. A participacdo na presente licitagdo implica aceitacdo integral e irretratavel dos
termos e condicBes deste instrumento e dos seus Anexos, bem como do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do SESI.

5. DA HABILITAGAO - ENVELOPE "A"
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5.1. Somente poderdo participar desta licitacgdo pessoas juridicas legalmente
estabelecidas no Pais, cujo objeto social expresso no estatuto ou no contrato social
especifique atividade pertinente e compativel com o objeto da presente licitagao.

5.2. A Comissdo de Licitagdo realizard consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
Tribunal de Contas da Uniao (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

5.2.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa
licitante e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sancGes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja socio majoritario.

5.2.2. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, a Comissdo diligenciara para verificar se houve fraude
por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

5.2.3. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

5.2.4. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua
inabilitagdo.

5.3. Para os fins de habilitagdo, todos os licitantes deverao apresentar os documentos
relacionados neste tdpico, na sua versdo original ou em copia autenticada, entregues,
preferencialmente, na mesma ordem em que eles se encontram aqui descritos e com a
identificagao pelo nimero de cada um dos itens.

5.3.1. Nao serao considerados originais os documentos que contenham assinatura
em versdo eletrénica, salvo se apresentarem certificacdo digital com chave publica
para validacdo da assinatura realizada no documento emitido eletronicamente.

5.3.2. E recomendavel que a licitante numere em ordem sequencial todas as
paginas do contelido do envelope HABILITACAO, com identificacdo da pagina de
abertura e de encerramento do volume. Caso tal condigao ndao venha a ser atendida,
ndo serdao aceitas quaisquer alegagfes quanto ao conteludo apresentado.

5.3.3. Os documentos relativos a habilitagdo juridica da licitante que ja tiverem
sido apresentados por ocasido do credenciamento ficam dispensados de serem
inseridos no envelope de habilitagado.

5.4. Os documentos apresentados em copias simples deverdo ser autenticados em
cartorio ou acompanhados de suas respectivas vias originais para serem conferidos pela
Comissao de Licitagdo, exceto aqueles obtidos pela INTERNET.

5.5. Todas as certiddes apresentadas deverao ter sido expedidas nos 90 (noventa) dias
anteriores a data da abertura do certame, caso ndo possuam prazo expresso de validade.

5.6. A Comissao de Licitagdo (CL) podera efetuar diligéncias a fim de comprovar a
veracidade das informacbes e dos documentos apresentados pelas licitantes, inclusive
quanto a regularidade fiscal, que podera ser comprovada mediante pesquisa nos sitios
oficiais na internet.
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5.7. Serdo inabilitadas as empresas que ndo tenham atendido as condigdes
estabelecidas neste tépico.

DA HABILITAGAO JURIDICA
5.8. Para fins de habilitagdo juridica, a licitante devera apresentar:
5.8.1. Carteira de Identidade do(s) titular(es)/dirigente(s) da empresa.

5.8.2. Ato constitutivo, estatuto, registro empresarial ou contrato social em vigor,
devidamente registrado no 6rgao competente.

5.8.2.1. As sociedades, qualquer que seja a forma juridica, administradas
por pessoa(s) designada(s) em ato separado do ato constitutivo, deverao
apresentar o ato de designacdo respectivo devidamente averbado no Registro
Publico competente.

DA QUALIFICAGCAO TECNICA

5.9. Para fins de habilitacdo técnica, a licitante deverd comprovar e/ou apresentar:

5.9.1. Comprovacdo de aptiddao para o desempenho da atividade pertinente e
compativel com o objeto da licitagdo, por meio da apresentagdo de atestado(s), de
capacidade fornecido(s) por pessoas juridicas, de direito publico ou privado, com
contingente minimo igual ou superior a 50 % (cinquenta por cento) do quantitativo
total, por periodo nao inferior a 12 (doze) meses. Sera admitido o somatdrio de

atestados.
5.9.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de
sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;
5.9.1.2, Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do

contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior.

5.9.1.3. Para a comprovacdao da experiéncia minima de 12 (doze) meses,
sera aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes.

5.9.1.4. O licitante disponibilizard todas as informagdes necesséarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados.

5.9.2. O(s) atestado(s) devera(ao) ser datado(s) e assinado(s) e devera(ao)
conter informagdes que permitam a identificacdo correta do CONTRATANTE e do
prestador do servigo, tais como:

a) Identificacdo do emitente do atestado contendo nome, CNPJ e endereco;
b) Nome, CNPJ] e endereco da empresa que prestou o servigo ao emitente;
c) Periodo ou data do fornecimento do produto;
d) Data da emissao do atestado;
e) Assinatura e identificagdo do signatario (nome, cargo e fungdo que exerce

junto a emitente).
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- ANEXO III.

DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
5.10. Para fins de habilitagdo econdmico-financeira, a licitante devera apresentar:

a) Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social,
na forma da lei, comprovando a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da
apresentagdo da propostas, através do calculo contabil que se segue:
Ativo Circulante
ILC = Passivo =1
Circulante

a.1) Para fins do disposto neste item “a”, a licitante deverad apresentar balango
patrimonial demonstrando o Indice de Liquidez Corrente (ILC) maior ou igual a 1
(um).

b) A licitante que apresentar resultado menor que 1 (um), em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior, quando de sua habilitacdo devera comprovar,
por meio de Balango Patrimdnio do ultimo exercicio social exigivel, Patriménio
Liquido minimo igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor de sua proposta,
apos a etapa de lances.

C) Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida, no maximo,
ha 90 (noventa) dias anteriores a data de recebimento e abertura dos envelopes,
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

d) Para fins de qualificagdo econ6mico-financeira, todas as exigéncias contidas
devem ser comprovadas.

DA REGULARIDADE FISCAL
5.11. Para fins de regularidade fiscal, a licitante devera apresentar:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do
Ministério da Fazenda;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal ou estadual,
relativo ao domicilio ou sede da Licitante;

c) Prova de regularidade com a fazenda federal que serd comprovada por
meio de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN);

d) Prova de regularidade com a fazenda estatual, que serd comprovada por
meio de Certiddo Negativa de Débitos, ou positiva com efeito negativo, do
Imposto sobre Operagdes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestagoes
de Servigos (ICMS), expedida pela secretaria de estado de Fazenda, ou se for o
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caso, certiddo comprobatoéria de que a Licitante, em razdo do objeto social, esta
isenta de inscricdo estadual.

d.1) Para empresas sediadas no Distrito Federal, devera ser apresentada a
Certidao Negativa da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do
Distrito Federal;

e) Prova de regularidade com a fazenda municipal, que sera comprovada por
meio de Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito negativo,
do Imposto sobre Servigos de qualquer natureza (ISS), ou, se for o caso, certidao
comprobatéria de que a Licitante, em razdo do objeto social, esta isento de
inscricdo municipal;

f) Certiddo Negativa de Débitos - CND ou certiddo positiva com efeito
negativo, referente a Contribuicdo Previdenciaria e a de Terceiros, expedida pela
Delegacia da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) da sede da licitante,
podendo ser apresentada por meio da Certiddo Negativa de Débitos relativa aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

h) Prova de regularidade para com o Fundo de garantia por Tempo de
Servigos (CR-FGTS), por meio de Certificado de Regularidade de Situacdo - CRS,
expedido pela Caixa Econdmica Federal.

5.12. Qualquer informagdo incompleta ou inveridica constante dos documentos de
habilitacdo que vier a ser apurada pela Comissdo de Licitagdo (CL) mediante simples
conferéncia ou diligéncia, implicara na inabilitagdo da respectiva licitante.

5.13. Nenhum documento exigido para habilitacdo sera devolvido as licitantes,
passando os mesmos a fazer parte integrante do procedimento licitatorio.

5.14. A nao apresentacdao dos Documentos de Habilitagdo no prazo previsto acarretara a
inabilitacdo da licitante, e podera sujeita-la as sangdes previstas neste edital, podendo,
em caso de reincidéncia, a licitante ser suspensa, por até 02 (dois) anos, de participar
em licitagdes promovidas pelo SESI - CN.

5.15. A Comissdo de Licitagdo poderd, a seu critério, consultar sitios oficiais de 6rgdos e
entidades emissores de certidOes, para verificacdo da condicao de habilitacdo das
licitantes.

5.16. A Comissao de Licitacdo poderd suprir ou sanar via internet, eventuais omissées
ou falhas relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, mediante a insercdo ou
substituicdo de documentos. Na impossibilidade de obtengdo dos documentos em razao
de insuficiéncia ou por inacessibilidade aos sitios oficiais de 6rgdos e/ou entidades
emissoras, o licitante sera declarado inabilitado.

5.17. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados deverdo estar em

nome do licitante, com o nimero do CNPJ idéntico para todos os documentos. Se o
licitante for participar na qualidade de filial todos os documentos deverdao estar em nome
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da filial, inadmitida a apresentacdo mista, exceto para os documentos que,
comprovadamente, por sua natureza, somente sejam admitidos em nome da matriz.

6. DA PROPOSTA DE PRECO - ENVELOPE “B”

6.1. O Envelope “B” contera a "Proposta de Pregos", informando a marca, o modelo e
as especificagbes técnicas dos equipamentos e dos softwares que serdo utilizados na

prestacao dos servicos, observando, obrigatoriamente, o modelo constante do Anexo IV e
a planilha descritiva das especificagGes técnicas, conforme Anexo I (A), devendo ser
apresentado na forma impressa, devidamente assinados, sem emendas, ressalvas,
rasuras ou entrelinhas e com toda a documentacdo comprobatdria do atendimento as
especificagdes do Edital.

6.2. As licitantes deverdo indicar o prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60
(sessenta) dias corridos, contados da data da entrega da mesma.

6.3. As licitantes deverdo indicar o tipo de garantia na proposta de preco.

6.4. A proposta deverd indicar o PRECO GLOBAL ANUAL estimado para a
contratacgao.

6.5. A proposta devera ser cotada por preco fixo total, em moeda corrente nacional
(Real), em algarismos e por extenso, incluindo todos os custos das obrigagbes da
licitante, inclusive os tributarios e o frente, se houver.

6.6. O correto preenchimento da proposta é de inteira responsabilidade da Licitante.
Na hipotese de discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecera o
MENOR valor.

6.7. A empresa devera indicar em sua proposta de pregos, o banco de sua escolha com
a indicacdo do numero da agéncia, e da conta corrente para fins de pagamentos, os
dados cadastrais da empresa e os dados do(s) signatarios do contrato que vier a ser
assinado em decorréncia da presente licitagdo.

6.8. A critério da Comissdo de Licitagdo poderdo ser desclassificadas as propostas que
ndo tenham atendido as condigdes estabelecidas neste Edital.

7. DOS PROCEDIMENTOS

7.1. Os envelopes “A” e “B” deverdo ser enviados ou entregues até o dia e hora
indicados no preambulo deste Edital, no 7° andar do Edificio Armando Monteiro Neto,
situado no SBN, Quadra 1, Bloco I, Brasilia (DF), CEP 70.040-913, a Comissdo de
Licitacao (CL), sendo vedado o seu recebimento em momento posterior ou local diferente
do previsto.

7.2. ApOs o Pregoeiro declarar encerrado o prazo para recebimento dos envelopes,
nenhum outro serd aceito.

7.3. Recebidos os envelopes de todas as licitantes, serdo eles rubricados no lacre pelos
membros da Comissao de Licitagdo (CL) e pelos representantes das licitantes presentes
que assim o desejarem.

7.4. A Comissao de Licitacdo (CL) primeiramente fard a abertura do ENVELOPE “B” -
Proposta de Precos, quando os membros da Comissdo de Licitacao rubricardo todas as
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folhas da proposta, e os representantes dos licitantes presentes serdo convidados a
fazerem o mesmo.

7.5. Serao considerados inabilitados os licitantes que apresentarem envelope em
desacordo com o presente instrumento.

7.6. E vedada, apdés o recebimento dos envelopes, a inclusdao de informagdes ou
documentos que deveriam constar originariamente dos mesmos.

EXAME E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

7.7. Verificado o conteldo das Propostas de Pregos (envelope B) das empresas
licitantes, o pregoeiro comunicara aos participantes quais sdo aqueles a continuar no
processo licitatorio.

7.8. Serdo classificadas para a fase dos lances verbais as propostas que atenderem as
exigéncias de apresentacdo da Proposta de Precos e ndo excedam a 15% (quinze por
cento) do valor da proposta de menor preco.

7.9. Quando nao forem classificadas, no minimo, 03 (trés) propostas, na forma que
estabelece o item anterior, serdo classificadas, desde que atendam as demais condigdes
deste instrumento convocatério, a de menor preco, e as duas melhores propostas de
precos subsequentes. A classificacdo de apenas 2 (duas) Propostas de Pregos nao
inviabilizara a realizacdo da fase de lances verbais.

7.10. Serao desclassificadas as propostas:
a) Que ndo atendam as condigdes e exigéncias desta licitagdo, em atengdo ao
modelo constante do Anexo IV, e a planilha descritiva das especificacdes
técnicas, conforme Anexo I (A).
b) Com precgos excessivos, ou manifestamente inexequiveis.
7.11. Da desclassificacdo das propostas de preco somente caberd pedido de
reconsideragdo a préopria Comissdo de Licitagdo, com a justificativa de suas razoes, a ser
apresentado, de imediato, oralmente ou por escrito, na mesma sessdo publica em que

vier a ser proferida.

7.12. A Comissdo de Licitacdo (CL) analisard e decidird de imediato o pedido de
reconsideragao, sendo-lhe facultado, para tanto, suspender a sesséo publica.

7.13. Da decisdao da Comissao de Licitacdo (CL) relativa ao pedido de reconsideragao
nao cabera recurso.

LANCES VERBAIS

7.14. Apds a classificacdo das propostas escritas pela Comissdao de Licitagdo (CL), tera
inicio a fase de apresentagdo de lances verbais.

7.15. O pregoeiro realizard uma rodada de lances, convidando o autor da proposta
escrita de maior PRECO GLOBAL, dentre as licitantes classificadas, a fazer o seu lance, e,
em seguida, os demais classificados na ordem decrescente de valor, decidindo-se por
meio de sorteio no caso de empate de pregos.
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7.15.1. A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posicdo na
ordenacao de lances em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente,
até a definicdo completa da ordem de lances.

7.16. Havendo lance, o pregoeiro realizara uma nova rodada, comegando pelo autor da
ultima proposta de maior preco, e assim sucessivamente, até que, numa rodada
completa, ndo haja mais lance e se obtenha, em definitivo, a proposta de MENOR PRECO
GLOBAL.

7.17. SO serdo considerados os lances inferiores ao Ultimo menor preco obtido.

7.18. A licitante que ndo apresentar lance numa rodada ndo ficarda impedido de
participar de nova rodada, caso ela ocorra.

7.19. Nao havendo lances verbais na primeira rodada, serdo consideradas as propostas
escritas de MENOR PRECO GLOBAL classificadas para esta fase.

7.20. O Pregoeiro ap0ds declarar encerrada a fase de lances verbais, ordenara as
propostas em ordem crescente de precos.

7.21. Sera classificada como primeira colocada do certame a licitante que atender as
condicdes do edital e apresentar MENOR PRECO GLOBAL, levando em consideragdo que
os valores dos itens devem estar dentro do estimado pelo SESI/CN. As demais licitantes,
que atenderem as exigéncias de apresentagdo da proposta de precos, serdo classificadas
em ordem crescente.

DA PROPOSTA DE PRECOS DEFINITIVA

7.22. Ocorrendo lances verbais, a licitante vencedora devera apresentar em até 02
(dois) dias Uteis seguintes a sessao que declarou a empresa vencedora, a Proposta de
Precos Definitiva, no mesmo modelo do Anexo IV e a planilha descritiva das
especificagdes técnicas, conforme Anexo I (A).

7.23. Na hipotese da Proposta de Pregos Definitiva contemplar varios itens, o ajuste
devera ser realizado de forma linear sobre os precos unitarios, sobre o preco total do
item e sobre o valor global, de modo que a Proposta de Pregos Definitiva reflita a reducao
de pregos proporcionada pelo lance vencedor.

EXAME DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.24. ApOs a classificacdo da Proposta de Preco, a Comissdo de Licitagdo (CL) procedera
a abertura dos Documentos de Habilitacdo - Envelope “A”, exclusivamente da licitante
classificada como primeira colocada.

7.25. Se entender necessario, a Comissao de Licitagdo (CL) podera suspender a sessao
para exame dos documentos de habilitacdo, sendo que a sua decisdo devera ser lavrada
em Ata prépria e divulgada as licitantes participantes diretamente, ou por publicacdo
numa das formas previstas no § 1° do art. 5° do Regulamento de Licitacdes e Contratos
do SESI ou ainda por qualquer outro meio formal.

7.26. Apos esta divulgacdo todas as licitantes participantes do certame serdo
consideradas intimadas da decisdo, iniciando-se a partir desta data o prazo recursal.
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7.27. Se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, proceder-se-a a
abertura do envelope de habilitacdo da licitante classificada em segundo lugar. Caso nao
ocorra a habilitacdo da licitante classificada em segundo lugar, a Comissao de Licitacao
(CL) prosseguird na abertura do Envelope “A” das classificadas seguintes, observando o
mesmo procedimento deste item.

DA PROVA DE CONCEITO

7.28. Como critério de aceitabilidade das propostas apresentadas, o setor solicitante dos
servicos realizara prova de conceito para avaliar a compatibilidade do sistema ofertado
pela licitante que vier a apresentar o menor preco e for declarada habilitada, nas
condicdes a seguir indicadas:

a) A Prova de Conceito serd realizada com a finalidade de avaliar os
equipamentos e softwares oferecidos pela Licitante e sua compatibilidade com as
especificacdes contidas nos itens 8 e 10 do Anexo I;

b) A licitante submetida a prova de conceito deverd demonstrar, no prazo de
30 (trinta) dias Uteis ap6s a convocacao, o sistema de operagdo com 01 (um)
equipamento multifuncional, dos Grupos 1 e 2, da mesma marca e modelo
ofertado, para avaliagdo quanto as suas caracteristicas, na sede do
CONTRATANTE;

C) A prova de Conceito sera avaliada por Comissdao designada pelo
CONTRATANTE e podera ser acompanhada por todas as Licitantes. Para tanto, a
Comissdo de Licitagdo divulgara data, hora e local de sua realizagao;

d) Os recursos de hardware e software necessarios a realizagdo da
demonstracao serdao de responsabilidade da Licitante.

8. DO JULGAMENTO

8.1. Serd considerada vencedora a licitante que apresentar proposta que atenda a
todas as condigdes e exigéncias desta Licitagdo, e de MENOR PRECO GLOBAL,
entretanto os valores dos itens deverdo estar dentro do estimado pelo SESI/CN, neste ja
inclusos todos os custos relativos a tributos, mao de obra, equipamentos utilizados,
servicos, operacdes de carga e descarga, e demais encargos de qualquer natureza.

8.2. Nao serdo consideradas, para fins de julgamento, ofertas ou vantagens nao
previstas, assim como nao serdo aceitas propostas enviadas por outros meios que nao os
aqui previstos.

8.3. Caso a proposta de menor valor ndo atenda as exigéncias contidas neste
instrumento convocatério, seja quanto a habilitacdo ou quanto as especificacdes, o(a)
Pregoeiro(a) passara ao exame da segunda colocada, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até apurar a proposta que atenda todas as condicGes e exigéncias desta
Licitagao.

9. DOS RECURSOS

9.1. Somente caberdo recursos escritos e fundamentados, que tera efeito suspensivo,
da decisdao que declarar o vencedor, conforme disposto no artigo 22 do Regulamento de
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LicitagGes e Contratos do SESI, no prazo de 2 (dois) dias (teis contados da comunicagao
desta decisdo, os quais serdo dirigidos por intermédio da Comissdo de Licitacdo, a
Autoridade Recursal.

9.2. A licitante que puder vir a ter a sua situacdo efetivamente prejudicada em razao
de recurso interposto poderd sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal de 02
(dois) dias uteis, que correrda da comunicacdo da Comissdao de Licitacdo (CL) sobre a
interposicao do recurso, conforme disposto no § 3° do artigo 22, do Regulamento de
LicitacOes e Contratos do SESI.

9.3. A falta de manifestacdo de intencao de recurso e contrarrazoes, dentro do prazo
estipulado, importara em decadéncia ao direito de recurso.

9.4. Os recursos serao julgados pela Autoridade Recursal ou por quem este delegar
competéncia nos termos do artigo 23 do Regulamento de Licitacbes e Contratos do SESI.

9.5. O provimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

9.6. Do resultado do julgamento dos recursos ndo caberda novos recursos podendo,
entretanto, o(a) Pregoeiro(a), a qualquer tempo, reconsiderar suas decisdes, caso tenha
conhecimento de fato, documento ou informacdo que as torne indevidas, sem que caiba
direito a reclamacdes ou indenizacdes as Licitantes.

9.7. Os recursos deverdao ser apresentados por meio de peticdo circunstanciada e
protocolada no hordrio das 9h as 12h e das 14h as 17h, a Comissdo de Licitagao (CL)
situada no SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 6° andar, - CEP
70.040-913 - Brasilia (DF).

9.8. Nao serdo considerados recursos protocolados fora do horario e em local diferente
do indicado no item 9.7.

10. DA ADJUDICAGAO, HOMOLOGAGAO

10.1. Julgadas as propostas apresentadas e ultrapassados o prazo para interposicdo de
recursos ou apos o julgamento daqueles eventualmente interpostos, ou, ainda, com a
expressa renuncia das Licitantes ao direito de recorrer a Comissao elaborara o relatério
de Julgamento da Licitacdo e submetera o procedimento a adjudicacdo do objeto deste
certame e consequente homologagao do procedimento, indicando a licitante vencedora.

10.2. Homologado o julgamento, a Comissdao comunicard as licitantes participantes o
seu resultado, e convocara a Licitante vencedora, para assinatura do Contrato.

11. DO CONTRATO

11.1. A Licitante vencedora firmara Contrato, pelo qual se obrigara a executar o objeto
desta licitagdo, nas condicdes estabelecidas.

11.1.1. As condicdes e obrigacdes para execucdo de seu objeto estarao
previstas no ANEXO V - Minuta de Contrato.

11.2. O contrato terad vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado,
limitada a sua duragdo a 60 (sessenta) meses, a critério do SESI - CN.
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11.3. O contrato podera ser aditado, nas hipdteses de complementacdo, acréscimo ou
supressdo que se fizer no objeto do contrato, até o limite previsto no Regulamento de
Licitacdes e Contratos do SESI, quando for do interesse dos mesmos.

11.4. Caso a Licitante vencedora ndo comparega, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a
partir da convocacdo, para assinatura do Contrato, a CONTRATANTE podera convocar a
segunda colocada, na ordem de classificacdo, mantidas as condigoes.

11.5. A Licitante que se recusar a assinar o Contrato, no prazo estabelecido no subitem
11.4, estarad sujeita as sancgGes previstas no Regulamento de Licitagbes e Contratos do
SESI.

11.6. Antes da assinatura do Contrato, o SESI - CN podera desclassificar a Licitante
vencedora, caso tenham conhecimento de qualquer fato anterior ou posterior ao
julgamento desta Licitagdo que venha desabona-la técnica, financeira ou
administrativamente, nao lhe cabendo direito a qualquer reclamacdo, indenizacdo ou
ressarcimento.

11.7. No caso de se constatar a falta de veracidade de quaisquer das informagbes e/ou
documentos fornecidos por qualquer Licitante, esta podera sofrer, a critério do SESI-CN,
isolada ou cumulativamente:

11.7.1.1. Ndo adjudicacdo do objeto da Licitacdo, sem prejuizo das
penalidades previstas no Regulamento de Licitagdo e Contratos do SESI, caso a
Licitante tenha obtido a primeira classificacao.

11.7.2. Rescisdao do Contrato, ou cancelamento do instrumento equivalente.
12. DA PRESTAGCAO DA GARANTIA
12.1. A licitante vencedora devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de
15 (quinze) dias uteis, contados da data de assinatura do contrato, comprovante de

prestacdo de garantia prévia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do
valor global do contrato, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

a) Caugdo em dinheiro;
b) Seguro garantia;
c) Fianca bancaria.

12.1.1. Caso ndo haja, no prazo acima, possibilidade da apresentacdo da
comprovagao exigida no subitem 12.1, a Licitante devera apresentar protocolo de
solicitagao.

12.1.2. No caso de a CONTRATADA optar pelo seguro-garantia, podera decidir-se
por uma das seguintes alternativas:

a) Apresentar seguro-garantia para os riscos elencados no subitem 12.1.3,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global atualizado do contrato, na
modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador de
Servico” com clausula especifica indicando a cobertura adicional de obrigacdes
previdenciarias e/ou trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA; ou

b) Apresentar seguro-garantia, modalidade “Seguro-garantia do Construtor,
do Fornecedor e do Prestador de Servigos” para cobertura constante nas alineas
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a” a “c¢” do subitem 12.1.3, complementada com a garantia adicional da
modalidade “Seguro-Garantia de Agdes Trabalhistas e Previdenciarias” para a
alinea “d” do subitem 12.1.3, correspondente a 2% (dois por cento) e 3% (trés
por cento), respectivamente, do valor global atualizado do contrato.

12.1.3. A garantia, em qualquer das modalidades escolhidas, visa assegurar o
pagamento de:

a) Eventual prejuizo decorrente do ndo cumprimento do objeto do contrato e
do ndo adimplemento das demais obrigagdes assumidas;

b)  Eventuais prejuizos causados ao SESI - CN, ou terceiros, decorrentes de
culpa ou dolo durante a execucgao do contrato;

C) Eventuais multas aplicadas pelo SESI-CN a CONTRATADA; e

d) Obrigacdes e encargos trabalhistas, fiscais ou previdencidrios de qualquer
natureza, ndo honradas pela CONTRATADA.

12.2. No caso de escolha da modalidade seguro-garantia, em seus termos devera
constar, expressamente, as previsées contidas nas alineas “a” a “d” do subitem 12.1.3.

12.3. O descumprimento do prazo estabelecido no subitem 12.1 acarretard a aplicacao
de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, ate o
maximo de 10% (dez por cento).

12.4. O atraso superior a 15 (quinze) dias no cumprimento do estabelecido no subitem
12.1 poderd ensejar a rescisdo do contrato por inadimplemento, sujeitando-se a
CONTRATADA as sancgOes estabelecidas no Regulamento de Licitagbes e Contratos do
SESI.

12.5. A garantia emitida devera conter, expressamente, declaracdo de que o
responsavel pela garantia possui plena ciéncia dos termos e condigGes deste instrumento
convocatorio.

12.6. A garantia sera considerada extinta:

a) Com a devolugdo da apodlice, carta fianca ou autorizagdo para o
levantamento de importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo do SESI-CN de que a CONTRATADA cumpriu todas
as clausulas do contrato;

b) Ao final da vigéncia do Contrato.

12.7. A garantia deixard de ser executada nas seguintes hipoteses:

a) Caso fortuito ou forca maior;

b) Alteracdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das
obrigacdes contratuais;

C) Descumprimento das obrigagdes, pela CONTRATADA, em decorréncia de
atos ou fatos praticados pelo SESI - CN;

d) Atos ilicitos dolosos praticados por colaboradores do SESI - CN.

12.8. Cabera ao SESI - CN apurar as isengles de responsabilidade previstas no subitem
12.7.
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12.9. Ndo serdo aceitas garantias que nao as previstas neste instrumento convocatorio.

12.10. Havendo a utilizacdo da garantia para pagamento de multa que tenha sido
aplicada a CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva reposicdo no prazo de 05
(cinco) dias Uteis contados da data em que for notificada da imposicao da sancdo.

12.11. A garantia serd extinta com a emissdo da DECLARACAO de que a
CONTRATADA executou integralmente o objeto contratado, servindo para fins de
autorizagdo e levantamento da caugao em dinheiro e extingdo da garantia.

12.12, A DECLARACAO de que trata o subitem anterior serd emitida apds o
decurso do prazo de 120 (cento e vinte) dias da emissdao do Termo de Encerramento de
Contrato-TEC, desde que comprovado o pagamento de todas as verbas trabalhistas e
previdenciarias decorrentes da contratagao.

12.13. A licitante vencedora mantera a garantia de execugao do contrato durante
todo o prazo contratual, prorrogando-a, complementando-a ou substituindo-a, sempre
com antecedéncia de 30 (trinta) dias a sua expiracao.

12.14. A garantia devera ser ajustada sempre que ocorrer o reajuste de pregos ou
eventuais diminuicdes de seu valor pela utilizacdao nos casos previstos neste contrato.

13. DO PAGAMENTO

13.1. Os servigos objetos desta licitacdo serdo remunerados por meio de uma taxa fixa
mensal para cada equipamento, somado ao custo unitario da impressdao/cdpia
monocromatica e policromatica, multiplicado pela producdo mensal que vier a ser
apurada.

13.2. A CONTRATADA devera apresentar até o terceiro dia util do més subsequente,
para validacdo do CONTRATANTE, relatério mensal contendo:

13.2.1. O volume de impressdo em P&B e Color do més anterior;

13.2.2. As ordens de servigos de chamado técnico com a data e hora da
solicitacdo e a data e hora do fechamento de cada ordem de servico, caso tenha
ocorrido abertura de chamado técnico no referido més;

13.2.3. O CONTRATANTE terd o prazo de até 03(trés) dias uteis, apods a
entrega do referido relatdrio, para manifestar-se sobre o0 mesmo, caso nao haja
manifestacao neste prazo, subentende-se que o0 mesmo se encontra aprovado.

13.3. Apods o aceite do referido relatério a CONTRATADA devera apresentar a nota
fiscal/fatura para a conferéncia e o atestado de recebimento, pela area solicitante, no
maximo até o nono dia Util do més subsequente e com no minimo 10 (dez) dias de
antecedéncia da data de vencimento.

13.4. O pagamento dar-se-a até o 10° dia apods o recebimento dos respectivos
documentos de cobranca corretos, mediante depdsito em conta bancaria a ser indicada
pela CONTRATADA, preferencialmente, no Banco do Brasil, que ndo podera ser em
nome de terceiros.
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13.5. Para fins de faturamento dos servigos prestados, cabera a CONTRATADA emitir a
Nota fiscal em nome do CN/SESI acompanhada dos seguintes documentos:

a) Copias de documentos que comprovem a regularidade fiscal da Contratada
(regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, Certiddao Negativa
de Débitos junto ao INSS e ao FGTS).

b) Copia da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, na forma da Lei n°
12.440/2011.

13.6. A emissdo das notas fiscais deverda observar o més de competéncia da prestacdo
do servico.

13.7. Caso a nota fiscal/fatura apresente alguma incorrecdo, o documento sera
devolvido 3 CONTRATADA e o prazo de pagamento sera prorrogado pelo mesmo tempo
em que durar a corregdo, sem quaisquer 6nus adicionais para a CONTRATADA.

14. DAS PENALIDADES

14.1. A recusa injustificada da empresa em assinar o Contrato ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estipulado, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida e podera ensejar aplicacdo das penalidades enunciadas a seguir:

a) Adverténcia;
b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor contratado;

C) Suspensdo temporaria do direito de participar em licitagdo e impedimento
de contratar com o SESI-CN, por até 2 (dois) anos.

14.2. A execugdo do objeto contratado fora dos prazos estipulados, ou o
descumprimento de quaisquer outras obrigacdes assumidas, sem a devida justificativa,
acarretard a aplicacdo de adverténcia e/ou multa equivalente a 0,33% (zero virgula
trinta e trés por cento) por dia de atraso, até o maximo de 10% (dez por cento), sobre o
valor contratado, sem prejuizo das demais sangbes previstas neste instrumento e no
Regulamento de Licitagbes e Contratos do SESI.

14.3. As sangdes poderdo ser aplicadas cumulativamente.

14.4. Na eventualidade de aplicagdo de multa, desde que tenha sido esgotado o prazo
de quitagdo, apods o direito de defesa prévia, o valor podera ser descontado da garantia
contratual.

14.5. O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA
dard ao CONTRATANTE, o direito ao cancelamento do Contrato ou instrumento
equivalente (pedido de compra) eventualmente emitido, sem prejuizo da aplicagdo das
demais sangdes previstas no instrumento convocatério, inclusive a de suspensdo do
direito de participar de procedimento licitatério junto ao SESI - CN, por prazo ndo
superior a 02 (dois) anos.

14.6. Em caso de descumprimento dos prazos e/ou da ndao conformidade nos casos de
Manutencdo Corretiva do item 6 - Acordos de Niveis de Servico (Anexo I), a
CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades:
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a) Pelo descumprimento dos prazos estabelecidos nas alineas “a”, “c” e “d”,
do referido item 6: aplicagdo de multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao
dia, por chamado em atraso, incidente sobre o valor mensal do equipamento
objeto do chamado;

b) Pelo descumprimento do prazo estabelecido na alinea “b”, do referido item
6: aplicagcdo de multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, por
chamado em atraso, incidente sobre o valor mensal do equipamento objeto do
chamado;

C) Pelo descumprimento do prazo estabelecido na alinea “d”, do referido item
6: aplicacdo de multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més, sobre o
valor mensal de todos os equipamentos.

14.6.1. Dada a primeira ocorréncia em qualquer uma das alineas acima, a
CONTRATADA podera ser advertida ou multada diretamente, a depender da
gravidade e do tempo decorrido até a solucdo definitiva do chamado.

15. DAS FONTES DE RECURSOS

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de Créditos
Orcamentarios consignados no orcamento global do SESI-CN.

15.2. Os recursos para as despesas decorrentes desta Licitacdo estdo previstos e
disponiveis no orcamento.

16. DOS ESCLARECIMENTOS DE DUVIDA E IMPUGNACAO

16.1. Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relagdo a eventuais duvidas de
interpretacdo do presente instrumento deverdo ser dirigidos, por escrito, a Comissao de
Licitagdo até o 2° (segundo) dia anterior a data marcada através do e-mail:
comissao.licitacao@sesi.org.br

16.2. Somente a Comissdo de Licitagdo dirimird as duvidas e omissGes decorrentes
deste instrumento convocatorio e seus Anexos, decorrentes dos pedidos de
esclarecimentos sobre a licitacdo. As respostas serdao formalizadas por escrito,
diretamente ao consulente em até 2 (dois) dias, e também poderdo ser divulgadas as
demais empresas convidadas.

16.2.1. O prazo de resposta previsto no item anterior podera ser dilatado, a
juizo da Comissdo de Licitagdo, sem que isso implique em desrespeito a este
Instrumento ou gere qualquer direito ao licitante para reclamagcdo ou
indenizacdo.

16.3. Os interessados poderdo impugnar os termos da presente licitacdo em até 02
(dois) dias uteis anteriores a data prevista para sua abertura, encaminhando ao (a)
Pregoeiro(a) responsavel pela presente licitacao, através do e-mail:
comissao.licitacao@sesi.org.br

16.4. N3o havendo, até a data limite fixada no subitem 16.1, qualquer pedido de
esclarecimento de duvidas, ficara caracterizado que todos os elementos fornecidos foram
suficientes e claros para elaboracdo das propostas, ndo cabendo, as licitantes, qualquer
reclamacgao posterior.
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17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. As licitantes deverdo estudar cuidadosamente os termos do presente instrumento
e seus Anexos, para se inteirarem de todos os detalhes e circunstancias que possam
afetar de algum modo, a elaboracdo da proposta e a execugao do objeto da mesma, ndo
sendo levadas em consideragdo quaisquer argumentacOes posteriores de
desconhecimento, ou de erro de interpretagao das referidas condigOes.

17.2. A apresentacdo da proposta para a presente Licitacdo sera considerada evidéncia
de que a proponente examinou minunciosamente todas as condicbes e especificacdes
deste instrumento, estando de pleno acordo com seus termos, e obteve, da Comissao de
Licitacdo, todos os esclarecimentos sobre qualquer ponto duvidoso, antes de preparar a
sua proposta.

17.3. Caso a licitante deixe de apresentar documentacdao exigida, apresente
documentacao falsa, enseje o retardamento da execucdao do objeto, ndo mantenha sua
proposta, falhe ou fraude a licitacdo ou a execucdo do contrato, comporte-se de modo
inidoneo ou cometa fraude fiscal, estara sujeita as penalidades previstas no capitulo 14
deste instrumento.

17.4. A Comissdo de Licitacdo podera, a qualquer tempo, realizar diligéncias para
confirmar a veracidade, complementar as informacdes fornecidas ou dirimir duvidas
sobre o0s documentos apresentados, caso em que poderdo ser Ssuspensos o0s
procedimentos licitatérios até a realizacdo de diligéncia, vedada a inclusdo de documento
originalmente solicitado que ndo tenha sido apresentado na sessao propria.

17.5. A Comissdo de Licitagdo, a qualquer tempo, podera reconsiderar suas decisdes,
caso tenha conhecimento de fato, documento ou informacdo que as torne indevidas, sem
que caiba direito a reclamacgao ou indenizagdes as Licitantes.

17.6. A Comissao de Licitagdo, a qualquer tempo, podera solicitar pareceres técnicos
pertencentes ao quadro de pessoal do SESI - CN, para orientar sua decisao.

17.7. A divulgacdao ou a homologacao do resultado da licitacdo gera apenas uma
expectativa de contratacdo a licitante, reservando-se a Comissdo de Licitagdo o direito, a
qualquer tempo, de adiar, remarcar, cancelar, revogar, anular ou tornar sem efeito, no
todo ou em parte, a mesma, sem que caibam quaisquer reclamacodes, direitos, vantagens
ou indenizacgGes as licitantes, assim como direito a interposigdo de recursos.

17.8. Na hipdtese de ndo haver expediente na data marcada para a sessdo de disputa
de lances, a Licitagdo ocorrera no primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario, salvo
comunicado expresso da Comissdo.

17.9. Os prazos aqui previstos sdao contados em dias corridos, exceto quando
expressamente disposto em contrario, e so se iniciam e vencem em dia de expediente no
SESI - CN, excluindo-se o dia de inicio e incluindo-se o de término.

17.10. As Licitantes, além do efetivo cumprimento da legislacdo trabalhista,
previdenciaria e fiscal, deverdo ter foco na responsabilidade social, adotando padroes
ambientais, relacdes de trabalho adequadas, sem a utilizacao de mao-de-obra infantil e
escrava, reproduzindo tais exigéncias para seus respectivos fornecedores.

17.11. O SESI-CN disponibiliza o processo para vistas aos interessados, a SBN,
Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 6° andar, - CEP 70.040-913 - Brasilia
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(DF), no horario de 9h as 12h e de 14h as 17h, mediante prévia solicitacdo formal a
Comissao de Licitacdo, pelo e-mail: comissao.licitacao@sesi.org.br

17.12. O SESI - CN é pessoa juridica de direito privado, e suas Licitagdes regem-
se por regulamento proprio, disponivel em
http://conselhonacionaldosesi.org.br/documentos/regulamentos/, e na forma do disposto
no predmbulo deste instrumento.

17.13. O SESI-CN se reserva o direito de cancelar esta licitagcdo antes da
assinatura do Contrato, mediante prévia justificativa, sem que caiba aos licitantes
qualquer reclamacdo ou indenizacdo (art.40 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do
SESI).

17.14. Qualquer alteracdo neste Edital serd comunicada aos interessados pela
mesma forma com que se deu a divulgacdo do texto original, abrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando a alteracdo nao afetar a formulagdo das
propostas. Neste ultimo caso, as alteracdes serdo publicadas exclusivamente na pagina
do Conselho Nacional do SESI na internet, no endereco
http://www.conselhonacionaldosesi.org.br, sem necessidade de reabertura de prazos.

17.15. As empresas interessadas deverao manter-se atualizadas de quaisquer
alteragGes e/ou esclarecimentos sobre o edital, através de consulta permanente ao
enderego acima indicado, nao cabendo ao Conselho Nacional do SESI a responsabilidade
pela ndo observancia deste procedimento.

i17.16. Entregue os envelopes A e B a Comissdo de Licitagdo e desde que aberto
pelo menos um deles, de qualquer um dos licitantes, ndo serad mais permitida a
desisténcia de participagdo no certame.

17.17. Das sessoOes publicas serdo lavradas atas, as quais serdo assinadas pelos
membros da Comissdo de Licitagdo (CL) e pelos licitantes presentes, se assim o
desejarem, com os registros de todas as ocorréncias.

17.18. Os envelopes das licitantes ainda lacrados e nao utilizados no certame
serdo disponibilizados para retirada no prazo de até 30 (trinta) dias contados da
assinatura do Contrato. Decorrido esse prazo, podera ser providenciada a sua destruicao.

17.19. Fica eleito o Foro da Circunscricdo Judiciaria de Brasilia (DF), para dirimir
eventual controvérsia que decorra da presente licitacao.

17.20. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento os
seguintes anexos:

. Anexo I - Termo de Referéncia
. Anexo II - Carta de Credenciamento (modelo)
. Anexo III - Declaragdo de Conhecimento de todas as

Condigdes do Edital (modelo)
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. Anexo IV - Proposta de Pregos (modelo)
. Anexo V - Minuta de Contrato

Brasilia, 23 de julho de 2020

~- SESI - Conselho
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_EDITAL DE LICITACAO
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020
SESI - CONSELHO NACIONAL

Processo n® CN0O004/2019 Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

Abertura: 06/08/2020 Horario: 10h00

Local: SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar, - CEP
70.040-913 - Brasilia (DF) - Fone 61 3217-0700.

ANEXO I _
TERMO DE REFERENCIA

1. JUSTIFICATIVA

1.1 A proposta deste documento é atender as necessidades do CONSELHO NACIONAL
DO SESI - CN/SESI na prestacao de Servigos de Outsourcing de Impressdao, Copia,
Digitalizacdo e Gestdo de Imprimiveis. Consequentemente, de forma a possibilitar a
renovagdo do parque de impressoras seja para acompanhar as inovagoes tecnoldgicas,
melhorar ou adequar os equipamentos as necessidades de impressao do CN/SESI.

1.2 Diante de tais prerrogativas, vislumbrou ser extremamente oportuna, conveniente
e necessaria a substituicdo dos equipamentos atualmente utilizados pelo CN/SESI.

1.3 Para tanto, os servicos de impressdo, cépia e digitalizacdo, se executados nos
moldes deste instrumento, proporcionardo ao CN/SESI uma relagdo de custo x beneficio
mais vantajosa se comparada a aquisicdo de novos equipamentos agregados aos custos
de suprimentos, consumiveis e manutencdo. Assim, de modo a manter o servico
mediante a terceirizagdo permitirda que se concentre o foco nas principais atividades
estratégicas da gestao empresarial.

1.4 Por fim, também se deve levar em consideracdo, como vantagem, a inclusdo de
sistemas de gerenciamento e monitoramento em tempo real dos equipamentos e,
respectivos, suprimentos e consumiveis, bem como da uniformizacdo quanto a
padronizagdao dos produtos finais de impressdo, copia e digitalizacdo como os principais
beneficios que serdo obtidos com a contratacdo em aprego.

2. ABRANGENCIA

2.1 O CN/SESI é um Servico Social Autdonomo de natureza Juridica Privada, composto
pela sede, localizada em Brasilia/DF, no SBN, Quadra 01, Bloco I, 6° e 7° andares, Ed.
Armando Monteiro Neto, Lote 28, CEP: 70040-913.

3. OBJETO

3.1 A presente Licitacdo tem por Objeto a contratacdo de empresa especializada para
a prestacdo de servigos de outsourcing de impressao, copia, digitalizacdo e
gerenciamento e controle de impressdes e documentos. Incluindo as respectivas
manutencdes e assisténcias técnicas para atender a demanda do CN/SESI, conforme
estimativa, especificacdes e condicdes descritas neste Termo de Referéncia — TR.

3.2. Estdo inclusos no Objeto deste instrumento, necessariamente:
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a) Equipamentos multifuncionais com recursos de impressdao, copia e
digitalizacao de documentos com opcdo de reconhecimento de caracteres em
formato de texto pesquisavel (OCR - Optical Character Recognition);

b) Software(s) para gerenciamento, controle de impressao, suprimentos,
consumiveis e relatdrios customizaveis;

C) Todos os gastos e despesas que se fizerem necessarios, destinados a plena
operacdo dos equipamentos, tais como: ferramentas, transportes, fretes, pecgas,
ldmpadas, acessorios, suprimentos e consumiveis (tonner, revelador, cilindro,
pecas de reposicao, kits de manutengdo, mdo de obra e quaisquer outros servicos
que se fizerem necessarios), excetuando-se, unicamente, o fornecimento de papel
para a impressao;

c.1) Também estdo compreendidos quaisquer adaptadores necessarios para as
instalacdes elétricas, estruturais e demais recursos de inovacdo tecnoldgica,
como, por exemplo, todo e qualquer recurso tecnolégico que permita a conexao
dos equipamentos por meio da rede ethernet, wireless 802.11 g/n, Wi-Fi ou
outra que o valha, na sede da CONTRATANTE que utiliza tais recursos de
conexao.

d) Todas as manutencgdes e assisténcias técnicas dos produtos conforme
padrdes definidos neste documento;

e) Todos os demais equipamentos, softwares e servicos necessarios a
implantagdo, conforme detalhamento posterior, nos itens que se seguem, deste
Termo de Referéncia.

3.2.1. A CONTRATADA deverd manter um estoque minimo de suprimentos nas
instalagdes do CN/SESI ou, caso ndo seja possivel, devera atender a contento as regras
definidas pelo Item 6.1 — alinea “c”, objetivando evitar a interrupcdo dos servigos ou a
demora na substituicdo dos materiais de consumo.

3.2.2. A comprovacdo do atendimento as especificacbes técnicas dos equipamentos a
serem utilizados, na implantacdo e prestacao do servigo de impressao, sera comprovada
por meio das informagdes contidas no ANEXO I (A)- Planilha Descritiva das
Especificacbes Técnicas.

3.2.3. Todos os equipamentos ofertados, acessorios e respectivos suprimentos deverdo
estar em linha de producdo, ndao podendo ser equipamentos remanufaturados,
recondicionados ou reconstruidos e, ainda, deverdo atender a todas as especificacdes
técnicas contidas neste Termo de Referéncia.

3.2.3.1. Todos o0s equipamentos e/ou produtos supracitados deverdao ser
necessariamente originais (do proprio fabricante), ndo sendo admitidos, em
hipétese alguma, produtos remanufaturados, similares, compativeis, reenvasados
e/ou recondicionados.

3.2.3.2. Os equipamentos ofertados (Marca e Modelo) nao deverdao estar em
processo de descontinuidade e/ou serem descontinuados até 90 (noventa) dias
apos a data da abertura do certame, salvo no caso de substituicdo/renovagdo da
linha ou modelos dos equipamentos por outros de configuragbes iguais ou
superiores aos da presente especificacdo.
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3.2.3.3. Os equipamentos ofertados poderdo ja ter sidos usados sendo que ndo
poderao ter ultrapassado 300.000 (trezentas mil) impressdes, cuja comprovagao
devera ser feita através do seu contrato fisico no ato da sua instalagdo no CN/SESI.
Para este caso, fica estabelecido que se houver 3 (trés) chamados para
manutencdo deste equipamento dentro do mesmo més, este devera ser substituido
por um igual ou superior observando-se a premissa de que nenhum equipamento
instalado no CN/SESI podera ter mais que 300.000 (trezentas mil) paginas
impressas no ato de sua instalagdo.

3.2.4. O transporte até o local da prestacdo dos servigos, desembalagem, instalagdo dos
produtos empregados na implantagdo, bem como a prestacdo do servico serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus adicionais para o CN/SESI.

3.2.5. Toda e qualquer adaptacgdo, servico (instalacGes elétricas e ldgicas) e componentes
(cabos, acessorios e drives de software) que se fizerem necessarios para a execugao dos
servicos, de forma a adequar o ambiente atual a situacdo proposta, sera de
responsabilidade da CONTRATADA e somente poderd ser efetuado na presenca dos
empregados do CN/SESI, previamente agendado e devidamente autorizado pelo gestor
do contrato. Tais atividades deverao estar inclusas no valor da prestacdo dos servigos.

3.2.6. Nao havera exclusividade em favor da empresa CONTRATADA para prestacdo do
servico, pelo que o CN/SESI podera manter ajustes idénticos ou semelhantes com outras
empresas, ou utilizar equipamentos proprios, cedidos ou alugados para complementar
suas necessidades de impressao.

3.2.7. A volumetria atual foi elaborada de acordo com a estimativa média de impressées,
feita com base na média do quantitativo dos ultimos meses e das possiveis prospeccoes,
totalizando aproximadamente 200.000 (duzentas mil) paginas anuais, conforme disposto

a seguir:
Tipos de Impressoras Qtd. Estimada
Monocromatica 110.000
Policromatica 90.000
TOTAL 200.000

3.3. Para a prestacao dos servicos, Objeto deste instrumento, estdo previstas 4 (quatro)
multifuncionais, discriminadas abaixo:

Grupos de Impressoras Multifuncionais Qtd.
Grupo 1 - Impressora Multifuncional Monocromatica e Policromatica A4 2
30ppm (Impressora, Copiadora, Scanner): Pequeno Porte
Grupo 2 - Impressora Multifuncional Monocromatica e Policromatica A3 2
40ppm (Impressora, Copiadora e Scanner): Médio Porte
TOTAL 4

3.3.1. A entrega de 4 (quatro) multifuncionais devera ocorrer no prazo de até 20 dias,
contados da data da assinatura do contrato, de acordo com a disposicao relacionada a

seqguir:
a) Grupo 1: 2 (duas) multifuncionais;
b) Grupo 2: 2 (duas) multifuncionais.
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4. IMPLANTAGAO

4.1. O servico continuado de impressdo compreende o préprio processo de
impressao/copia/digitalizacdo, integracdo das multifuncionais, o(s) software(s) de
gerenciamento do ambiente operacional e respectivas contabilizagdes instaladas no
Servidor de Impressdo do CN/SESI, manutencgdo e assisténcia técnica dos produtos com
o fornecimento de materiais de consumo originais do fabricante, exceto papel.

4.1.1. Apdés a conclusdo de todos os servicos compreendidos nas Fases de
implantagdo, bem como da verificagdo da conformidade dos fornecimentos, serd
emitido o respectivo Termo de Aceitacao.

4.2. A execugdo dos servigos devera tomar por base as atividades e respectivos prazos,
estabelecidos conforme o item 6 - Acordos de Niveis de Servico.

4.3. A CONTRATADA devera fornecer um cronograma completo dos servigos de
implantacdo, por meio digital e impresso, contemplando todas as Fases e atividades e
tarefas correlatas a serem executadas, com 0s respectivos prazos.

4.3.1. O prazo para a entrega do cronograma devera ser de até 05 (cinco) dias
Uteis, apds a assinatura do Contrato.

4.3.2. As Fases do cronograma deverao ser discriminadas conforme definicao a
seguir:

Fase 01 - Entrega dos Produtos

Fase 02 - Configuragao e Integracao dos Produtos

Fase 03 - Instalagdo dos Produtos (hardwares e softwares)
Fase 04 - Treinamento

4.3.3. Entende-se por cronograma um documento definido como Declaragdo de
Escopo do Projeto/Servico, produzido pelo Microsoft Project e/ou por outro software
equivalente, desde que compativel, onde serdo definidas - e, detalhadas - as
atividades a serem executadas e suas respectivas estimativas de duragdo, fornecida
pela CONTRATADA.

4.3.4. Constardo também neste cronograma as datas de inicio e fim das atividades,
das 04 (quatro) Fases provenientes do Servico de Implantacdo e respectivas
Manutencgodes Preventivas, como referenciado no subitem 5.2.1. - alinea “e”.

4.4. Fase 01 - Entrega dos Produtos
4.4.1. Compreende o transporte dos produtos pela CONTRATADA até o local da
prestacdo do servico, aonde serdo entregues ao CN/SESI, que fornecerd o espaco
necessario para armazenamento.
4.4.2. Nesta Fase, serdo verificados se todos os produtos de hardware estdo em
linha de fabricacdo e se possuem as caracteristicas especificadas neste Termo de
Referéncia, conforme disposto no subitem 3.2.3.

4.5. Fase 02 - Configuracao e Integracao dos Produtos

4.5.1. Todos os produtos fornecidos deverdo ser compativeis e serdo integrados,
pela CONTRATADA, ao ambiente operacional existente no CN/SESI.
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4.5.2. A integracdo devera ser realizada de tal forma que as interrupgdes no
Ambiente de Produgdo sejam as menores possiveis, estritamente necessarias e
que, ainda, ndo causem transtornos aos usuarios finais e/ou causem degradacdo no
desempenho decorrente da interoperabilidade dos produtos fornecidos aos ja
existentes no CN/SESI.

4.5.3. Serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA a instalagdo dos
equipamentos Objeto da presente contratacdo. Portanto, deverdao ser detalhadas
todas as necessidades de infraestrutura légica e elétrica.

4.5.4. A integragcdao com a lista de usuarios do Microsoft Active Directory - AD, do
CN/SESI, sera de responsabilidade da CONTRATADA.

4.5.5. Serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA tanto a integracdo quanto
a adequacdo das configuragdes de infraestrutura como pastas de rede, grupos de
usuarios, cotas e bloqueios, funcionalidades de seguranca, assim como do Servidor
de Impressao, compativel com o sistema operacional Windows Server 2008 R2 ou
superior, disponibilizado e supervisionado pelos empregados do CN/SESI,
obedecendo aos seus respectivos critérios de Seguranca da Informacao.

4.5.5.1 Entende-se como Servidor de Impressao o ambiente virtualizado onde
sera instalada e configurada todas as filas de impressdo e seus respectivos
drivers.

4.5.5.2. Este ambiente sera disponibilizado pelo CN/SESI.

4.5.6. Serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA, a instalacdao e
configuracdo do Servidor de Impressao, incluindo a configuracdo de todos os
drivers dos equipamentos e de todas as filas de impressao que serao utilizadas,
conforme definicbes dos empregados do CN/SESI.

4.5.7. Serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA a instalagao, configuragao
e customizacgbes do software de gerenciamento e controle dos equipamentos, além
da instalagdo e configuragdo do software de contabilizacdo de impressGes e copias,
que deverdo ser compativeis com o Windows Server 2008 R2 ou Superior.

4.5.8. Serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA, a configuracao das
multifuncionais - conforme as aplicagdes contidas neste Termo de Referéncia.

4.5.9. Os documentos digitalizados deverdo ser disponibilizados em um diretorio
compartilhado na rede ou para E-mail, sendo possivel escolher o colaborador do AD
(Active Directory) do CN/SESI.

4.5.10. Disponibilizar equipamentos com tecnologia que permita o desbloqueio de
Jobs através da aproximacdo do cracha funcional do CN/SESI.

4.5.11. Os resultados esperados desta Fase serdo:

a) Instalacdo e configuragdo do Servidor de Impressao;

b) Instalacdo de todas as filas de impressdo necessarias, conforme
necessidade do CN/SESI;

c) Instalacdo e configuracdao do software de gerenciamento e controle dos
equipamentos e suprimentos;
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d) Instalacdo e configuragdao do software de contabilizacao;
e) Organizagdo dos usuarios em grupos para emissdo dos relatorios de
contabilizacdo.

4.6. Fase 03 - Instalacao dos Produtos

4.6.1. A CONTRATADA fornecerd todos os cabos, acessérios, midias, manuais e
documentagdes que acompanham os produtos, quando da sua instalagao.

4.6.2. Cabera a CONTRATADA todo o processo de instalagdo dos produtos, dentre
0s quais deverdo compreender, pelo menos:

a) Instalagao fisica, conexao elétrica e légica dos equipamentos;

b) Instalagdo e configuragdo dos drivers das impressoras em todas as
estagOes de trabalho, com filas de impressdo especificas, conforme padrao a
ser estipulado pelo CN/SESI (qualidade de impressdo, frente e verso,
impressora padrao e cor padrao).

4.6.3. Todos os cabos e conectores fornecidos deverdo ser certificados por érgdos
competentes, além de possuirem o comprimento adequado para interligar todos os
equipamentos fornecidos.

4.6.4. Termo de Homologacdao, conforme Anexo I (D) devera ser elaborado em
formulario impresso, pela CONTRATADA, e devera apresentar no minimo os
seguintes itens:

a) Numero(s) da(s) Nota(s) Fiscal(is) - NF do(s) equipamento(s);

b) Listar todos os equipamentos (com os numeros de série), Objeto da
contratacdo, com as respectivas confirmagbes dos requisitos necessarios para
o perfeito funcionamento, nos locais onde deverdo estar instalados, de
maneira distinta e unitaria, com um item para cada produto;

c) Confirmagdo da presenca e funcionamento adequado dos acessorios, cabos
de interface, cabos de alimentagdo, softwares, manual de instalagdao, manual
de operagao, manual de manutengao, discriminando um item para cada caso;
d) Confirmacao do perfeito funcionamento de todo o hardware;

e) Confirmacao do perfeito funcionamento dos softwares de gestdo do
ambiente de impressao e sua respectiva contabilizacao;

f) Confirmagdao do perfeito funcionamento dos documentos digitalizados e
pesquisaveis/”ocerizados” (OCR) - com reconhecimento de caracteres;

g) A identificacdo de cada equipamento/produto (marca, modelo, versdo de
software, niumero de série e outras informagdes pertinentes);

h) A identificagdao da instalagdo, condicdes das tensdes de alimentagao, no
caso de produtos de hardware e demais informacdes identificadoras da
instalagao;

i) Nome, cargo, data e assinaturas dos responsaveis técnicos, da
CONTRATADA, pela operacdo e manutencdo dos equipamentos e softwares
que instalaram os produtos.

4.6.5. O CN/SESI, por meio de um dos seus empregados, devera conferir o
completo preenchimento do Termo de Homologagdao. Todas as informagoes
fornecidas neste documento sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

4.6.6. Quando aprovado o funcionamento de todos os produtos, tendo como base
os itens do Termo de Homologacdo para cada produto, estes deverdao ser
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considerados instalados e aptos a serem utilizados. Isto devera ser confirmado pelo
nome, cargo, data e assinatura do colaborador técnico, do CN/SESI, no Termo de
Homologacao.

4.6.7. Quando ndo aprovado o funcionamento de qualquer produto, a CONTRATADA
devera anotar no Termo de Homologacdo as ocorréncias e suas origens, tomar toda
e qualquer providéncia necessaria para resolvé-las, indicando no referido
documento a conducgdo sobre as ocorréncias, sem gerar 6nus - para o CN/SESI -
ou prejudicar o tempo previsto de instalagao.

4.6.8. A assinatura do Termo de Homologagao, pelo empregado do CN/SESI, nédo
isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento dos
produtos, o qual devera ser estendido ao longo de todo o periodo de prestacdo dos
servicos.

4.6.9. A falta da instalagdo completa de um ou mais produtos constitui-se em
motivo de suspensao de todos os compromissos financeiros, vinculados ao evento
de instalagdo correspondente, enquanto perdurar a instalagdo incompleta.

4.6.10. Nesta Fase serdo ministrados os workshops para todos os usudarios,
conforme o item 4.7 desse instrumento.

4.7. Fase 04 - Treinamento

4.7.1 Os treinamentos se dardo pela execucdo de turmas especificas, em lingua
portuguesa, das tecnologias empregadas e a CONTRATADA arcara com todas as
despesas relativas ao transporte e estadia dos seus responsaveis técnicos.

4.7.2. A CONTRATADA devera fornecer, no ato das instalagdes dos equipamentos
(copiadoras e/ou impressoras), manual do usudrio e todo o material didatico a ser
utilizado ao menos em arquivo digital, em portugués.

4.7.3. Os treinamentos deverdo ser ministrados, nas dependéncias do CN/SESI,
onde todas as tecnologias existentes no projeto possam ser ensinadas.

4.7.4. O CN/SESI acompanhara e avaliara o treinamento, com instrumento préprio
de avaliagdo, e caso ndo atinja os requisitos minimos de capacitacdo, devera ser
reestruturado e aplicado novamente, sem nenhum custo adicional.

4.7.5. Deverdao ser ministrados treinamentos para niveis distintos dentre os
administradores e demais usuarios do CN/SESI.

4.7.6. Os treinamentos serdao ministrados nos locais (unidades) onde serao
instalados os equipamentos.

4.7.7. O deslocamento e demais despesas dos instrutores deverdo ficar a cargo da
CONTRATADA.

4.7.8. A CONTRATADA devera fornecer os manuais completos dos equipamentos,
que deverao se tornar propriedade do CN/SESI.

4.7.9. O treinamento devera ser agendado com a CONTRATADA, pelo CN/SESI e
contemplara pelo menos os seguintes itens:
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a) Como ligar e desligar com seguranga;

b) Manuseio e cuidados com o equipamento;

c) Substituicdo de suprimentos e consumiveis;

d) Alimentagdo com papel;

e) Consciéncia ao imprimir;

f) Procedimentos basicos para desfazer atolamento de papel;

g) Digitalizacdo de documentos em OCR;

h) Abordar topicos de sustentabilidade, economicidade, reciclagem e
conservacao do meio ambiente.

4.7.10. O treinamento devera ser iniciado no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis
apds o aceite do termo de homologagao.

5. SERVICO CONTINUADO DE IMPRESSAO
5.1. Disponibilizagdo dos Equipamentos e Paginas Impressas

5.1.1. A contabilizacdo mensal, no formado A4, sera obtida por meio do somatdrio
dos valores da quantidade de paginas efetivamente impressas/copiadas, sejam elas
referentes aos modos monocromaticos ou policromaticos. No caso das impressdes
no formato A3, serdo contabilizadas 02 (duas) paginas do formato A4 no somatdrio
total da contabilizagao.

5.2. Regras de Manutengdo e Assisténcia Técnica
5.2.1. S3o responsabilidades da CONTRATADA:

a) Fornecer Manutencao Preventiva e Corretiva de todo o ambiente de
outsourcing de impressao, providenciando o reparo ou reposicdao de quaisquer
produtos colocados a disposicdao do CN/SESI, sob o Contrato, a fim de sanar
quaisquer problemas técnicos, mediante reparos nas suas proprias instalagdes,
ou, ainda, pela substituicdo do equipamento defeituoso;

b) Caso haja necessidade de substituicdo de qualquer equipamento, para
atender aos prazos de solugdo estabelecidos, o mesmo devera ser substituido
por outro de mesma marca e modelo ou superior, e o0s custos de
remocgao/substituicdo correrdo por conta da CONTRATADA, respeitando os
prazos estabelecidos do item 6 — Acordos de Niveis de Servico, alinea “b”;

C) Assumir todas as despesas de manutencdo, atendimento e troca de pecas
necessarias ao pleno funcionamento de quaisquer equipamentos, contidos no
escopo contratual, sem quaisquer Oonus para o CN/SESI, exceto quando os
problemas e/ou danos forem gerados pela ma utilizagdo ou por negligéncia nos
produtos de hardware, comprovadamente causados pelo CN/SESI;

d) Atender as solicitagdes do CN/SESI, que se reserva o direito de solicitar a
substituicao definitiva de qualquer equipamento em operacao, que, a seu
critério, seja considerado sem condicGes adequadas para permanéncia em
Servico;

e) A Manutencdo Preventiva devera ser realizada, preferencialmente a cada 3

(trés) meses, conforme calendario - que, também, devera estar inclusa no
cronograma de servigos de implantagdo - a ser ajustado entre as partes, tendo
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por objetivo prevenir a ocorréncia de quebras ou defeitos dos equipamentos de
hardware, conservando-os em perfeito estado de funcionamento;

e.1) O horario de trabalho dos responsaveis técnicos da CONTRATADA, nesses
casos, deverd ocorrer de segunda a sexta-feira das 09:00h as 18:00h
(ininterruptamente), exceto feriados, até que sejam sanados todos os
problemas apresentados.

f) Reposicdo de suprimentos - proativamente, pelo monitoramento do
atingimento dos niveis indicados para reposicdo, mediante o software de controle
e gestdo, excetuando-se papel;

g) Responsabilizar-se por toda a logistica de operacionalizagdo, manutencao
dos equipamentos, e emissdo dos relatérios de contabilizacdo de
impressoes/copias, obedecendo as seguintes condicdes:

g.l) No caso de ocorréncia de problemas técnicos com o equipamento, a
CONTRATADA devera disponibilizar empregado(s) técnico(s), que ficara(rdo)
lotado(s) nas dependéncias do CN/SESI, para a execucdao dos trabalhos
referentes aos problemas apresentados, até que sejam sanados na sua
totalidade, quando os esforcos do CN/SESI - fundamentados nas correcdes
fornecidas pela CONTRATADA - nao forem bem sucedidos na resolugdo desses
problemas;

g.2) Os representantes técnicos, da CONTRATADA, responsaveis pela
operagdo e manutencdo dos equipamentos e softwares, deverdo possuir
conhecimento técnico necessario para a implantacdo, manutencdo preventiva
e corretiva dos produtos (hardware e softwares) ofertados;

g.3) Os representantes técnicos, da CONTRATADA, na execugao de suas
atribuigbes - dentro das instalagdes do CN/SESI - deverdo cumprir as normas
internas relativas a seguranga do edificio e andares aonde serdao executados
0s servicos, quanto ao horario de trabalho;

g.4) O trabalho executado na manutencao dos equipamentos, pelo(s)
representante(s) técnico(s), da CONTRATADA, caso ndo causem impacto no
ambiente de producdo serdao executados, preferencialmente, de segunda a
sexta-feira das 9:00h as 18:00h e, caso haja alguma possibilidade de
comprometimento deste ambiente deverdo ser executados no horario de
almogo das 12:00 hrs as 14:00 hrs ou em horario ndo comercial, apds as
18:00h, e/ou finais de semana.

5.3. Regras de Fornecimento de Consumiveis e/ou Suprimentos (toner, cilindros, fusores,
developers, cartuchos e cabecgas de impressao e afins), exceto papel.

5.3.1. Sao responsabilidades da CONTRATADA:

a) Fornecer, para todos os equipamentos disponibilizados sob o Contrato,
todos os consumiveis e/ou suprimentos, exceto papel, sem 6nus adicional
para o CN/SESI;

b) Coordenar e executar a substituicdo desses materiais de consumo, de
forma proativa e em tempo real, mediante o acompanhamento pelo Software
de Controle e Gestdao do Ambiente de Impressao;

c) Fornecer consumiveis e/ou suprimentos - originais do préprio fabricante
das multifuncionais - ou seja, ndao reciclados, ndo remanufaturados, nao
recarregados, ndo recondicionados e sim 100% novos e genuinos;
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d) Fornecer servicos de impressdao de alto padrao, ndao sendo aceitas
impressdes esbranquicadas, manchadas, com problemas de centralizacdao ou
quaisquer falhas que comprometam a qualidade dos trabalhos impressos,
fotocopiadas e digitalizados.

6. Acordos de Niveis de Servigo

6.1. Nos casos de Manutencao Corretiva ou Substitutiva as seguintes regras deverdao ser
observadas:

a) Em 100% (cem por cento) dos chamados, os equipamentos multifuncionais
monocromaticos e policromaticos que apresentarem mau funcionamento
deverdo ser colocadas em perfeitas condigdes de uso, no maximo em 24h
(vinte e quatro horas), a contar da hora de abertura do chamado inicial por
um dos canais de atendimento da CONTRATADA;

b) Caso haja necessidade de substituicdo do(s) equipamento(s), o prazo
acima serd acrescido de 24h (vinte e quatro horas) a partir da hora de
abertura do chamado inicial, descrito no item anterior — alinea “a” -, desde
que seja constatada a impossibilidade e/ou inviabilidade de reparo no prazo
previsto;

c) A substituicdo dos consumiveis e/ou suprimentos, que exijam a presenca
de representante técnico especializado, deverdo ser promovidas em até 4h
(quatro horas) Uteis a partir da abertura do chamado;

d) A indisponibilidade maxima toleravel do software de controle e gestdao - do
ambiente de impressdo instalado no servidor - sera de 60 (sessenta) minutos
Uteis por més.

6.2. Caso seja necessdria a substituicdo/retirada do(s) equipamento(s) para fins de
manutencdo corretiva, conforme acima descrito, a CONTRATADA devera providenciar a
imediata instalagdo por outro, impreterivelmente, com as mesmas especificacdes ou
superiores, ao qual somente poderd ser retirado quando da reinstalacdo dos
equipamentos anteriores devidamente mantidos.

6.2.1. Caso o modelo do equipamento instalado em substituicao ao retirado para
manutencdo nao funcione adequadamente com os drivers instalados nas estacdes
de trabalho, a CONTRATADA devera proceder com a instalacdo dos drivers nas
estacdes dos usuarios.

6.3. Serdo consideradas horas Uteis aquelas compreendidas entre 09:00h e 18:00h, nos
dias em que houver expediente.

6.4. Os primeiros 60 (sessenta) dias apds a assinatura de contrato serdo considerados
como fase de adaptagdo e ajustes. Neste periodo, os niveis minimos de servigo exigidos
no item 6.1 serdo devidamente monitorados e comunicados as partes, porém, ndo serdao
aplicadas glosas resultantes de seu descumprimento.

7. ATUALIZACf\O DE SOFTWARES E RECICLAGEM TECNICA
7.1. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA quaisquer atualizagdes, como, por
exemplo: de firmware (update e upgrade de versao), quando disponibilizados pelos

fabricantes, sob a premissa de mitigar riscos futuros relacionados a ndo atualizacdo de
todos os componentes dos equipamentos e/ou da solucdo.
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7.2. Tais agOes deverdo perdurar durante todo o prazo de vigéncia contratual, bem como
promover treinamentos de reciclagem dos softwares, sempre que necessario e em
decorréncia de alguma atualizagdo e/ou melhoria, desde a operacionalizacdo basica para
0s usuarios até a capacitacdo especifica dos administradores, quando necessario.

8. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS PRODUTOS

8.1. A LICITANTE deverd declarar em sua proposta de pregos, sob pena de
inabilitacdo/desclassificacdo seja do nao preenchimento correto da totalidade das
Especificagdes Técnicas, contidas no ANEXO I (A) ou, ainda, de que instalara, por sua
exclusiva conta e responsabilidade, equipamentos, em linha de producao do fabricante,
em perfeitas condicdes de funcionamento e produtividade - conforme expostos no
Objeto, subitem 3.2.3. Como, também, de que tomou conhecimento de todas as
informacdes necessarias a elaboracdo da sua proposta.

8.2. GRUPO 1 - Impressora Multifuncional Monocromatica e Policromatica A4
8.2.1. Especificagoes Gerais:

a) Tecnologia de impressao: laser/led;

b) Moddulo de impressao frente e verso (duplex automatico);

c) Devera trabalhar com papel plano, papel reciclado, colorido, papel com
brilho, etiquetas, envelopes e cartoes;

d) Manuais técnicos de instalacdo e de operagdo, em portugués, fornecidos
juntamente com cada uma das impressoras;

e) Formato do papel: A5, carta, oficio até tamanho A4;

f) Gramatura do papel: 60 a 115 g/m?;

g) Contabilizar impressoes e cépias: P&B e coloridas, individualmente;

h) Painel touch screen colorido;

i) Todas as interfaces internas do préprio fabricante;

j) Bandeja com alimentador de entrada manual (bypass): minimo de 100
folhas;

k) Bandeja com alimentador automatico: minimo de 50 folhas cada;

I) Bandeja para saida: minimo de 150 folhas cada;

m) Processador: quad core 1 GHz ou superior;

n) Memodria RAM: 2 GB ou superior;

o) Disco rigido: 180 GB ou superior;

p) Tensdo de entrada: 220V a 50/60Hz. A tensdo de 110V também devera ser
atendida nativamente ou por meio da utilizaggo de um
estabilizador/transformador com plena capacidade do equipamento
ofertado, fornecido pela CONTRATADA, caso o equipamento nao seja
Bivolt;

q) Modo de economia de energia;

r) Possuir solugdo para impressdao mével via Wireless, padrdo 802.11 G/N,
para utilizacdo em dispositivos que sejam compativeis com as plataformas
operacionais do I0S e Android.

8.2.2. Especificagcoes minimas das Impressoras:
a) Velocidade de impressdao: 30 ppm, P&B e colorida, no formato A4;
b) Resolugdo de impressao: 1200 x 1200 dpi;

¢) Compatibilidade: Windows 7 ou superior, Windows Server 2008 R2 ou
superior;
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d) Linguagem de impressdo: PostScript 3, PCL6 e Portable Document Format

- PDF 1.7;
e) Devera vir acompanhada dos drivers de instalagdo, em portugués;
f) Software para gerenciamento dos recursos de

impressao/copia/digitalizacdo, por meio de acesso remoto, pela rede;
g) Interface USB (Universal Serial Bus): 3.0;
h) Capacidade de impressao diretamente por pendrive;
i) Interface Ethernet Gigabit, velocidades 10/100/1000 Mbps, conector R145.

8.2.3. Especificacoes minimas para cépias e digitalizacoes:

a) Vidro de exposicdo: Tamanho oficio

b) Resolugdo dptica: 600 x 600 dpi (sem que seja por recursos de melhoria
(softwares);

c) Velocidade de cépia (preto, qualidade normal, A4) de, no minimo, 30 ppm;

d) Base plana e alimentador automatico de documentos;

e) Digitalizacdo automatica de multiplas paginas com configuracdo de
encerramento automatico e manual;

f) Alimentador de originais no modo frente e verso automatico;

g) Configuragao da orientagdao do papel em retrato e paisagem;

h) Configuracdo da digitalizagdo em cores;

i) Configuragdo do salvamento da imagem do documento em, pelo menos,
formato TIFF, JPEG, PDF e PDF Pesquisavel;

j) Possibilidade de digitar o nome do arquivo a ser criado na digitalizacdo com
caracteres alfanuméricos;

k) Permitir a configuragdo do painel da multifuncional de forma customizavel,
permitindo a criacdo de padrdao para a captura do documento (formatos,
resolucao, tipos de documentos e etc);

I) Possibilitar a operacao de envio da imagem pelo equipamento via rede,
sem a necessidade de um microcomputador;

m) Possibilitar a digitalizagao de documentos, frente e verso, com envio para
uma pasta na rede, por um endereco IP (via FTP) e para um e-mail,
compativel com a utilizada pelo CN/SESI;

n) Possuir modos selecionaveis de digitalizagao;

0) Possibilidade de copia com autenticacdo;

p) Digitalizagdo frente e verso no moédulo automatico;

g) Configuracbes de redugdao/ampliagdo de copia de 25 até 400%.

8.3. GRUPO 2 - Impressora Multifuncional Monocromatica e Policromatica A3
8.3.1. Especificagcoes Gerais:

a) Tecnologia de impressdo: laser/led;

b) Mddulo de impresséao frente e verso (duplex automatico);

c) Deverad trabalhar com papel plano, papel reciclado, colorido, revestido,
etiquetas, envelopes e cartdes;

d) Manuais técnicos de instalagdo e de operacdao, em portugués, fornecidos
juntamente com cada uma das impressoras;

e) Formato do papel: A5, A4, carta, oficio até tamanho A3;

f) Gramatura papel: 50 a 115 g/m?2 ou superior;

g) Contabilizar cépias e impressdes: P&B e coloridas, individualmente;

h) Painel touch screen colorido;

i) Todas as interfaces internas do préprio fabricante;
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j) Bandeja com alimentador de entrada manual (bypass): minimo de 100
folhas;

k) Bandeja(s) de alimentacdo: minimo de 1000 folhas compreendidas no
somatorio do intervalo de A4 até A3;

I) Bandeja para saida: minimo de 400 folhas totais;

m) Processador: quad nucleo 1 Ghz ou superior;

n) Memoria RAM: 4 GB ou superior;

o) Disco rigido: 180 GB ou superior;

p) Tensdo de entrada: 220V a 50/60Hz. A tensdo de 110V também devera ser
atendida nativamente ou por meio da utilizaggo de um
estabilizador/transformador com plena capacidade do equipamento
ofertado, fornecido pela CONTRATADA, caso o equipamento nao seja
Bivolt;

q) Modo de economia de energia;

r) Possuir solugdo para impressdo movel, via Wireless, padrdo 802.11 G/N,
para utilizacdo em dispositivos que sejam compativeis com as plataformas
operacionais do I0S e Android.

8.3.2. Especificacoes minimas para as Impressoras:

a) Velocidade de impressdo: 40 ppm, P&B e colorida, no formato A4;

b) Possuir recursos para impressao segura, a ser liberada quando for digitada
uma senha - no painel da impressora - a ser definida no momento da
impressdo, configuravel pelo CN/SESI;

c) Compatibilidade: Windows 7 ou superior e Windows Server 2008 R2 ou
superior;

d) Linguagem de impressdo: PostScript 3, PCL6 e Portable Document Format
- PDF 1.7;

e) Protocolos: TCP/IP, SMB(NetBEUI), LPD, IPP1.1, SNMP

f) Deverad vir acompanhada dos drivers de instalagdo, em portugués, para
ambientes operacionais e linguagens acima;

g) Software para gerenciamento dos recursos da impressora/impressao, por
meio de acesso remoto, pela rede;

h) Interface USB: sim;

i) Capacidade de impressao diretamente por pendrive;

j) Interface Ethernet Gigabit, velocidades 10/100/1000 Mbps, conector R145;

k) Possuir niveis selecionaveis de tonalidade da impressao.

8.3.3. Especificacoes minimas para cépias e digitalizacoes:

a) Resolucdo optica: 600dpi x 600dpi (sem que seja por recursos de melhoria
(softwares));

b) Digitalizagdo frente e verso no médulo automatico;

c) Base plana e alimentador automatico de documentos;

d) Digitalizacdo automatica de multiplas paginas com configuracao de
encerramento automatico e manual;

e) Alimentador de originais com passagem Unica no modo frente e verso;

f) Configuracao da orientacdo do papel em retrato e paisagem;

g) Configuracao da digitalizacdo em cores;

h) Configuracdo do salvamento da imagem do documento em, pelo menos,
formato TIFF, JPEG, PDF, PDF Compactado e PDF Pesquisavel;

i) Enderecamento do local de armazenamento das imagens digitalizadas em
rede;
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j)  Permitir a configuracao do painel da multifuncional de forma configuravel,
permitindo a criagcdo de padrdao para a captura do documento (formatos,
resolucao, tipos de documentos e etc);

k) Possibilitar a operagao de envio da imagem pelo equipamento, via rede,
sem a necessidade de um computador;

) Possibilitar a digitalizacdo de documentos, frente e verso, com envio para
uma pasta na rede, por um endereco IP (via FTP) e para um e-mail,
compativel com a utilizada pelo CN/SESI;

m) Possuir niveis selecionaveis da resolucdo de digitalizagdo.

n) Configuracdes de reducao/ampliagdo de copia de 25 até 400% do original;

8.4. Todos os equipamentos ofertados deverao ter leitores de cartdo de proximidade para
liberagdo de impressao e demais funcionalidades direto nos equipamentos corporativos.

8.4.1. Os cartdes utilizados para a liberacdo de impressdo sdo do tipo Mifare e
possuem a frequéncia de operacdo em 13,56 MHz;

9. DISTRIBUICAO DOS EQUIPAMENTOS
9.1. Os equipamentos serdo instalados no seguinte endereco:

a) SBN, Quadra 01, Bloco I, Lote 28, Ed. Armando Monteiro Neto, 6° e 7°
andares, Brasilia/DF, CEP: 70040-913.

9.2. A distribuicdo completa dos equipamentos, constante no endereco acima, esta
prevista conforme informado pelo quadro que se segue:

GRUPO 1 GRUPO 2
. = Impressora Multifuncional Impressora Multifuncional
Localizacao M P Py
onocromatica e Monocromatica e
Policromatica A4 Policromatica A3
Ed. Armando 2
Monteiro Neto 6°
Ed. Armando 5
Monteiro Neto 7°
TOTAIS 2 2

9.2.1. Tal subdivisdo dos equipamentos para as instalagdes imediatas deverao estar
em conformidade com o disposto no item 3.3 e demais subitens.

10. SOFTWARE DE GESTAO, CONTROLE E CONTABILIZAGCAO DE IMPRESSAO

10.1. O software de gestdo e controle de impressao sera responsavel pela administracdo
dos equipamentos, filas de impressGes e contabilizacbes. Devera possuir as seguintes
caracteristicas minimas:

a) Permitir captura dos contadores reais dos equipamentos quanto as
impressoes/cdpias, a partir de protocolo SNMP - Simple Network Management
Protocol;

b) Coleta automatica de informagbes dos equipamentos conectados em rede, com
programacao de dia/hora da coleta e possibilidade de coleta de informacdes;

c) Permitir a auditoria, por meio do log, de todas as transacgoes;

d) Permitir a exclusdo de tarefas de impressao, pela web, existentes em uma fila;

e) Ser redundante (servidor de impressao e contabilizacdo);
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f) Devera possuir interface na Web compativel com os principais navegadores do
mercado, a saber: Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, além de
ser compativel com a plataforma Windows 7 ou superior, Windows Server 2008
Oou superior;

g) Gestao dos servicos de monitoramento do estado do equipamento, com alertas
informativos de erros e nivel de consumiveis, com envio automatico de e-mails
de alertas para os casos de falta de toner, baixo nivel de toner, papel atolado ou
equipamento com falha técnica;

h) A mensagem deve conter, no minimo, nUumero de série, endereco IP,
marca/modelo, contador total,

i) Nivel de toner e local fisico;

j) Permitir a geragdo de relatérios de volumetria de impressao;

k) Permitir a auditoria de equipamentos e seus contadores, mediante navegadores
da Web e sem a necessidade de instalacao de aplicacao no cliente;

I) Permitir exportar lista de equipamentos para uma planilha eletrénica do Microsoft
Excel;

m) Permitir criar niveis diferenciados de acesso ao software;

n) Permitir configurar as impressoras como gerenciados ou ndao gerenciados;

o) Ser integrado e obter a lista de usuarios - do Microsoft AD — do CN/SESI;

p) Nao permitir a criagdo de banco de dados de usuarios paralelos, ou seja, deverd
utilizar a lista de usuarios do Microsoft AD do CN/SESI;

q) Restringir acesso ao software por meio de niveis de protecdo;

r) Agrupar as impressoras para facilitar o acesso e o gerenciamento;

s) Permitir o bloqueio do painel de impressao, evitando que os equipamentos
tenham a configuracdo alterada;

t) Visualizar a configuragdo completa das impressoras;

u) Configurar, atualizar e visualizar as alteracdes dos componentes das impressoras;

v) Verificar o status dos consumiveis em tempo real.

10.2. Software de Gerenciamento das Impressoras

a) Permitir o acompanhamento mediante console central - preferencialmente Gnico -
do gerenciamento das ocorréncias normais e anormais dos equipamentos
durante o processo produtivo, tais como: nivel dos suprimentos, avisos de
problemas, dentre outros;

b) Informar os contadores fisicos e niveis de suprimento dos equipamentos;

c) Permitir a definicdo de parametros para a geracdao de alertas (e-mail, pop-ups e
afins) para niveis de suprimentos e status de erro nos equipamentos;

d) Exibir os alertas ativos (e-mail) na interface de administracao;

e) Permitir a leitura dos quantitativos de todas as impressoras contratadas de forma
centralizada;

f) Permitir o envio de solicitacdo de consumiveis automaticamente;

g) Permitir a configuracdo e o gerenciamento dos recursos dos equipamentos
contratados;

h) Monitoramento remoto online de todas as impressoras ligadas em rede;

i) Fornecer alerta de erros, falhas e falta de suprimentos nas impressoras, no
proprio software ou via e-mail a destinatarios especificos.

10.3. Software de Contabilizacdo de Impressdes
10.3.1. Devera ter como fungdo principal a geracdo de relatorios detalhados e

customizados de acordo com as informacdes desejadas, por impressora, area,
usuarios (grupos de usuarios) e tipo de impressdo (monocromatica ou
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policromatica, uso de recursos como duplex, tamanho de papel, nome e extensdo
do arquivo impresso, horario da impressdo, quantidade e outros).

10.3.2. Devera manter um vinculo entre os campos necessarios para a medicdo:
codigo do usuario, descricdo do usuario, cddigo/descricdo do grupo de usuarios,
total de copias e impressGes de cada equipamento (policromatica na impressora
colorida, monocromatica na colorida, monocromatica na monocromatica).

10.3.3. Devera ficar residente no Servidor de Impressdo - a ser fornecido pelo
CN/SESI - permitindo a visualizacdo dos dados em ambiente grafico, via web. Os
relatorios deverdo possuir as funcionalidades de exportar as informacgdes para o
Microsoft EXCEL.

10.3.4. Devera contabilizar as impressodes/cépias de TODOS os ambientes, desde
que respeitada a topologia de funcionamento. Para contabilizacdo de impressdo
serdo utilizados os usudrios atuais criados no Microsoft AD do CN/SESI. Isto se
refere ao LOGIN dos usuarios no sistema corporativo — ambiente de rede - aos
sistemas legados e ao tipo de impressao que é feito atualmente.

10.3.5. A contabilizacdo das paginas impressas/copiadas podera ser capturada
pelos arquivos passando pelo Servidor de Impressdao ou pelos contadores das
impressoras.

10.3.6. Devera contabilizar apenas as paginas efetivamente impressas e com saida
nas impressoras. Sempre que houver cancelamento dos trabalhos, na fila de
impressao ou pelo botdo de cancelamento nas impressoras, as paginas nao poderdo
ser contabilizadas.

10.3.7. O software devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

a) Controle total das impressées e cépias;

b) Capacidade de emissdo de relatdrios gerais e especificos;

c) Integragao com os grupos do Microsoft AD do CN/SESI;

d) Banco de dados com acesso a diversas informacdes de contabilizagao;

e) Monitoramento por usuario e por unidade operacional (agrupamento
minimo dos usuarios, normalmente no nivel de geréncias e configurado
por meio dos grupos do Microsoft AD do CN/SESI);

f) Nao degradar o desempenho do ambiente de rede.

10.3.8. Acesso aos dados pela web:

a) Permitir que cada usuario, utilizando do seu login de rede e senha
cadastrados no Microsoft AD, do CN/SESI, possa consultar as
impressdes (nome do arquivo, tipo de impressdao e quantidade de
paginas) efetuadas durante um periodo especificado por ele, ordenado
(do maior para menor) pela coluna de quantidade de paginas;

b) Permitir que cada gestor do grupo de usuario, utilizando do seu login de
rede e senha cadastrados no Microsoft AD, do CN/SESI, possa consultar
os trabalhos impressos (nome do colaborador, tipo de impressao e
quantidade de paginas) efetuados durante um periodo especificado por
ele. Necessariamente ordenado (maior para menor) pela coluna
guantidade de paginas;
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c) Fornecer relatérios gerenciais customizados, segundo as necessidades
do CN/SESI, referente as impressdes produzidas, sendo no minimo dos
descritos, abaixo, e combinados entre si:

c.1) Por intervalo de datas;

c.2) Por unidade operacional (agrupamento minimo de usuarios,
normalmente no nivel de geréncias);

c.3) Por usuario.

d) Exportar arquivos de contabilizacdo, segundo as necessidades do
CN/SESI, referente as impressGes produzidas, sendo no minimo os
descritos, abaixo e combinados entre si:

d.1) Por intervalo de datas;

d.2) Por unidade operacional (agrupamento minimo de usuarios,
normalmente no nivel de geréncias);

d.3) Por centro de responsabilidade (para cada grupo de usudrio existe
um rateio, em percentual, do uso dos servicos de impressao que
distribui o wvalor da unidade nos diversos centros de
responsabilidade que a compoe);

d.4) Com opcdo de exportagdo para a planilha eletronica do Microsoft
EXCEL.

10.4. Todos os softwares a serem disponibilizados e utilizados pela CONTRATADA, uma
vez instalados no ambiente do CN/SESI, deverdao possuir licencas de uso em nome da
CONTRATADA, ou cujas licencas permitam que sejam por ela utilizadas. A CONTRATADA
devera assegurar a livre utilizacéo, pelo CN/SESI, durante todo o periodo de vigéncia do
Contrato, responsabilizando-se por quaisquer demandas recebidas pelo mesmo,
decorrentes dos direitos autorais desses programas.

10.5. Todos os recursos acima dispostos (item 10 - Software de Gestdo, Controle e
Contabilizacdo de Impressao) poderdao ser disponibilizados por meio de um ou mais
softwares, desde que atendidas todas as caracteristicas assim exigidas.

10.6. A CONTRATADA devera possuir apenas acessos de consulta (quando necessario) ou
acesso para suporte/manutencdo, ndao havendo a possibilidade de manipulacdao dos
dados de bilhetagem por parte do mesmo.

11. HABILITACAO TECNICA

v" Da Empresa

11.1. Comprovacdo de aptiddo para o desempenho da atividade pertinente e compativel
com o objeto da licitacdo, por meio da apresentagdo de atestado(s), de capacidade
fornecido(s) por pessoas juridicas, de direito publico ou privado, com contingente minimo
igual ou superior a 50 % (cinquenta por cento) do quantitativo total, por periodo nao
inferior a 12 (doze) meses. Serd admitido o somatério de atestados.

11.1.1. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econb6mica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

11.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apods a conclusdo do contrato

ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior.

Setor Bancario Norte, Quadra 01, Bloco |, Ed. Armando Monteiro Neto www.conselhonacionaldosesi.org.br

69, 72 andar. Brasilia—= DF CEP 70.040-913




CONSELHO

NACIONAL
[ SESI

11.1.3. Para a comprovacdo da experiéncia minima de 12 (doze) meses, sera
aceito o somatério de atestados de periodos diferentes.

11.1.4. O licitante disponibilizara todas as informacgGes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados.

11.2. O(s) atestado(s) devera(ao) ser datado(s) e assinado(s) e devera(ao) conter
informacgdes que permitam a identificagcdo correta do CONTRATANTE e do prestador do
servigo, tais como:

a) Identificacdo do emitente do atestado contendo nome, CNPJ e endereco;

b) Nome, CNPJ] e endereco da empresa que prestou o servigo ao emitente;

C) Periodo ou data do fornecimento do produto;

d) Data da emissao do atestado;

e) Assinatura e identificacdo do signatario (nome, cargo e funcao que exerce

junto a emitente).

v Da Qualificagcao Econémico-Financeira
11.3. Para fins de habilitagdo econémico-financeira, a LICITANTE devera apresentar:

11.3.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdao judicial expedida, no
maximo, ha 90 (noventa) dias anteriores a data de recebimento e abertura dos
envelopes, pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

12. PROCESSO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

12.1. O atendimento ao usuario do CN/SESI se dard conforme disposto nos itens que se
seguem:

a) A CONTRATADA deverd disponibilizar um canal para abertura e
acompanhamento dos chamados, podendo ser via telefone ou preferencialmente,
através de uma ferramenta web;

b) Os contatos relativos a execucdo de servico se dardo pelo CN/SESI;

C) Todo atendimento deverd ser registrado, e caso seja necessario o
atendimento por um técnico especializado, serd aberto um chamado para a
CONTRATADA, que iniciard os prazos para averiguacdo dos Acordos de Niveis de
Servigo, conforme estabelecidos no item 6;

d) O técnico da CONTRATADA, apés a realizacdo do atendimento, devera
informar as providéncias adotadas e outras informagodes pertinentes no sistema,
além de retornar o chamado ao CN/SESI;

e) Um chamado somente podera ser encerrado apds a confirmagdo do CN/SESI
e o término do atendimento se dara com a disponibilidade do recurso para uso, em
perfeitas condigdes de funcionamento, no local onde se encontra instalado;

f) A CONTRATADA ndo podera deixar de executar os servicos descritos neste
item, sob qualquer alegacdo, mesmo sob pretexto de nao ter sido executado
anteriormente qualquer tipo de interferéncia no respectivo hardware ou software.

13. DEVOLUGCAO DOS PRODUTOS

13.1. No final do Contrato a CONTRATADA deverda, as suas expensas, providenciar o
desligamento, desinstalacdo e remogao dos equipamentos, no prazo maximo de até 7
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(sete) dias Uteis, contados a partir da data de liberagdo. Nesta hipotese, a CONTRATADA
ndo podera cobrar do CN/SESI as despesas com embalagem, seguro e transporte.

14. LOGISTICA REVERSA E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

14.1. A CONTRATADA devera realizar sob sua Unica e exclusiva responsabilidade a
logistica reversa dos itens, conforme previsdo da Lei Distrital no 4.770/2012, efetuando a
coleta e destinacdo do material descartado de acordo com as praticas e politicas de
sustentabilidade ambiental prevista em Lei, sem qualquer 6nus para o CN/SESI.

14.2. A CONTRATADA devera obedecer a todas as normas especificas vigentes para a
destinacdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos
utilizados. Dentre as normas da legislacdo obrigatéria a ser seguida, destacam-se: o
Decreto n© 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n© 1, de 19 de janeiro de
2010, e o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012.

14.3. A CONTRATADA quando da assinatura do contrato, deverd apresentar declaracao
que atende aos critérios de sustentabilidade ambiental quanto aos processos de descarte
dos produtos e matérias-primas em cumprimento a IN/SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de
2010, e o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012.

14.4. A CONTRATADA devera apresentar semestralmente, declaracdo confirmando o
recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos
equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo, reciclagem ou outra
destinacdo final ambientalmente adequada.

15. CONSIDERACOES GERAIS, DA COMPROVAGCAO DAS ESPECIFICAGCOES E DA
PROVA DE CONCEITO

15.1. As condicOes gerais sao as descritas a seguir:

a) A CONTRATADA devera designar um representante com poderes para
decidir todas as questdes relacionadas com o Contrato;

b) O CN/SESI podera instalar softwares de contabilizacdo em paralelo para
auditar os relatérios emitidos pela CONTRATADA,;

c) A CONTRATADA devera fornecer até o terceiro dia Gtil do més subsequente a
prestacdo do servico, relatérios mensais de consumo;

d) A CONTRATADA deverd permitir ao CN/SESI, niveis adequados de
administracdo do ambiente de impressao;

e) A CONTRATADA deverd garantir que os meios de armazenamento
magnéticos ou oOticos utilizados pelos seus técnicos estejam livres de qualquer
suspeita e/ou ameaca de “virus de computador”, tanto de dados quanto de
software ou hardware. A CONTRATADA fica obrigada a realizar manutengao
corretiva nas hipéteses de contaminagdo provocada por seus prepostos,
observando os prazos estabelecidos pelo CN/SESI;

f) As solugbes customizadas de fluxo de trabalho que forem desenvolvidas
serao de propriedade do CN/SESI, no qual as mesmas deverdao ser entregues em
midias apropriadas e com os seus respectivos cédigos fontes e de instalagao;

g) Os equipamentos a serem disponibilizados pela CONTRATADA deverao ser
identificados pela propria empresa;

h) As ManutengOes Preventivas e Corretivas serdao realizadas pela
CONTRATADA sem 6nus para o CN/SESI;

i) Os servigos de manutengao serdo realizados pela CONTRATADA no horario
compreendido das 09:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira.
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15.2. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

15.2.1. A Proposta da LICITANTE devera conter a Planilha Descritiva das Especificages
Técnicas, conforme ANEXO I (A) deste Termo de Referéncia, devidamente preenchida e
com toda a documentagdo comprobatdria do atendimento as especificagdes do edital.

15.3. DA PROVA DE CONCEITO

15.3.1. Como critério de aceitabilidade das propostas apresentadas, o CN/SESI realizara
prova de conceito para avaliar a compatibilidade do sistema ofertado pela empresa que
vier a apresentar o menor preco e for declarada habilitada, nas condicdes a seguir
indicadas:

a) A Prova de Conceito serd realizada com a finalidade de avaliar os
equipamentos e softwares oferecidos pela LICITANTE e sua compatibilidade com as
especificagdes contidas nos itens 8 e 10 deste Termo de Referéncia;

b) A LICITANTE submetida a prova de conceito devera demonstrar, no prazo de
30 (trinta) dias Uteis apds convocagdo, o sistema de operagdao com 1 (um)
equipamento multifuncional, dos Grupos 1 e 2, da mesma marca e modelo
ofertado, para avaliacdo quanto as suas caracteristicas, na sede do CN/SESI;

C) A Prova de Conceito sera avaliada por Comissdo designada pelo CN/SESI e
podera ser acompanhada por todas as LICITANTES. Para tanto, a Comissdao de
Licitacdo divulgara data, hora e local de sua realizagao;

d) Os recursos de hardware e software necessarios a realizagdo da
demonstragao serdao de responsabilidade da LICITANTE.

16. PRAZO

16.1. Em funcdo da essencialidade e habitualidade dos servicos objeto do presente
documento, a sua contratacdo se dard mediante assinatura de contrato com vigéncia de
36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado, limitada a sua duragdo a 60 (sessenta)
meses, no interesse do CN/SESI, de acordo com o disposto no caput do artigo 26, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI/CN.

17. PAGAMENTO

17.1. Os servigcos objetos deste Termo de Referéncia serdo remunerados por meio de
uma taxa fixa mensal para cada equipamento, somado ao custo unitario da
impressao/cdpia monocromatica e policromatica, multiplicado pela producdo mensal que
vier a ser apurada.

17.2. A CONTRATADA devera apresentar até o terceiro dia util do més subsequente, para
validacdo pelo CN/SESI, o relatorio mensal contendo:

17.2.1 O volume de impressdo em P&B e Color do més anterior;

17.2.2. As ordens de servicos de chamado técnico com a data e hora da solicitagao
e a data e hora do fechamento de cada ordem de servico, caso tenha ocorrido
abertura de chamado técnico no referido més;

17.2.3. O CN/SESI tera o prazo de até 3 (trés) dias Uuteis, apds a entrega do

referido relatério, para manifestar-se sobre o mesmo, caso ndo haja manifestagdo
neste prazo, subentende-se que o mesmo se encontra aprovado.
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17.3. Apdés o aceite do referido relatério a CONTRATADA devera apresentar a nota
fiscal/fatura para a conferéncia e o atestado de recebimento, pela area solicitante, no
maximo até o nono dia Util do més subsequente e com no minimo 10 (dez) dias de
antecedéncia da data de vencimento.

17.3.1 O pagamento dar-se-a até o 10° dia apds o recebimento dos respectivos
documentos de cobranca corretos, mediante depdsito em conta bancaria a ser
indicada pela CONTRATADA, preferencialmente, no Banco do Brasil.

17.3.2. Para fins de faturamento dos servigos prestados, caberda a CONTRATADA
emitir Nota Fiscal em nome do CN/SESI acompanhada dos respectivos documentos
de regularidade fiscal.

17.3.3. A emissdo das notas fiscais devera observar o més de competéncia da
prestacdo do servigo.

17.3.4. Caso a nota fiscal/fatura apresente alguma incorrecao, o documento sera
devolvido a CONTRATADA e o prazo de pagamento serda prorrogado pelo mesmo
tempo em que durar a correcdao, sem qualquer 6nus adicional para o CN/SESI.

18. PENALIDADES

18.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato, dentro do prazo a ser
estipulado, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o a
multa de 10% (dez por cento) do valor total do Contrato.

18.2. Em caso de descumprimento dos prazos e/ou da ndo conformidade nos casos de
Manutencdo Corretiva do item 6 - Acordos de Niveis de Servico, a CONTRATADA estara
sujeita as seguintes penalidades:

a) Pelo descumprimento dos prazos estabelecidos nas alineas “a”, “c” e “d” -
do referido item 6: aplicacdo de multa de 0,5% ao dia, por chamado em atraso,
incidente sobre o valor mensal do equipamento objeto do chamado;

b) Pelo descumprimento do prazo estabelecido na alinea “b”, do referido item
6: aplicacdo de multa de 0,5% ao dia, por chamado em atraso, incidente sobre o
valor mensal do equipamento objeto do chamado;

C) Pelo descumprimento do prazo estabelecido na alinea “d”, do referido item
6: aplicacdo de multa de 0,5% ao més, sobre o valor mensal de todos os
equipamentos.

18.2.1. Dada a primeira ocorréncia em qualquer uma das alineas acima expostos a
CONTRATADA poderda ser advertida ou multada diretamente, a depender da
gravidade e do tempo decorrido até a solugdo definitiva do chamado.

19. REUNIAO INICIAL
19.1. O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA, imediatamente apds a assinatura do

CONTRATO, para [euniéo de alinhamento de entendimentos e expectativas - ora
denominada REUNIAO INICIAL - com o objetivo de:

a) Alinhar a forma de comunicacdo entre as partes, que devera ocorrer
preferencialmente entre 0o CONTRATANTE e o PREPOSTO da CONTRATADA;
b) Definir as providéncias necessarias para insergdo da CONTRATADA no

ambiente de prestacdo dos servicos;
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C) Definir as providéncias de implantacdo dos servicos;
d) Alinhar entendimento quanto aos modelos de execucdo e de gestdo do
CONTRATO.

19.2. Na REUNIAO INICIAL a CONTRATADA devera:

a) Apresentar seu PREPOSTO;

b) Apresentar o Termo de Confidencialidade e Seguranca da Informacao
(ANEXO I (B) - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE) devidamente assinado por seu
representante legal;

C) Apresentar o Termo Confidencialidade Individual (ANEXO I (C) - TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE INDIVIDUAL) devidamente assinado por seus funcionarios
gue serao diretamente envolvidos na prestacao dos servicos contratados
(PREPOSTO e outros funcionarios diretamente envolvidos);

d) Listar as informag0es necessarias para elaboracdo do plano de implantagao
dos servicos;

e) Realizar apresentagdo técnica dos equipamentos e softwares que serdo
alocados/instalados na prestacdo dos servicos e da solugao de gerenciamento dos
servigos;

20. ESTIMATIVA DE CUSTOS

20.1. O valor estimado anual, considerando todos os equipamentos contratados, para a
execugdo do objeto deste Termo de Referéncia é de R$ 135.935,60 (cento e trinta e
cinco mil novecentos e trinta e cinco reais e sessenta centavos).

20.2. O valor estimado para 36 (trinta e seis) meses, considerando todos os
equipamentos contratados, para a execucdo do objeto deste Termo de Referéncia é de
R$ 407.806,80 (quatrocentos e sete mil oitocentos e seis reais e oitenta
centavos).

Valor estimado para prestacdo de servico de outsourcing de impressao/Servico Social da Industria -

Conselho Nacional

Item Descricio Unidade | Quantidade Valor Estimado Valor Estimado Valor Estimado | Valor Estimado 36
ca Unitario (R$) Mensal (R$) Anual (R$) meses (R$)
Grupo 1 - Impressora Multifuncional
Monocromédtica e Policromatica A4| = .
1 30ppm (Impressora,  Copiadora, Unidade 2 R$ 551,25 R$ 1.102,50 R$ 13.230,00 R$ 39.690,00
Scanner): Pequeno Porte
Grupo 2 - Impressora Multifuncional
Monocromatica e Policromatica A3|,, .
2 40ppm  (Impressora, Copiadora e Unidade 2 R$ 1.825,90 R$ 3.651,80 R$ 43.821,60 R$ 131.464,80
Scanner): Médio Porte
3 f;ﬁﬂ:l";a" de paginas monocromaticas| p. .o 410 000 R$ 0,129 R$ 1.186,17 R$ 14.234,00 R$ 42.702,00
4 (P;?]S:B“ de paginas policromaticas| oo | 99,000 R$ 0,72 R$ 5.387,50 R$ 64.650,00 R$ 193.950,00
Prego Global: R$ 11.327,97 R$ 135.935,60 R$ 407.806,80
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21. FONTES DE RECURSOS
21.1. As despesas correrdo por conta do seguinte Centro de Responsabilidade:

v' 20.4.01.01.03.01.01 (Apoio a Tecnologia da Informacao e Comunicagao).
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ANEXO I (A)

PLANILHA DESCRITIVA DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

GRUPO 1 - Impressora
Multifuncional
Monocromatica e
Policromatica A4

GRUPO 2 - Impressora
Multifuncional
Monocromatica e
Policromatica A3
Software de gestao,
controle e contabilizacao
de impressao.

Responda = 5 oscente Observacoes

caso seja necessario.

REQUISITO DESCRIGCAO SINTETICA com sim ou
HEDY

GRUPO 1 - Impressora
Multifuncional
Monocromatica e
Policromatica A4

1.2.1 ESPECIFICACOES GERAIS

Tecnologia de impressao:
laser/led.

1.2

1.2.1.a

Médulo de impressédo frente e

1.2.1.b verso (duplex automatico).

Devera trabalhar com papel
plano, reciclado, colorido,
com brilho, etiquetas,
envelopes e cartdes.

1.2.1.c

Manuais técnicos de
instalacdo e de operagao, em
1.2.1.d portugués, fornecidos
juntamente com cada uma
das impressoras.

Formato do papel: A5, carta,

1.2.1.e oficio até tamanho A4.

Gramatura do papel: 60 al115
g/m2.

Contabilizar impressdes e
1.2.1.g copias: P&B e coloridas,
individualmente.

1.2.1.f

1.2.1.h Painel touch screen colorido.
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. Todas as interfaces internas

1.2.1.i L. .
do proprio fabricante.
BANDEJAS DE PAPEIS
Bandeja com alimentador

1.2.1.j manual (bypass): minimo de
100 folhas.
Bandeja com alimentador

1.2.1.k automatico: minimo de 50
folhas cada.

1211 Bandeja para saida: minimo

B de 150 folhas cada.
PROCESSADOR, MEMORIA
E DISCO RIGIDO

12.1.m Processaf:lor: quad core 1 Ghz
ou superior.

1.2.1.n Memoria: 2 GB ou superior.

121.0 Disco. Rigido: 180 GB ou
superior.
FONTE DE ALIMENTACAO
Tensao de entrada: 220V a
50/60Hz. A tensdao de 110V
também devera ser atendida
nativamente ou por meio da
utilizacao de um

1.2.1.p estabilizador/transformador
com plena capacidade do
equipamento ofertado,
fornecido pela CONTRATADA,
caso o0 equipamento nao seja
Bivolt;
RECURSOS DE ECONOMIA
E WIRELESS

1.2.1.q Modo' .de economia de
energia;
Possuir solucao para
impressao moével, via
Wireless, padrao 802.11 G/N,
para utilizacao em

1.2.1.r - - .
dispositivos gue sejam
compativeis com as
plataformas operacionais do
I0S e Android.

1.2.2 ESPECIFICACOES DAS

= IMPRESSORAS
Velocidade de impressao: 30

1.2.2.a ppm, P&B e colorida, no
formato A4.
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Resolucao de impressao:

1.2.2.6 1200dpi x 1200dpi.
COMPATIBILIDADE COM
SOFTWARE

1.2.2.¢ Windows 7 ou superior e

Server 2008 ou superior;

Linguagem de impressao:
1.2.2.d PostScript 3, PCL6 e Portable
Document Format - PDF 1.7;

Devera vir acompanhada dos

1.2.2.e drivers de instalacdao, em
portugués.
SOFTWARE PARA
GERENCIAMENTO PELA
REDE
Software para gerenciamento
dos recursos de

1.2.2.f impressao/cdpia/digitalizacao,
por meio de acesso remoto,
pela rede;
CONECTIVIDADES

122 Interface Universal Serial Bus

<e9 - USB;

1.2.92.1 Capacidade de impressao

diretamente por pendrive;

Interface Ethernet Gigabit:
1.2.2.i velocidades 10/100/1000
Mbps, conector R145.

COPIA E DIGITALIZAGAO

Vidro de exposicdo em
tamanho oficio;

Resolugdo optica: 600 x 600
dpi (sem que seja por
recursos de melhoria
(softwares));

Velocidade de cépia (preto,
1.2.3.c qualidade normal, A4) de, no
minimo, 30 cpm;

Base plana e alimentador
automatico de documentos;

Digitalizagdo automatica de
multiplas paginas com
1.2.3.e configuragao de
encerramento automatico e
manual;

1.2.3.a

1.2.3.b

1.2.3.d
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Alimentador de originais no
1.2.3.f modo frente e verso
automatica;

Configuragdo da orientacao

1.2.3.9 do papel em retrato e
paisagem;

1.2.3.h Configuragdo da digitalizagéo
em cores;

Configuragdo do salvamento
da imagem do documento
1.2.3.i em, pelo menos, formato
TIFF, JPEG, PDF e PDF
Pesquisavel;

Possibilidade de digitar o
nome do arquivo a ser criado
na digitalizacao com
caracteres alfanuméricos;

1.2.3.

Permitir a configuracdo do
painel da multifuncional de
forma customizavel,
permitindo a criagdo de
padrdo para a captura do
documento (formatos,
resolucdo, tipos de
documentos e etc);

1.2.3.k

Possibilitar a operagao de
envio da imagem pelo
1.2.3.1 equipamento, via rede, sem a
necessidade de um
microcomputador;

Possibilitar a digitalizagao de
documentos, frente e verso,
com envio para uma pasta na
1.2.3.m rede, por um enderecgo IP (via
FTP) e para um e-mail,
compativel com a utilizada
pelo CN/SESI;

Possuir modos selecionaveis

1.2.3.n de digitalizagao;

12.3.0 P055|b|.I|daE|e. de copia com
autenticacao;

12.3 Digitalizacao frente e verso

e3P no moédulo automatico;
Configuracodes de

1.2.3.q reducdo/ampliacdo de copia

de 25 até 400%.
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GRUPO 2 - Impressora
Multifuncional
Monocromatica e
Policromatica A3

1.3.1 ESPECIFICACOES GERAIS

Tecnologia de impressdo:
laser/led.

1.3

1.3.1.a

Médulo de impressédo frente e

1.3.1.b verso (duplex automatico).

Devera trabalhar com papel
plano, papel reciclado,
colorido, etiquetas, envelopes
e cartoes.

1.3.1.c

Manuais técnicos de
instalacdo e de operagao, em
1.3.1.d portugués, fornecidos
juntamente com cada uma
das impressoras.

Formato do papel: A5, carta,

1.3.1.e oficio até tamanho A3.

Gramatura do papel: 60 a
115 g/m=2.

Contabilizar copias e
1.3.1.9 impressoes: P&B e coloridas,
individualmente.

1.3.1.f

1.3.1.h Painel touch screen colorido.

Todas as interfaces internas

1.3.1.i do préprio fabricante.

BANDEJAS DE PAPEIS

Bandeja com alimentador de
1.3.1.j entrada manual (bypass):
100 folhas.

Bandeja(s) de alimentagao:
minimo de 1000 folhas
compreendidas no somatorio
do intervalo de A4 até A3;

1.3.1.k

Bandeja para saida: 400
folhas totais.

PROCESSADOR, MEMORIA
E DISCO RIGIDO
Processador: quad core 1 Ghz
ou superior.

Memoéria RAM: 4 GB ou
superior.

1.3.1.1

1.3.1.m

1.3.1.n
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Disco rigido: 180 GB ou
superior.

FONTE DE ALIMENTACAO

1.3.1.0

Tensdao de entrada: 220V a
50/60Hz. A tensao de 110V
também devera ser atendida
nativamente ou por meio da
utilizacao de um
1.3.1.p estabilizador/transformador
com plena capacidade do
equipamento ofertado,
fornecido pela CONTRATADA,
caso 0 equipamento ndo seja
Bivolt;

RECURSOS DE ECONOMIA
E WIRELESS

Modo de economia de
energia.

1.3.1.q

Possuir solugao para
impressao mével, via
Wireless, padrdao 802.11 G/N,
para utilizagao em
dispositivos que sejam
compativeis com as
plataformas operacionais do
I0S e Android.

ESPECIFICACOES DAS
IMPRESSORAS

Velocidade de impressao: 30
1.3.2.a ppm, P&B e colorida, no
formato A4;

Resolugdo de impressdo:
1200dpi x 1200dpi.

Possuir recursos para
impressao segura, a ser
liberada quando for digitada
1.3.2.c uma senha - no painel da
impressora — a ser definida
no momento da impressao,
configuravel pelo CN/SESI;

COMPATIBILIDADE COM
SOFTWARE

Compatibilidade: Windows 7
1.3.2.d ou superior e Server 2008 ou
superior.

Linguagem de impressao:
PostScript 3, PCL6 e PDF.

1.3.1.r

1.3.2

1.3.2.b

1.3.2.e
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Devera vir acompanhada dos
1.3.2.f drivers de instalagdo, em
portugués.

SOFTWARE PARA
GERENCIAMENTO PELA
REDE

Software para gerenciamento
dos recursos da
1.3.2.g impressora/impressao, por
meio de acesso remoto, pela
rede.

CONECTIVIDADES
1.3.2.h Interface USB

Capacidade de impressao
diretamente por pendrive.

Interface Ethernet Gigabit,
1.3.2.j velocidades 10/100/1000
Mbps, conector R145.

ESPECIFICOS

Possuir niveis selecionaveis
de tonalidade da impressao.

COPIA E DIGITALIZACAO

Resolucdo oOptica: 600dpi x
600dpi (sem que seja por
recursos de melhoria
(softwares));

Digitalizagdo frente e verso
no moédulo automatico;

Base plana e alimentador
automatico de documentos;

Digitalizacdo automatica de
multiplas paginas com
1.3.3.d configuracao de
encerramento automatico e
manual;

Alimentador de originais com
1.3.3.e passagem Unica no modo
frente e verso;

Configuracdo da orientacao
1.3.3.f do papel em retrato e
paisagem;
Configuragdo da digitalizacao
em cores;

1.3.2.i

1.3.2.k

1.3.3.a

1.3.3.b

1.3.3.c

1.3.3.g

Setor Bancario Norte, Quadra 01, Bloco |, Ed. Armando Monteiro Neto www.conselhonacionaldosesi.org.br

62, 72 andar. Brasilia — DF CEP 70.040-913 -




CONSELHO

NACIONAL
[ SESI

Configuracdo do salvamento
da imagem do documento
em, pelo menos, formato

1.3.3.h TIFF, JPEG, PDF, PDF
Compactado e PDF
Pesquisavel;

Enderecamento do local de
1.3.3.i armazenamento das imagens
digitalizadas em rede;

Permitir a configuragao do
painel da multifuncional de
forma configuravel,
permitindo a criacdo de

1.3.3.j ~
padrao para a captura do
documento (formatos,
resolugado, tipos de
documentos e etc);
Possibilitar a operacdao de
envio da imagem pelo

1.3.3.k equipamento, via rede, sem a
necessidade de um
computador;

Possibilitar a digitalizacdo de
documentos, frente e verso,
com envio para uma pasta na
1.3.3.1 rede, por um endereco IP (via
FTP) e para um e-mail,
compativel com a utilizada
pelo CN/SESI;

Possuir niveis selecionaveis

1.3.3.m da resolucdo de digitalizacdo;
Configuragdes de
1.3.3.n reducdo/ampliacdo de copia
de 25 até 400% do original;
LEITORES DE CARTAO POR
1.4 PROXIMQDADE PARA
. LIBERACAO DA
IMPRESSAO

Todos 0s equipamentos
ofertados possuem leitores de
cartdo tipo Mifare com
frequéncia de operagdo em
1.4.1. 13,56MHz, por proximidade
para liberacao de impressao e
demais funcionalidades direto
nos equipamentos
corporativos.
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SOFTWARE DE GESTAO,

= CONTROLE : E
CONTABILIZACAO DE
IMPRESSAO
o6 CARACTERISTICAS
: GERAIS

Permitir captura dos
contadores reais dos
equipamentos quanto as
2.1.a impressdes/copias, a partir
de protocolo SNMP - Simple
Network Management
Protocol;

Coleta automatica de
informacgdes dos
equipamentos conectados em
2.1.b rede, com programacgao de
dia/hora da coleta e
possibilidade de coleta de
informacdes;

Permitir a auditoria, por meio
2.1.c do log, de todas as
transagoes;2.1.A

Permitir a exclusdo de tarefas
2.1.d de impressao, pela web,
existentes em uma fila; 2.1.B

Ser redundante (servidor de

2.1.e impressao e contabilizacdo);

Deverd possuir interface na
Web compativel com os
principais navegadores do
mercado, a saber: Internet
Explorer, Mozilla Firefox e
Google Chrome, além de ser
compativel com a plataforma
Windows 7 ou superior,
Windows Server 2008 ou
superior;

2.1.f
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Gestdo dos servigos de
monitoramento do estado do
equipamento, com alertas
informativos de erros e nivel
de consumiveis, com envio
2.1.g automatico de e-mails de
alertas para os casos de falta
de toner, baixo nivel de
toner, papel atolado ou
equipamento com falha
técnica;

A mensagem deve conter, no
minimo, numero de sérieg,
endereco IP, marca/modelo,
contador total,

2.1.h

2.1 Nivel de toner e local fisico;

Permitir a geracao de
2.1.j relatdrios de volumetria de
impressao;

Permitir a auditoria de
equipamentos e seus
contadores, mediante
navegadores da Web e sem a
necessidade de instalacao de
aplicagao no cliente;*

2.1.k

Permitir exportar lista de
equipamentos para uma
planilha eletrénica do
Microsoft Excel;

2.1.1

Permitir criar niveis
2.1.m diferenciados de acesso ao
software;

Permitir configurar as
impressoras como
gerenciados ou nao
gerenciados;

Ser integrado e obter a lista
2.1.0 de usuarios - do Microsoft AD
- do CN/SESI;

2.1.n

Nao permitir a criacao de
banco de dados de usuarios
2.1.p paralelos, ou seja, devera
utilizar a lista de usuarios do
Microsoft AD do CN/SESI;

Restringir acesso ao software
2.1.q por meio de niveis de
protecgao;
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Agrupar as impressoras para
2.1.r facilitar o acesso e o
gerenciamento;

Permitir o bloqueio do painel
de impressao, evitando que
0s equipamentos tenham a
configuracao alterada;

Visualizar a configuracao
completa das impressoras;

Configurar, atualizar e
visualizar as alteracdes dos
componentes das
impressoras;

Verificar o status dos
consumiveis em tempo real.

SOFTWARE DE
2.2 GERENCIAMENTO DAS
IMPRESSORAS

Permitir o acompanhamento
por meio de um console
central - preferencialmente
Unico — do gerenciamento das
ocorréncias normais e
anormais dos equipamentos
durante o processo produtivo,
tais como: nivel dos
suprimentos, avisos de
problemas, dentre outros;

2.1.s

2.1.t

2.1.u

2.1.v

2.2.a

Informar os contadores fisicos
2.2.b e niveis de suprimento dos
equipamentos.

Permitir a definicdo de
parametros para a geragao de
alertas (e-mail, pop-ups e
afins) para niveis de
suprimentos e status de erro
nos equipamentos.

2.2.C

Exibir os alertas ativos (e-
2.2.d mail) na interface de
administracao.

Permitir a leitura dos
quantitativos de todas as
impressoras contratadas de
forma centralizada.

Permitir o envio de solicitacao
2.2.f de consumiveis
automaticamente.

2.2.e
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Permitir a configuragdo e o
gerenciamento dos recursos
dos equipamentos
contratados.

2.2.9

Monitoramento remoto online
2.2.h de todas as impressoras
ligadas em rede.

Fornecer alerta de erros,
falhas e falta de suprimentos
2.2.i nas impressoras, no proprio
software ou via e-mail a
destinatarios especificos.

SOFTWARE . DE
2.3 CONTABILIZACAO DE
IMPRESSOES

Devera ter como fungdo
principal a geragdao de
relatorios detalhados e
customizados de acordo com
as informacdes desejadas,
por impressora, usuarios
(grupos de usuarios) e tipo
de impressao
(monocromatica ou
policromatica, uso de
recursos como duplex,
tamanho de papel, nome e
extensao do arquivo
impresso, horario da
impressao, quantidade e
outros).

2.3.1

Deverd manter um vinculo
entre 0os campos necessarios
para a medicdo: codigo do
usuario, descricdo do usuario,
codigo/descricdo do grupo de
usuarios, total de copias e
impressoes de cada
equipamento  (policromatica
na impressora colorida,
monocromatica na colorida,
monocromatica na
monocromatica).

2.3.2
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Deverad ficar residente no
Servidor de Impressdo - a
ser fornecido pelo CN/SESI -
permitindo a visualizacdo dos
dados em ambiente grafico,
via web. Os relatorios
deverdo possuir as
funcionalidades de exportar
as informagGes para o
Microsoft EXCEL.

2.3.3

Devera contabilizar as
impressdes/copias de TODOS
0s usuarios do Microsoft AD
2.3.4 do CN/SESI. Isto se refere ao
LOGIN dos usuarios no
sistema corporativo -
ambiente de rede;

A contabilizacdo das paginas
impressas/copiadas podera
ser capturada pelos arquivos
passando pelo Servidor de
Impressao ou pelos
contadores das impressoras.

2.3.5

Devera contabilizar apenas as
paginas efetivamente
impressas e com saida nas
impressoras. Sempre que
houver cancelamento dos
trabalhos, na fila de
impressao ou pelo botdo de
cancelamento nas
impressoras, as paginas nao
poderdo ser contabilizadas.

2.3.6

Devera possuir, no minimo,

2.3.7 . -
as seguintes caracteristicas:

Controle total das impressoes

2.3.7.a , .
e copias.

Capacidade de emissdao de

2.3.7.b e . o
relatérios gerais e especificos.

Integracdo com os grupos do

2.3.7.c Microsoft AD do CN/SESI.

Banco de dados com acesso a
2.3.7.d diversas  informacbes de
contabilizagao.
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Monitoramento por usuario e
por unidade operacional
(agrupamento minimo dos
usuarios, normalmente no
nivel de geréncias e
configurado por meio dos
grupos do Microsoft AD do
CN/SESI).

2.3.7.e

Nao degradar o desempenho

2.3.7.f do ambiente de rede.

2.3.8 Acesso aos dados pela web:

Permitir que cada usuario,
utilizando do seu login de
rede e senha cadastrados no
Microsoft AD, do CN/SESI,
possa consultar as
impressoes (nome do
2.3.8.a arquivo, tipo de impressao e
quantidade de paginas)
efetuadas durante um
periodo especificado por ele,
ordenado (do maior para
menor) pela coluna de
quantidade de paginas.

Permitir que cada gestor do
grupo de usuario, utilizando
do seu login de rede e senha
cadastrados no Microsoft AD,
do CN/SESI, possa consultar
os trabalhos impressos (nome
do colaborador, tipo de
impressao e quantidade de
paginas) efetuados durante
um periodo especificado por
ele. Necessariamente
ordenado (maior para menor)
pela coluna quantidade de
paginas.

2.3.8.b

Fornecer relatdrios gerenciais
customizados, segundo as
necessidades do CN/SESI,
2.3.8.c referente  as impressoes
produzidas, sendo no minimo
dos descritos, abaixo, e
combinados entre si:

2.3.8.cl Por intervalo de datas.
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Por unidade operacional
(agrupamento minimo de

2.3.8.c2 L
usuarios, normalmente no
nivel de geréncias).

2.3.8.c3 Por usuario.

Exportar arquivos de
contabilizacdo, segundo as
necessidades do CN/SESI,
2.3.8.d referente as impressoes
produzidas, sendo no minimo
os  descritos, abaixo e
combinados entre si:

2.3.8.d1 Por intervalo de datas.

Por unidade operacional
(agrupamento  minimo de
usuarios, normalmente no
nivel de geréncias).

2.3.8.d2

Por centro de
responsabilidade (para cada
grupo de usuario existe um
rateio, em percentual, do uso
2.3.8.d3 dos servicos de impressao
que distribui o valor da
unidade nos diversos centros
de responsabilidade que a
compoe).

Com opgao de exportacao
2.3.8.d4 para a planilha eletrénica do
Microsoft EXCEL.
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ANEXO I (B)
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

O CONSELHO NACIONAL DO SESI sediado SBN Quadra 01, Bloco I, Ed. Armando
Monteiro Neto, 6° e 7° andares, Brasilia - DF, 70040-913 CNPJ n.0 XXXX./XXXXX-XX,
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, <NOME DA EMPRESA
CONTRATADA>, <ENDERECO DA CONTRATADA> CNPJ] n.° <CNPJ DA CONTRATADA>
doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdao do CONTRATO N.o XXX/XXXX doravante denominado,
Processo n® XXXXXXXX a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacdao destas informacoes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protegao;

CONSIDERANDO as boas praticas da Seguranga da Informacao;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO n© XXXX, mediante as seguintes clausulas e
condigdes:

Clausula Primeira - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicdes especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacgdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos
procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO celebrado entre as
partes.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:
INFORMACAO: dados, processados ou nao, que podem ser utilizados para producdo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso
publico em razao de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
Cldusula Terceira - DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serao consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada ou
ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda
informacgdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificagoes, relatérios, compilagdes, cédigo fonte de
programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cdpias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econ6micos, definicdes, informacgdes
sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
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relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO, doravante denominados INFORMACOES,
a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso,
conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdao das atuagdes de
execugao do CONTRATO celebrado entre as partes;

Clausula Quarta - DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO n&o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| - Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto
se tal fato decorrer de ato ou omissdao da CONTRATADA;

I - Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

i - Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinagdo valida,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida
de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para
pleitear medidas de protecdao que julgar cabiveis.

Clausula Quinta - DOS DIREITOS E OBRIGAGCOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo
permitir que qualguer empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdao do
CONTRATO, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informacdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardao direta ou indiretamente na execucdo do
CONTRATO sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informacoes.

I - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicbes do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecao da informagao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositdaria das informacsdes
reveladas a outra parte em funcdo deste TERMO.

I - Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,

coligadas, representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim
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como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face
da execucao do CONTRATO.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| - Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das INFORMACOES, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugoes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer
razdo, tenha acesso a elas;

1 - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais
e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus
agentes, representantes ou por terceiros;

1] - Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMAGCOES, por
determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo
competente; e

v - Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacdes sigilosas.

Clausula Sexta - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacdo a que
a CONTRATADA teve acesso em razdao do CONTRATO.

Clausula Sétima - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicdes contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdao, ao pagamento ou recomposicao de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancbes legais cabiveis,
conforme Regulamento de Licitacdes e Contratos do SESI.

Clausula Oitava - DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO.
Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacOes dele decorrentes, ou constatando-se

casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios
de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Setor Bancario Norte, Quadra 01, Bloco |, Ed. Armando Monteiro Neto www.conselhonacionaldosesi.org.br

69, 72 andar. Brasilia—= DF CEP 70.040-913




CONSELHO

NACIONAL
[ SESI

Paragrafo Segundo - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicGes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

a) A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

b) A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitada formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO.

C) A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagao ou rendncia, nem
afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

d) Todas as condicbes, Termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela
legislagdo e regulamentacdes brasileiras pertinentes;

e) O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

f) Alteracbes do numero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas
para a CONTRATADA ndo descaracterizarao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

g) O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacgodes disponibilizadas para a CONTRATADA, serao incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecdo descrita para as informacgoes iniciais disponibilizadas, sendo necessario
a formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO;

h) Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem
como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a
sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigbes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um so efeito.

Brasilia-DF, de de 2020.
De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
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ANEXO I (C)

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE INDIVIDUAL

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE INDIVIDUAL

1. IDENTIFICAGCAO
1- NOME COMPLETO

2- EMPRESA (TERCEIROS) 3- MATRICULA

4- SETOR 5- TEL/RAMAL

2. NOTIFICACOES
| ESTOU CIENTE QUE: |

I AS INFORMACOES GERADAS, ARMAZENADAS, PROCESSADAS, ADMINISTRADAS OU
CONFIADAS A XXXXXXX SAO CONSIDERADAS DE PROPRIEDADE DA CONTRATENTE;

I TODOS OS RECURSOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DISPONIBILIZADOS, COMO
ESTACOES DE TRABALHO, E-MAIL CORPORATIVO, ACESSO A INTERNET E DEMAIS
RECURSOS, SAO CONSIDERADOS FERRAMENTAS DE TRABALHO FORNECIDAS PELA
EMPRESA PARA USO EXCLUSIVO NO EXERCICIO DAS MINHAS ATIVIDADES
PROFISSIONAIS E NAO SERAQO UTILIZADOS PARA FINS PARTICULARES;

i A EMPRESA UTILIZA FERRAMENTAS DE CONTROLE DE ACESSO E AUDITORIA DOS
RECURSOS E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, COM A FINALIDADE DE
MONITORAR A CORRETA UTILIZACAO DE SUAS FERRAMENTAS DE TRABALHO;

3. COMPROMISSOS E RESPONSABILIDADES
| COMPROMETO-ME A: |

| NAO REVELAR, FORA DO AMBITO PROFISSIONAL, FATO OU INFORMAGAO DE QUALQUER
NATUREZA DE QUE VENHA A TER CONHECIMENTO POR FORCA DE MINHAS
ATRIBUICOES, SALVO EM CASO DE AUTORIZAGAO FORMAL SUPERIOR OU DECISAO
COMPETENTE NA ESFERA LEGAL OU JUDICIAL, INCLUSIVE NA EVENTUALIDADE DE MEU
DESLIGAMENTO DA EMPRESA OU ENCERRAMENTO DE PRESTAGAO DE SERVICOS PARA
A XXXXX;

Il MANTER ABSOLUTA CAUTELA NA MANIPULACAO DAS INFORMAGOES DE PROPRIEDADE
DA EMPRESA A QUE TENHA ACESSO, SEJAM ELAS DOCUMENTOS IMPRESSOS, DADOS
EM TELA OU GRAVADOS EM QUALQUER MEIO ELETRONICO, A FIM DE QUE DELAS NAO
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VENHAM TOMAR CIENCIA PESSOAS NAO AUTORIZADAS;

11 MANTER A CONFIDENCIALIDADE DE MINHA(S) SENHA(S) DE ACESSO AOS RECURSOS E
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DA CONTRATANTE, NAO REVELANDO-AS
PARA OUTRAS PESSOAS EM HIPOTESE ALGUMA;

IV UTILIZAR OS RECURSOS E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO DA
CONTRATANTE  APENAS  PARA  ATIVIDADES RELACIONADAS AS  MINHAS
RESPONSABILIDADES E DEVERES NA XXXX;

V RESPONDER, EM TODAS AS INSTANCIAS DEVIDAS, PELAS CONSEQUENCIAS
DECORRENTES DAS ACOES OU OMISSOES DE MINHA PARTE QUE POSSAM POR EM
RISCO OU COMPROMETER A CONFIDENCIALIDADE, INTEGRIDADE E DISPONIBILIDADE
DAS INFORMACOES DE PROPRIEDADE OU SOB CUSTODIA DA EMPRESA;

VI RESPONDER, EM TODAS AS INSTANCIAS DEVIDAS, PELAS CONSEQUENCIAS
DECORRENTES DAS ACOES OU OMISSOES DE MINHA PARTE QUE POSSAM POR EM
RISCO OU COMPROMETER A IMAGEM PUBLICA DA EMPRESA OU INFRINGIR LEIS,
NORMAS E PADROES EM VIGOR.

Brasilia-DF, de de 2020.
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ANEXO I (D)

TERMO DE HOMOLOGAGAO - FORMULARIO

1- Nome Completo

2- Empresa (Terceiros) 3- Cargo

4- Setor 5- Tel/Ramal

6- Responsavel Ténico CN-SESI

7- Cargo 8- Tel/Ramal

9- Numero(S) Da(S) Nota(S) Fiscal(Is) — NF Do(S) Equipamento(S)

10 - Listar todos os equipamentos (com os numeros de série), Objeto da contratacéo,
com as respectivas confirmagdes dos requisitos necessdrios para o perfeito
funcionamento, nos locais onde deverdao estar instalados, de maneira distinta e
unitaria, com um item para cada produto;

11 - Confirmagao da presenca e funcionamento adequado dos acessoérios, cabos de
interface, cabos de alimentagdo, softwares, manual de instalagdo, manual de
operacdo, manual de manutencgao, discriminando um item para cada caso;

12 - Confirmacgao do perfeito funcionamento de todo o hardware;

13 - Confirmagao do perfeito funcionamento dos softwares de gestao do ambiente de
impressao e sua respectiva contabilizacdo;

14 - Confirmacdao do perfeito funcionamento dos documentos digitalizados e
pesquisaveis/”ocerizados” (OCR) - com reconhecimento de caracteres;

15 - A identificacdo de cada equipamento/produto (marca, modelo, versdo de
software, niumero de série e outras informagdes pertinentes);

16 - A identificacdo da instalacdo, condicdes das tensdes de alimentacdo, no caso de
produtos de hardware e demais informagdes identificadoras da instalagao;
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Brasilia, / /202

Responsavel Técnico da Empresa Responsavel Técnico CN-SESI

Observacgoes:

1. O CN/SESI, por meio de um dos seus empregados, devera conferir o completo
preenchimento do Termo de Homologagao. Todas as informagdes fornecidas neste
documento sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

2. Quando aprovado o funcionamento de todos os produtos, tendo como base os
itens do Termo de Homologagao para cada produto, estes deverdao ser
considerados instalados e aptos a serem utilizados. Isto devera ser confirmado
pelo nome, cargo, data e assinatura do colaborador técnico, do CN/SESI, no
Termo de Homologacao.

3. Quando nao aprovado o funcionamento de qualquer produto, a CONTRATADA
devera anotar no Termo de Homologacdo as ocorréncias e suas origens, tomar
toda e qualquer providéncia necessaria para resolvé-las, indicando no referido
documento a condugdo sobre as ocorréncias, sem gerar 6nus - para o CN/SESI -
ou prejudicar o tempo previsto de instalacdo.

4. A assinatura do Termo de Homologagdo, pelo empregado do CN/SESI, nao isenta
a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento dos produtos,
o qual devera ser estendido ao longo de todo o periodo de prestagao dos servigos.

5. A falta da instalagdao completa de um ou mais produtos constitui-se em motivo de
suspensao de todos os compromissos financeiros, vinculados ao evento de
instalacao correspondente, enquanto perdurar a instalagao incompleta.

6. Nesta Fase serdo ministrados os workshops para todos os usuarios, conforme o
item 4.7 do Termo de Referéncia.
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SESI - CONSELHO NACIONAL

Processo n® CN0O004/2019 Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

Abertura: 06/08/2020 Horario: 10h00

Local: SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar, - CEP
70.040-913 - Brasilia (DF) - Fone 61 3217-0700.

ANEXO II
CARTA DE CREDENCIAMENTO
(MODELO)

(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)
Local e data
A
Comissao de Licitacao

SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar
CEP 70.040-913 - Brasilia (DF)

Ref. Pregdo Presencial N°© 002/2020

Pela presente, fica credenciado o Sr(a) , inscrito no CPF sob o n©

, identidade n© , expedida por , junto ao SESI
- CONSELHO NACIONAL, para representar esta empresa (razdao social) , inscrita
no CNPJ sob o n° na licitacdo acima referida, a quem se outorga os

poderes para rubricar propostas das demais licitantes, assinar atas e documentos,
interpor recursos e impugnacgbes, receber notificacdo, tomar ciéncia de decisGes,
recorrer, desistir da interposicdo de recursos, acordar, transigir, dar lances, enfim,
praticar todo e qualquer ato necessario a perfeita representacdo ativa da outorgante no
procedimento licitatorio em referéncia.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal (is))
(com firmas reconhecidas)

Prezado Licitante,

A carta escrita no modelo acima devera ser entregue fora dos envelopes relacionados no
item 4.6 do Instrumento Convocatério, juntamente com uma cdpia autenticada do
Contrato Social ou Instrumento de Procuragao que comprove a legitimidade de poderes
da pessoa que tiver assinado a credencial.

Juntamente com a carta de credenciamento, entregar a Comissao de Licitacdo (CL) a
copia simples da cédula de identidade do representante designado.

www.conselhonacionaldosesi.org.br
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_EDITAL DE LICITACAO
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020
SESI - CONSELHO NACIONAL

Processo n® CN0004/2019 Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

Abertura: 06/08/2020 Horario: 10h00

Local: SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar, - CEP
70.040-913 - Brasilia (DF) - Fone 61 3217-0700.

ANEXO III
DECLARACf\O DE CONHECIMENTO DE TODAS AS INFORMAC()ES DO EDITAL
(modelo)
(utilizar papel timbrado da licitante)
Local e data
A

Comissao de Licitacdo
SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar
CEP 70.040-913 - Brasilia (DF)

Ref. Pregdo Presencial N° 002/2020

Pela presente, a empresa (razdo social da proponente) '
inscrita no CNPJ sob o no. , estabelecida no(a)
(enderego completo) , DECLARA que, em atendimento

ao prescrito no subitem 5.9.3., tomou conhecimento de todas as informagdes e condigdes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto do Pregdao Presencial n® 002/2020, de
06 de agosto de 2020.

Brasilia, xxx de xxxxx de 2020.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal (is))
(com firmas reconhecidas)
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_EDITAL DE LICITACAO
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020
SESI - CONSELHO NACIONAL

Processo n® CN0O004/2019 Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

Abertura: 06/08/2020 Horario: 10h00

Local: SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar, - CEP
70.040-913 - Brasilia (DF) — Fone 61 3217-0700.

ANEXO IV
PROPOSTA DE PRECOS (modelo)
(utilizar papel timbrado da licitante)

A

Comissao de Licitagdo

SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar
CEP 70.040-913 - Brasilia (DF)

Ref.: Edital Pregao n°® 002/2020

Pela presente, a empresa (razao social da proponente) /

inscrita no CNPJ sob o no. , estabelecida no(a)

(enderego completo) , ciente e de acordo com todas as

especificagdes e condicdes constantes do Edital Pregdao Presencial n®. 002/2020 e seus

Anexos, vem, por intermédio do seu representante legal ao final assinado, propor o

PRECO GLOBAL de R$ ( ) para a prestacdo dos servigos abaixo
licitados, conforme a seguir calculado:

VALOR

ITEM

DESCRICAO

UNID.

QUANT.

VALOR
UNITARIO

(R$)

VALOR
MENSAL

(R$)

VALOR
ANUAL

(R$)

36
MESES

(R$)

Grupo 1 -
Impressora
Multifuncional
Monocromatica
e Policromatica
A4 30 ppm
(Impressora,
Copiadora e
Scanner):
Pequeno Porte.
Marca:
Modelo:

Unidade

R$

R$

R$

R$

Grupo 2 -
Impressora
Multifuncional
Monocromatica
e Policromatica

Unidade

R$

R$

R$

R$

www.conselhonacionaldosesi.org.br
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A3 40 ppm
(Impressora,
Copiadora e
Scanner):
Médio Porte.
Marca:
Modelo:
Producdo de
paginas
monocromaticas
(anual)*
Producao de
paginas
policromaticas
(anual)*

P4gina | 110.000 R$ R$ R$ R$

Pagina 90.000 R$ R$ R$ R$

PRECO GLOBAL: R$ R$ R$

*Devera ser informado a marca e modelo do Software de gestdo,
controle e contabilizacao de impressao.

Esta proposta é valida por 60(sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

Nos valores acima ofertados ja estdao computados todos os custos decorrentes
da prestacao dos servigos objeto da licitagdo, bem como todos os tributos e encargos
trabalhistas, previdenciarios e comerciais, além de seguros, deslocamentos de pessoal e
de bens, se houverem, e quaisquer outros custos que incidam direta ou indiretamente
nesta contratacdo, nos termos e condigdes previstas no Edital e seus Anexos.

Optamos pela Garantia de Execucdo Contratual na modalidade

Declaramos para todos os fins que concordamos integralmente com as
condicdes estabelecidas no Edital referido e seus Anexos.

Os dados da nossa empresa sao:

a) Razdo Social: ;

b) CNPJ (MF) no: ;

c) Inscricao Estadual n°: ;

d) Endereco: '

e) Fone: Fax: ;

f) CEP: ;e

g) Cidade: Estado:

h) Responsavel assinar o contrato: Cargo:

i) CPF: RG:

j)Banco: Conta Corrente: Agéncia:
Local e data

Assinatura e carimbo (representante legal)
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_EDITAL DE LICITACAO
PREGAO PRESENCIAL N° 002/2020
SESI - CONSELHO NACIONAL

Processo n® CN0O004/2019 Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

Abertura: 06/08/2020 Horario: 10h00

Local: SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro Neto, 7° andar, - CEP
70.040-913 - Brasilia (DF) — Fone 61 3217-0700.

ANEXO V
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM SESI -
CONSELHO NACIONAL E A EMPRESA
NA FORMA ABAIXO

SESI - CONSELHO NACIONAL, SBN, Quadra 1, Bloco I, Edificio Armando Monteiro
Neto, 7° andar, Brasilia, DF, inscrito no CNPJ 03.800.479/0001-39, neste ato

representado por seu Presidente, , brasileiro, casado, portador do
RG no. e do CPF/MF no , doravante denominado
CONTRATANTE, € , estabelecida na Rua ,
no , bairro , ha cidade de (UF), CEP , fone ___ ,
inscrita no CNPJ sob o n© , inscricdo municipal n° , que neste ato é
representada por , cargo/funcao , portador do RG n©° e CPF
no , doravante denominada CONTRATADA. As partes acima resolvem celebrar o

presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, decorrente do procedimento
licitatério realizado na modalidade PREGAO PRESENCIAL N°© 002/2020, devidamente
autorizado no Processo SESICN n° 0004/2019, que se regera pelos termos do Edital
de Licitacdo e seus Anexos, pelo Regulamento de Licitacbes e Contratos do SESI,
publicado no DOU de 16/09/1998, com as posteriores alteragdes publicadas em
26/10/2001, 11/11/2002 e 24/02/2006, 11/05/2011 e 23/12/2011, pela proposta da
CONTRATADA que foram apresentadas no mencionado certame, e pelas clausulas e
condicOes deste instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste contrato é a Prestacdo de servigos de outsourcing de impressdo, copia,
digitacdo e gerenciamento e controle de impressdes e documentos. Incluindo as
respectivas manutencles e assisténcias técnicas, nos termos e condicbes constantes do
Edital Pregdao Presencial n.© 002/2020 e seus Anexos, bem como da proposta
CONTRATADA, que passam a fazer parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

Fazem parte integrante deste CONTRATO, independentemente de transcrigdo, cujo teor
as partes declaram ter pleno conhecimento:
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(i) Termo de referéncia e seus respectivos anexos, consignados no Edital de Pregdo
Presencial n® 002/2020;

(i) Proposta de Precos definitiva da CONTRATADA;

(i) Demais documentos vinculados ao Edital de Pregao Presencial n® 002/2020.

Paragrafo Primeiro - Os documentos supracitados sdo considerados suficientes para,
em complemento a este CONTRATO, definir a sua intencdo e, desta forma, reger a
execucdo adequada do objeto contratado dentro dos mais altos padroes da técnica atual.

Paragrafo Segundo - As dlvidas por parte da CONTRATADA, durante a execugdo
deste contrato, deverdo ser dirimidas pela CONTRATANTE de modo a atender as
especificacoes apresentadas como condicdes essenciais a serem satisfeitas.

Paragrafo Terceiro - A partir da assinatura deste CONTRATO, a este passam a ser
aplicaveis todos os termos de aditamento que vierem a ser celebrados e que importem
em alteracdo de qualquer condicdo contratual, desde que sejam assinados por
representantes legais das partes, observados os limites e as formalidades previstas no
Regulamento de Licitagdes e de Contratos do SESI.

CLAUSULA TERCEIRA - DO DETALHAMENTO E DAS CONDICOES DA PRESTACAO
DOS SERVICOS

Faz parte da prestacao dos servicos, objeto deste contrato, a realizacdo e entrega das
seguintes atividades:

a) Entregar equipamentos multifuncionais com recursos de impressdo, cépia e
digitalizagdo de documentos com opgao de reconhecimento de caracteres em
formato de texto pesquisavel (OCR - Optical Character Recognition);

b) Entregar Software(s) para gerenciamento, controle de impressdo, suprimentos e
relatdrios customizaveis;
c) Responsabilizar-se por todos os gastos e despesas que se fizerem necessarios,

destinados a plena operacdo dos equipamentos, tais como: ferramentas,
transportes, fretes, pecas, lampadas, acessorios, suprimentos (tonner, revelador,
cilindro, pecas de reposicao, kits de manutencao, mao de obra e quaisquer outros
servigos que se fizerem necessarios), excetuando-se, unicamente, o fornecimento
de papel para a impressao;

c.1) Também estdo compreendidos quaisquer adaptadores necessarios para as
instalagbes elétricas, estruturais e demais recursos de inovagdo
tecnoldgica, como, por exemplo, todo e qualquer recurso tecnoldgico que
permita a conexdao dos equipamentos por meio da rede wireless 802.11
g/n, Wi-Fi ou outra que o valha, na sede da CONTRATANTE que utiliza
tais recursos de conexao.

d) Realizar todas as manutengdes e assisténcias técnicas dos produtos conforme
padroes definidos no termo de referéncia;
e) Disponibilizar todos os demais equipamentos, softwares e servigos necessarios a

implantacdo, conforme detalhamento posterior, nos itens que se seguem, no
termo de referéncia.

f) Manter um estoque minimo de suprimentos nas instalagdes do SESI/CN ou, caso
ndo seja possivel, devera atender a contento as regras definidas pelo Item 6.1 -
alinea “c” do termo de referéncia, objetivando evitar a interrupgao dos servigos ou
a demora na substituicdo dos materiais de consumo.

g) Disponibilizar equipamentos, acessorios e respectivos suprimentos que deverdo
estar em linha de producgdo, ndao podendo ser equipamentos remanufaturados,
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recondicionados ou reconstruidos e, ainda, deverdo atender a todas as

especificagcOes técnicas contidas neste termo de referéncia.
g.1) Todos os equipamentos e/ou produtos supracitados deverdao ser
necessariamente originais (do proprio fabricante), ndo sendo admitidos, em
hipétese alguma, produtos remanufaturados, similares, compativeis,
reenvasados e/ou recondicionados.
g.2) Os equipamentos ofertados (Marca e Modelo) ndo deverdo estar em
processo de descontinuidade e/ou serem descontinuados até 90 (noventa)
dias apdés a data da abertura do certame, salvo no caso de
substituicdo/renovacao da linha ou modelos dos equipamentos por outros de
configuragoes iguais ou superiores aos da presente especificacao.
g.3) Os equipamentos ofertados poderdo ja ter sidos usados sendo que ndo
poderdo ter ultrapassado 300.000 (trezentas mil) impressdes, cuja
comprovacdo devera ser feita através do seu contrato fisico no ato da sua
instalacgdo no CONTRATANTE. Para este caso, fica estabelecido que se
houver 3 (trés) chamados para manutencdo deste equipamento dentro do
mesmo més, este deverd ser substituido por um igual ou superior
observando-se a premissa de que nenhum equipamento instalado no
CONTRATANTE poderd ter mais que 300.000 (trezentas mil) paginas
impressas no ato de sua instalacdo.

h) Transportar até o local da prestagdo dos servicos, desembalagem, instalagdo dos
produtos empregados na implantacdao, bem como a prestacdo do servico, sem
onus adicionais para o CONTRATANTE.

i) Efetuar toda e qualquer adaptacdo, servigo (instalagOes elétricas e logicas) e
componentes (cabos, acessérios e drives de software) que se fizerem necessarios
para a execucdo dos servicos, de forma a adequar o ambiente atual a situagdo
proposta, que deverda ser realizado na presenca dos empregados do
CONTRATANTE, previamente agendado e devidamente autorizado pelo gestor do
contrato. Tais atividades deverdo estar inclusas no valor da prestacdo dos
servicos.

1) Prestar os servicos com base na volumetria atual, que foi elaborada de acordo com
a estimativa média de impressoes, feita com base na média do quantitativo dos
Ultimos meses e das possiveis prospeccbes, totalizando aproximadamente
200.000 (duzentas mil) paginas anuais, conforme disposto a sequir:

Tipos de Impressoras Qtd. Estimada

Monocromatica 110.000

Policromatica 90.000

TOTAL 200.000

k) Fornecer para a prestacdo dos servicos, 4 (quatro) multifuncionais discriminadas
abaixo:
Grupos de Impressoras Multifuncionais Qtd.
Grupo 1 - Impressora Multifuncional Monocromatica e

Policromatica A4 30ppm (Impressora, Copiadora,| 2
Scanner): Pequeno Porte

Grupo 2 - Impressora Multifuncional Monocromatica e
Policromatica A3 40ppm (Impressora, Copiadora e 2
Scanner): Médio Porte

TOTAL 4
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CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Em decorréncia da execucdo do objeto do presente CONTRATO sdo obrigacdes da
CONTRATADA.:

a) Executar o objeto deste CONTRATO rigorosamente de acordo com as condicdes
estabelecidas no Anexo I do Pregdo Presencial n® 002/2020, bem como com os
termos de sua Proposta, coordenadamente com o CONTRATANTE;

b) Atender, durante a execucdao dos servicos, solicitagdbes do CONTRATANTE de
reformulagdo, alteracdo, correcao ou adequacdao dos servicos julgados
necessarios;

C) Assumir plena e irrestrita responsabilidade por acidentes ou incidentes ocorridos
em razao da execugdo dos servigos, bem como indenizagcdo que possa vir a ser
devida a terceiros por fatos oriundos dos servigos contratados;

d) Cumprir e respeitar as normas, horarios e procedimento administrativo adotado
pelo CONTRATANTE, em especial na hipétese de entrada, permanéncia e saida
dos funciondarios ou terceiros a seu servico nas instalacdes do CONTRATANTE e
demais instalacdes nas quais o objeto do presente CONTRATO esteja sendo
executado, responsabilizando-se por transgressdes causadas por seus
funcionarios ou terceiros a seu servico;

e) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros que tomar
conhecimento em razdo da contratacdo, devendo orientar seus funciondrios nesse
sentido.

f) Solucionar todo e qualquer problema, no ambito de suas responsabilidades,
inclusive quanto aos seus funcionarios e/ou terceiros a seu servigo, surgido no
decorrer da prestacao dos servicos objeto deste CONTRATO, mesmo que haja
necessidade de uso de solucdo ndo prevista, sem 6nus para o CONTRATANTE.

g) Ressarcir o CONTRATANTE os prejuizos decorrentes de atos culposos de seus
funcionarios, ou terceiros a seu servigo.
h) Responder por eventuais danos causados ao patriménio do CONTRATANTE em

virtude de dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia dos profissionais alocados
na prestacao dos servicos, devidamente apurados e com respeito ao contraditério.
Em razdo deste dano, o CONTRATANTE reserva o direito de, imediatamente,
descontarem, a precos atualizados, o valor da(s) parcela(s) subsequentes(s) a
ser(em) paga(s) a CONTRATADA. Caso o valor do dano seja superior ao
pagamento a ser recebido em contraprestacdo a execugdo do objeto deste
CONTRATO, a CONTRATADA se obriga a ressarcir os prejuizos, a pregos
atualizados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado da comprovacdo de sua
responsabilidade, sem prejuizo de aplicacdo das demais penalidades previstas
neste CONTRATO.

i) Responsabilizar-se por todo e qualquer dano que, por dolo ou culpa, os seus
profissionais causarem a terceiros e/ou ao CONTRATANTE.
i) Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condigdes

inadequadas de execucdo dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam
prejudicar a sua execugao.

k) Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servigos, apresentando
razoes justificadoras que serdo objeto de apreciacao pelo CONTRATANTE.
) Obter todo e qualquer tipo de licenga. Autorizacdo e/ou qualquer outra exigéncia

dos 6rgdos competentes e/ou érgdos fiscalizadores para a perfeita execugao do
objeto deste CONTRATO, sem 0nus para o CONTRATANTE. Todos 0s servigos a
serem realizados pela CONTRATADA deverdo obedecer a legislagdo atual e
estarem com as devidas licengas, autorizagdes e/ou qualquer outra exigéncia
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perante os érgdos competentes e/ou érgaos fiscalizadores necessarios a pratica e
execugdo dos servigos.

m) Acatar as decisOes e observacdes feitas fiscalizacdo do CONTRATANTE,
comunicando-o de quaisquer irregularidades detectadas durante a execugao dos
servigos.

n) Prestar os servicos objeto deste CONTRATO indicando formalmente preposto por
ocasido da assinatura do contrato, o qual serd o representante da CONTRATADA
perante o CONTRATANTE. Ressaltando que, a CONTRATADA deverd indicar
para essa funcdo profissional especializado, treinado e qualificado, de modo a
absorver as demandas do CONTRATANTE, responsabilizando-se por todos os
encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios relativos aos seus funcionarios, ou
terceiros a seu servigo, inclusive transporte, estadia e alimentacdo, isento
totalmente o CONTRATANTE de quaisquer onus.

0) Atender, por meio do preposto nomeado, qualquer solicitacdo por parte do gestor
do CONTRATO em até 4 (quatro) horas, a contar do momento do acionamento,
prestando as informacdes referentes a prestagdo dos servigos, bem como as
correcdes de eventuais irregularidades na execucdo do objeto contratado.

p) Cumprir e fazer cumprir, através de seus prepostos ou conveniados, leis,
decretos, regulamentos e posturas, bem como quaisquer determinagoes
emanadas das autoridades competentes, pertinentes a matéria do Contrato, como
também aquelas referentes a seguranca e a medicina do trabalho, cabendo-lhes a
total e exclusiva responsabilidade pelas consequéncias de qualquer transgressao.

q) Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE, qualquer profissional
alocado na execucdo dos servigos ora contratado cuja atuacdo, produtividade,
permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios a disciplina ou ao interesse do CONTRATANTE.

r) Apresentar os documentos fiscais de cobranca em conformidade com o
estabelecido neste Contrato.

s) Manter durante toda a execugdao deste Contrato, as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacao.

t) Cumprir, como Unica empregadora, as disposicoes legais, quer quanto a

remuneracdo do pessoal empregado e alocado na execugcdo dos servicos, como
aos demais encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, securitaria ou
qualquer outra.

u) O inadimplemento da CONTRATADA, com referéncia a qualquer dos encargos
referidos no item “t” acima, nao transfere a CONTRATANTE a responsabilidade
por seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do Contrato ou restringir sua
execucdo. A CONTRATANTE também ndo se tornard coresponsavel pelos
eventuais inadimplementos trabalhistas e previdencidrios da CONTRATADA;

V) Garantir a CONTRATANTE o direito de regresso com relagdo a qualquer dos
encargos, contribuicdes e tributos acima mencionados que deles sejam exigidos e
por eles sejam eventualmente pagos, incidindo nesta hipdétese correcdao pelo IGP-
M, divulgado pela Fundagdo Getulio Vargas, mais juros de 0,5% ao més;

w) Assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civis ou penais
relacionadas a execugdo dos servicos, originariamente ou vinculada por
prevencdo, conexdo ou continéncia;

X) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdao do objeto deste CONTRATO, bem como
efetuar a apuragdao e o recolhimento de todos eles, eximidos, expressamente, o
CONTRATANTE de qualquer responsabilidade. Sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverda apresentar o0s respectivos
comprovantes de recolhimento.
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Y) Responder por O6nus decorrentes de eventuais condenagbes trabalhistas,
autorizando, desde ja, a retencdo dos valores correspondentes aos créditos
existentes.
Z) Responder por processos, ou acgles judiciais ou administrativas surgidas em

decorréncia da execugcdao do objeto deste CONTRATO, causadas por acdo,
omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia de seus funcionarios, ou terceiro a
Seu servigo.

aa) Atender todas as exigéncias que eventualmente venham a ser formuladas pelos
Poderes Publicos.

bb) Assumir o pagamento de quaisquer multas impostas pelas autoridades e/ou pelos
o6rgdos competentes motivadas por falhas na prestacdo dos servicos ora
contratados, cometidas por seus prepostos, funcionarios e/ou terceiros a seu
servico, obrigando-se a saldar de imediato a(s) divida(s), evitando entraves no
andamento das atividades e no cumprimento de suas obrigacdes, isento o
CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por tais atos e omissoes;

cc) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato.

dd) Nao caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operacdo financeira, sem
prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual.

ee) Cumprir as demais obrigacdes e condicOes estabelecidas no Anexo I — Termo de
Referéncia, do Edital do Pregdo Presencial n® 002/2020.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACﬁES DA CONTRATANTE
Sao obrigacdes da CONTRATANTE, nos termos deste contrato:

a) Cumprir e fazer cumprir o disposto nos termos deste instrumento;

b) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA de acordo com o estabelecido
neste instrumento;

c) Fornecer a CONTRATADA toda e qualquer informagdo necessaria para a
consecucao do presente instrumento;

d) Informar a CONTRATADA, por escrito, as razées que motivaram eventual rejeicdo
dos servigos contratados;

e) Permitir e facilitar o acesso ao pessoal autorizado pela CONTRATADA, responsavel
pela prestacdo dos servicos objeto deste contrato, devendo tomar todas as
providéncias administrativas que garantam o livre desempenho de suas atividades.

f) Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadas pelos
empregados da CONTRATADA, necessarios a prestacdo dos servicos objeto deste
contrato;

g) Assegurar-se da boa prestacdo dos servicos, verificando sempre o seu bom
desempenho;

h) Solicitar a substituicio de qualquer profissional da equipe da empresa
CONTRATADA, caso o0 mesmo nao atenda a prestacao dos servicos de forma
satisfatodria;

i) Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades
observadas no cumprimento do contrato;

1) Nomear gestor do contrato que atuard como responsavel pela fiscalizagdo e
acompanhamento da execucdao dos servicos, devendo este fazer anotacdes e
registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a
regularizagao das falhas ou problemas observados;

k) Solicitar e verificar a qualquer tempo toda a documentacao que comprove o correto
e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais
e comerciais pela CONTRATADA decorrentes da execugao deste Contrato.
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CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste instrumento sera de 36 (trinta e seis) meses a partir da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Unico - Se a CONTRATANTE optar pela prorrogacdo do contrato, consignara
nos proximos exercicios, em seu orgamento, as dotagdes necessarias ao atendimento das
despesas.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS

Paragrafo Primeiro - O valor global estimado para a presente contratacdo é de R$

( )-

Paragrafo Segundo - O valor da contratagcdo previsto acima é meramente estimado,
ndo obrigando a CONTRATANTE a contratacdo de sua integralidade e nem o direito de
contratacao por parte da CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - DA FORMA DE PAGAMENTO

Os servicos objetos desta licitagdo serdao remunerados por meio de uma taxa fixa mensal
para cada equipamento, somado ao custo unitario da impressdo/cépia monocromatica e
policromatica, multiplicado pela produgdo mensal que vier a ser apurada.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA devera apresentar até o terceiro dia Gtil do més
subsequente, para validacdo do CONTRATANTE, relatorio mensal contendo:

a) O volume de impressdo em P&B e Color do més anterior;

b) As ordens de servigos de chamado técnico com a data e hora da solicitagdo e
a data e hora do fechamento de cada ordem de servigo, caso tenha ocorrido
abertura de chamado técnico no referido més;

c) O CONTRATANTE tera o prazo de até 03(trés) dias Uteis, apds a entrega do
referido relatorio, para manifestar-se sobre o mesmo, caso ndo haja
manifestacao neste prazo, subentende-se que o mesmo se encontra
aprovado.

Paragrafo Segundo - Apods o aceite do referido relatério a CONTRATADA devera
apresentar a nota fiscal/fatura para a conferéncia e o atestado de recebimento, pela area
solicitante, no maximo até o nono dia util do més subsequente e com no minimo 10
(dez) dias de antecedéncia da data de vencimento.

Paragrafo Terceiro - O pagamento dar-se-a até o 10° dia apods o recebimento dos
respectivos documentos de cobranga corretos, mediante depdsito em conta bancaria a
ser indicada pela CONTRATADA, preferencialmente, no Banco do Brasil, que ndo podera
ser em nome de terceiros.

Paragrafo Quarto - Para fins de faturamento dos servicos prestados, cabera a

CONTRATADA emitir a Nota fiscal em nome do CN/SESI acompanhada dos seguintes
documentos:
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a) Cépias de documentos que comprovem a regularidade fiscal da Contratada
(regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, Certiddao Negativa
de Débitos junto ao INSS e ao FGTS).

b) Cépia da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, na forma da Lei n©
12.440/2011.

Paragrafo Quinto - A emissdo das notas fiscais devera observar o més de competéncia
da prestacdo do servico.

Paragrafo Sexto - Caso a nota fiscal/fatura apresente alguma incorrecdo, o documento
sera devolvido a CONTRATADA e o prazo de pagamento serd prorrogado pelo mesmo
tempo em que durar a corregdo, sem quaisquer 6nus adicionais para a CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DO LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

A CONTRATADA devera entregar os equipamentos que serdo instalados nas condigbes e
guantidades indicados no Edital do Pregao Presencial n® 002/2020 - Anexo I, no seguinte
endereco:

a) SBN, Quadra 01, Bloco I, Lote 28, Ed. Armando Monteiro Neto, 6° e 7°
andares, Brasilia/DF, CEP: 70.040-913.

Paragrafo Primeiro - A entrega das 04 (quatro) multifuncionais devera ocorrer no
prazo de até 20 (vinte) dias, contados da data da assinatura do CONTRATO, de acordo
com a disposicdo relacionada a seguir:

a) Grupo 1: 2 (duas) multifuncionais;
b) Grupo 2: 2 (duas) multifuncionais.

Paragrafo Segundo - A distribuicdo completa dos equipamentos, constante no endereco
acima, esta prevista conforme informado pelo quadro que se segue:

GRUPO 1 GRUPO 2

Localizacao

Impressora Multifuncional
Monocromatica e
Policromatica A4

Impressora Multifuncional
Monocromatica e
Policromatica A3

Ed. Armando Monteiro

Neto 6° 2
Ed. Armando Monteiro 5

Neto 7°

TOTAIS 2 2

CLAUSULA DECIMA - DO SIGILO

A CONTRATADA guardara e fard com que o seu pessoal guarde absoluto sigilo sobre
dados, informacgdes e quaisquer outros documentos obtidos em razao da prestacdo dos
servicos objeto deste contrato, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-los para qualquer
fim, ou divulgd-los, reproduzi-los ou veicula-los, salvo prévia e expressamente
autorizacdo da CONTRATANTE.

www.conselhonacionaldosesi.org.br
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS

Sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o pagamento dos encargos
trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execucdo deste CONTRATO, bem como
daqueles relacionados a prevencao de acidentes do trabalho, inclusive seguros, nao
gerando, em nenhuma hipdtese, o objeto deste CONTRATO, vinculo empregaticio de
seus dirigentes, prepostos ou funcionarios com o CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - O CONTRATANTE podera exigir a comprovagdo do cumprimento
das obrigagGes previstas nesta clausula, sendo certo que a falta de atendimento podera
ensejar a rescisao deste CONTRATO, além da possibilidade de aplicacdo das sancdes ora
previstas.

Paragrafo Segundo - Havendo qualquer reclamacdo de natureza trabalhista em face do
CONTRATANTE, envolvendo funcionario dos quadros da CONTRATADA, na remota
hipotese de condenacdo do CONTRATANTE a CONTRATADA reembolsara os valores da
condenagao porventura pagos.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA se compromete a dar ciéncia do conteddo do
presente CONTRATO aos funcionarios envolvidos na prestagdao dos servicos contratados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGCOES FISCAIS

Os tributos que sejam devidos em decorréncia direta ou indireta do presente
CONTRATO, ou de sua execucao, serao de exclusiva responsabilidade do contribuinte,
assim definido na norma tributdria, sem direito a reembolso. O CONTRATANTE, quando
fontes retentoras, descontardo e recolherdo, nos prazos da lei, os tributos a que estejam
obrigados pela legislacdo vigente.

Paragrafo Unico - O CONTRATANTE podera exigir, a qualquer tempo, a apresentacdo
das certiddes negativas que comprovem a regularidade fiscal Federal, Estadual e
Municipal da CONTRATADA, sendo certo que a ndo apresentacdo poderda ensejar a
rescisdo deste CONTRATO, além da possibilidade de aplicacdo das sangdes ora
previstas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO GESTOR DO CONTRATO

O Gestor do CONTRATO, responsavel por acompanhar o desenvolvimento das
atividades, fiscalizar o integral cumprimento das clausulas e a devida utilizacdo dos
recursos deste CONTRATO € o(a) Sr(a). XXXXXX, XXXXXX.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZAGCAO

A fiscalizacdo da execugdo dos servigos sera exercida pelo CONTRATANTE, circunstancia
que ndo eximird a CONTRATADA de sua total e indivisivel responsabilidade.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as
decisdes, métodos e processos de inspecdo, verificacdo e controle adotados pelo
CONTRATANTE, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicacdes e
esclarecimentos de que necessitar, julgados valiosos ao desempenho de suas atividades.

Paragrafo Segundo - A existéncia e a atuacdo da FISCALIZACAO DO

CONTRATANTE em nada restringem a responsabilidade Unica, integral e exclusiva da
CONTRATADA, no que concerne aos servicos contratados, a sua execucdo e as suas
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implicacGes proximas ou remotas perante o CONTRATANTE ou terceiros, de modo que a
ocorréncia de eventuais irregularidades na execucdo dos servicos contratados ndo
implique em sua corresponsabilidade, ou de seus prepostos.

Paragrafo Terceiro - Caberd a FISCALIZACAO DO CONTRATANTE resolver todo e
qualquer caso singular, duvidoso ou omisso nao previsto no CONTRATO e na Proposta, e
em tudo mais que, de qualquer forma se relacione, direta ou indiretamente, com os
servigos objeto deste instrumento.

Paragrafo Quarto - Poderd a FISCALIACAO DO CONTRATANTE, a seu exclusivo
critério, determinar a imediata substituicdo do pessoal que entender incompetente ou
prejudicial o bom desenvolvimento dos trabalhos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

Pela inexecucdo parcial ou total do contrato, excluidas as hipoteses de caso fortuito e
forca maior, poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades, inclusive cumulativamente:

a) Adverténcia por escrito;

b)  Multas, inclusive cumulativamente;

C) Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com
as entidades integrantes do Sistema Industria pelo prazo de até 02 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a CONTRATANTE,
enquanto perdurarem os motivos da punicado.

Paragrafo Primeiro - As multas indicadas na cldusula anterior serdo aplicadas nas
seguintes condigoes:

I - Pelo atraso no cumprimento dos prazos estabelecidos no Paragrafo Primeiro da
Clausula Nona deste instrumento ensejard a CONTRATADA multa moratéria de 0,2%
(dois décimos por cento) sobre o valor total que lhe é devido no més em que se der a
ocorréncia, para cada dia de atraso, enquanto perdurar o descumprimento.

IT - Pelo inadimplemento de qualquer das demais condicGes contratuais ensejara a parte
infratora @ multa correspondente a 0,2% (dois décimos por cento) do valor total
estimado do contrato, exceto nos casos em que o contrato dispor de forma diferente.

Paragrafo Segundo - A resolucdo do contrato motivada pelo inadimplemento de
gualquer das partes ensejard a aplicacdo de multa a parte culpada no montante de 1%
(um por cento) do valor total estimado do contrato, sem prejuizo da indenizacdo por
perdas e danos, sendo que na hipotese de resolugao por falta de pagamento deverao ser
observadas as condigOes e prazos previstos no Paragrafo Sexto.

Paragrafo Terceiro - As multas serdo cobradas, a critério da CONTRATANTE,
mediante uma das formas a seguir enumeradas:

a) Descontos nos recebimentos a que a CONTRATADA tiver direito;
b) Desconto da garantia contratual oferecida pela CONTRATADA;
C) Cobranga judicial.

Paragrafo Quarto - As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente e tantas vezes
quantas forem as irregularidades constatadas.
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Paragrafo Quinto - O inadimplemento injustificado da CONTRATADA por prazo
superior a 30 (trinta) dias daré @8 CONTRATANTE o direito de considerar resolvido o
contrato, independente de prévia interpelacdo judicial ou extrajudicial, respondendo
ainda a CONTRATADA pelas penalidades e pelas perdas e danos decorrentes,
ressalvadas as hipdteses de caso fortuito ou forca maior, devidamente comprovadas e
impeditivas da prestacdo dos servigos.

Paragrafo Sexto - O atraso no pagamento do servico, por culpa da CONTRATANTE,
implicara na incidéncia de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor de
cada fatura e juros moratdrios de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més. Os juros serao
calculados desde a data limite para o pagamento até a satisfacdo do débito.

I - O atraso no pagamento do servigo superior a 90 (noventa) dias, por culpa da
CONTRATANTE, autoriza a interrupcao dos servicos e a resolugdo contratual,
substituindo-se nesse caso a multa prevista no Paragrafo Segundo pela multa prevista
no Paragrafo Sexto.

Paragrafo Sétimo - Além de qualquer outro descumprimento de clausula contratual,
constituem causas de resolucdo, em qualquer tempo, independentemente de
interpelacao judicial ou extrajudicial, sem que a CONTRATADA tenha direito a
indenizagdo, a qualquer titulo:

a) Ceder ou transferir, no todo ou em parte, ou subcontratar os servigos que
constituem objeto deste CONTRATO, sem a prévia autorizacdo escrita da
CONTRATANTE.

b)  Ocorrer reincidéncia, por parte da CONTRATADA, em infracdo contratual que
implique na aplicagdo de multa.

c) Ocorrer a decretagao de faléncia ou recuperacdo judicial da CONTRATADA.

Paragrafo Oitavo - A CONTRATADA devera comunicar, por escrito e justificadamente,
as ocorréncias de caso fortuito ou forca maior impeditivas da prestacdo dos servicos, no
prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis contados da data da ocorréncia, sob pena de ndo
poder alega-los posteriormente.

Paragrafo Nono - Em caso de descumprimento dos prazos e/ou da ndo conformidade
nos casos de Manutencdo Corretiva do item 6 — Acordos de Niveis de Servico (Anexo I), a
CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades:

a) Pelo descumprimento dos prazos estabelecidos nas alineas “a”, “c” e “d”,
do item 6 do Anexo I: aplicacdo de multa de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) ao dia, por chamado em atraso, incidente sobre o valor mensal do
equipamento objeto do chamado;

b) Pelo descumprimento do prazo estabelecido na alinea “b”, do item 6 do
Anexo I: aplicacdo de multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia,
por chamado em atraso, incidente sobre o valor mensal do equipamento
objeto do chamado;

c) Pelo descumprimento do prazo estabelecido na alinea “d”, do item 6 do
Anexo I: aplicacdo de multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao
més, sobre o valor mensal de todos os equipamentos.

Paragrafo Décimo - Dada a primeira ocorréncia em qualquer uma das alineas acima, a

CONTRATADA podera ser advertida ou multada diretamente, a depender da gravidade e
do tempo decorrido até a solugao definitiva do chamado.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

A licitante vencedora deverda apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 15
(quinze) dias Uteis, contados da data de assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia prévia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do
valor anual do contrato, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

a) Caucao em dinheiro;
b) Seguro garantia;
c) Fianca bancaria.

Paragrafo Primeiro - Caso ndo haja, no prazo acima, possibilidade da apresentacdo da
comprovacdo exigida no caput desta Clausula, a Licitante devera apresentar protocolo de
solicitacao.

Paragrafo Segundo - A garantia, em qualquer das modalidades escolhidas, visa
assegurar o pagamento de:

a) Eventual prejuizo decorrente do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes assumidas;
b) Eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE, ou terceiros, decorrentes de

culpa ou dolo durante a execucgao do contrato;

C) Eventuais multas aplicadas pelo CONTRATANTE a3 CONTRATADA; e

d) Obrigagdes e encargos trabalhistas, fiscais ou previdenciarios de qualquer
natureza, ndao honradas pela CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro - No caso de a CONTRATADA optar pelo seguro-garantia, podera
decidir-se por uma das seguintes alternativas:

a) Apresentar seguro-garantia para os riscos elencados no Paragrafo Segundo desta
Clausula, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global atualizado do contrato,
na modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador de Servigo”
com clausula especifica indicando a cobertura adicional de obrigagdes previdenciarias
e/ou trabalhistas ndo horadas pela CONTRATADA; ou

b) Apresentar seguro-garantia, modalidade "“Seguro-garantia do Construtor, do
Fornecedor e do Prestador de Servigos” para cobertura constante nas alineas “a” a “c” do
Paragrafo Segundo desta Clausula, complementada com a garantia adicional da
modalidade “Seguro-Garantia de Agbes Trabalhistas e Previdenciarias” para a alinea “d”
do Paragrafo Segundo desta Clausula, correspondente a 2% (dois por cento) e 3% (trés
por cento), respectivamente, do valor global atualizado do contrato.

Paragrafo Quarto - No caso de escolha da modalidade seguro-garantia, em seus
termos devera constar, expressamente, as previsdes contidas nas alineas “a” a “d” do
Paragrafo Segundo desta Clausula.

Paragrafo Quinto - O descumprimento do prazo estabelecido no caput desta Clausula
acarretara a aplicagdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 10% (dez por cento).

Paragrafo Sexto - O atraso superior a 15 (quinze) dias no cumprimento do estabelecido
no caput desta Clausula podera ensejar a rescisdo do contrato por inadimplemento,
sujeitando-se a CONTRATADA as sangOes estabelecidas no Regulamento de Licitagdes e
Contratos do SESI.
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Paragrafo Sétimo - A garantia emitida devera conter, expressamente, declaracdo de
que o responsavel pela garantia possui plena ciéncia dos termos e condigcbes deste
instrumento convocatério.

Paragrafo Oitavo - A garantia sera considerada extinta com o cumprimento integral das
obrigacOes, inclusive com a comprovacdao do pagamento de todas as verbas trabalhistas
e previdenciarias decorrentes da contratacdo, nos termos seguintes:

a) Com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo
do CONTRATANTE de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) Ao final da vigéncia do CONTRATO, contados os 120 (cento e vinte) dias
adicionais de cobertura, desde que ndo haja ocorréncia de qualquer das hipéteses do
Paragrafo Segundo pendente de pagamento ou ressarcimento.

Paragrafo Nono - Ndo serdo aceitas garantias que ndo as previstas neste instrumento
convocatorio.

Paragrafo Décimo - A CONTRATADA se obriga a apresentar nova garantia nas
seguintes hipodteses:

a) Prorrogacado da vigéncia contratual;

b) Acréscimo de valor do CONTRATO, mantido o percentual estabelecido; e

C) Reducdo do valor da garantia em razdo de utilizacdo para pagamento de qualquer
obrigacao.

Paragrafo Décimo Primeiro - Havendo a utilizagdo da garantia para pagamento de
multa que tenha sido aplicada a CONTRATADA, esta deverd proceder a respectiva
reposicao no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados da data em que for notificada da
imposicdo da sangao.

Paragrafo Décimo Segundo - A garantia deixara de ser executada nas seguintes

hipoteses:
a) Caso fortuito ou forga maior;
b) Alteracdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das obrigagdes

contratuais;

C) Descumprimento das obrigacdes, pela CONTRATADA, em decorréncia de atos ou
fatos praticados pelo CONTRATANTE;

d) Atos ilicitos dolosos praticados por colaboradores do CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Terceiro - Cabera ao CONTRATANTE apurar as isencdes de
responsabilidade previstas no Paragrafo Décimo Segundo desta Clausula.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO REAJUSTE

Os precos apresentados para a presente licitacdo serdo fixos e irreajustaveis no primeiro
periodo de 36 (trinta e seis) meses. Apds esse periodo, havendo interesse das partes na
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renovacdo do CONTRATO, a CONTRATADA podera pleitear se for o caso, o
reajustamento dos mesmos, desde que devidamente justificado, e mediante aviso por
escrito, com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

Paragrafo Primeiro - O interregno minimo de 1 (um) ano para o primeiro reajuste sera
contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta ou da data do orgamento
a que a proposta se referir.

Paragrafo Segundo - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno de 1 (um)
ano sera contado a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste
ocorrido.

Paragrafo Terceiro - Havendo interesse na renovacgdo, os reajustes serdo precedidos
de solicitacdo da CONTRATADA, mediante comunicagao, por escrito, com, pelo menos,
30 (trinta) dias de antecedéncia, acompanhada de variacdo de pregos dos insumos e
equipamentos necessarios a prestagao do servico que fundamenta o reajuste, e, se for o
caso, dos documentos indispensaveis a comprovacgdo da alteracdao dos precos de mercado
de cada um dos itens da planilha a serem alterados.

Paragrafo Quarto - O valor ora contratado poderd ser reajustado pela variagao
acumulada do IGP-M, calculado pela Fundacdo Getllio Vargas, considerando, para
apuracao do indice de reajuste, os 12 (doze) meses anteriores ao penultimo més de
vencimento do Contrato em vigor.

Paragrafo Quinto - E vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste, de beneficios n&o
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de
instrumento legal, sentenca normativa, acordo ou convencgdo coletiva de trabalho.

Paragrafo Sexto - O reajuste somente sera concedido mediante elaboragdo de termo
aditivo, nao cabendo qualquer tipo de acordo verbal.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESILICAO

Este CONTRATO podera ser resilido, sem cabimento de indenizagao as partes, a todo o
tempo, por qualquer das partes, desde que notificada a outra, por escrito, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESCISAO

No caso de descumprimento total ou parcial do estabelecido neste CONTRATO, bem
como de quaisquer disposicdes legais que a ele se apliquem, ocorrera a imediata rescisao
contratual, sem prejuizo da reparacdo pela parte culpada dos danos porventura
causados, em especial se ocorrer:

I.
nexecucdo total ou parcial dos servicos contratados;

II.
escumprimento ou cumprimento irregular das clausulas contratuais;

I11.
ubcontratacao, total ou parcial, salvo mediante prévia autorizagdo, por escrito, do
CONTRATANTE;

Iv.

ecretagdo de faléncia;
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V.
issolucao da CONTRATADA;
VI.
erda da regularidade fiscal no curso da execugao contratual;
VII.

Iteracdo social ou modificacdo da estrutura da CONTRATADA que, a juizo do
CONTRATANTE, possa prejudicar a execugdao do CONTRATO.

Paragrafo Unico - Na hipotese de rescisdo por parte da CONTRATANTE, a
CONTRATADA tera direito ao recebimento das faturas correspondentes aos servicos que
tiverem sido prestados e aceitos.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos cédigos orgamentarios a
seguir discriminados:

v 20.4.01.01.03.01.01 (Apoio a Tecnologia da Informacgao e Comunicagao).
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICﬁES GERAIS

A tolerancia por qualquer das Partes, quanto ao descumprimento das condicbes aqui
estipuladas, sera interpretada como mera liberalidade, ndo podendo ser invocada como
novagao contratual ou renuncia de direitos.

Paragrafo Primeiro - E vedado a qualquer uma das Partes delegar ou transferir a
terceiros, total ou parcialmente, os direitos e deveres objeto do presente CONTRATO,
sem a prévia autorizacdo da outra Parte.

Paragrafo Segundo - Os empregados da CONTRATADA, em razdo da natureza civil da
contratacdo, ndo manterdo qualquer vinculo com a CONTRATANTE, sendo a
CONTRATADA responsavel por todos e quaisquer 6nus ou encargos decorrentes das
legislacOes fiscais, trabalhistas, e social referentes aos referidos empregados.

Paragrafo Terceiro - Se a CONTRATANTE for autuada, notificada, citada, intimada ou
condenada em razdo do ndao cumprimento, em época prépria, de qualquer obrigagao
atribuivel a CONTRATADA, seja de natureza fiscal, trabalhista, previdenciaria ou de
qualquer outra espécie, assistir-lhe-a o direito de reter os pagamentos devidos, até que a
CONTRATADA satisfaca a respectiva obrigacdo ou até que a CONTRATANTE seja
excluida do polo passivo da autuacdo, notificagdo, citacdo, intimagdo ou condenacdo,
mediante decisdo irrecorrivel.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA ressarcira a CONTRATANTE, independentemente
do resultado dos processos judiciais ou administrativos, o valor das horas que forem
despendidas por seus advogados, prepostos, além das despesas judiciais e
administrativas e dos custos que incorrer, servindo de base para o ressarcimento aqui
pactuado a remuneragao dos advogados e prepostos da CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto - Caso ja tenham sido efetuados pela CONTRATANTE todos os
pagamentos e importancias devidas a CONTRATADA, ou se o contrato ja tiver sido
encerrado ou ndo havendo possibilidade de compensagdo satisfatoria, assistira a
CONTRATANTE o direito de cobrar judicialmente tais obrigagdes da CONTRATADA,
servindo, para tanto, o presente instrumento como titulo executivo extrajudicial.
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Paragrafo Sexto - Cada uma das Partes garante a outra que estd investida de todos os
poderes e autoridade para firmar e cumprir as obrigagdes aqui previstas.

Paragrafo Sétimo - Todo e qualquer adendo ou alteragdo ao presente CONTRATO sera
realizado por TERMO ADITIVO para ter validade.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

Fica eleito o Foro de Brasilia/DF, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
gue seja para dirimir quaisquer questdes relativas ao presente contrato.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente Contrato em 02 (duas)
vias de igual teor e forma e para um sé fim, na presenga das testemunhas baixo, para
que produza seus juridicos e legais efeitos.

Brasilia, de de 2020.
Pelo SESI - CONSELHO NACIONAL Pela CONTRATADA
Superintendente Executiva Procurador
Testemunhas
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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