CONSELHO NACIONAL

-SESI-

Servico Social da Industria
PELO FUTURO DO TRABALHO

Resposta ao pedido de esclarecimento da OPT JUNTOS TECNOLOGIA E COMUNICACAO LTDA

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 05

QUESTIONAMENTO 1

O primeiro esclarecimento tem como referéncia o item 5.2.1 (pag. 34) do
Anexo I  Termo de Referéncia, relativo ao  trafego, sendo  vejamos:

“521 A conexdo entre o PABX-IP e a rede PSTN (Public Switched
Telephone Network), serd realizada por meio de 2 (dois) entroncamentos
El - R2 Digital / ISDN com capacidade de 2 Mbps cada...”

1. O PABX solicitado no objeto do contrato é um [IPBX, portanto por
padrdo ja funciona com protocolo SIP. Sendo obrigatério o fornecimento
das Els de entrada por meio R2 Digital/ISDN, se torna necessario a
utilizacdo de meios de conversio R2/ISDN para SIP. Assim, entendemos que
uma E1 SIP entregue ao prédio da contratada por uma fibra exclusiva
atende as necessidades do drgdo. Nosso entendimento esta correto?

Resposta emitida pela Area Técnica (solicitante): O entroncamentos E1 — R2 Digital / ISDN com
capacidade de 2 Mbps serdo fornecidos pelo CONTRATANTE. Ja os meios de conversdo deverdo

ser fornecidos pela CONTRATADA.

QUESTIONAMENTO 2

O outro esclarecimento tem como referéncia o item 5.12.1.1 (pag. 50) do

Anexo | Termo de Referéncia, no tocante aos aparelhos telefonicos IP. Os
aparelhos solicitados no edital solicitam que o display seja:
“II. Quanto ao display:

a. Deverd ser do tipo matriz grafica de LCD, de no minimo, 3 polegadas,
que permita visualizar 04 linhas de texto e com 24 caracteres em cada
linha.”

2. Desse modo, entendemos que um Display LCD grafico de 132 x 64 pixels
com 6 x 3 cm, atende os requisitos do edital sem perda de qualidade a
contratante. O Aparelho Tipo 1 e Tipo 3 solicita "Teclas para linhas",
entendemos que a funcdo desejada para essas teclas é a de atalho para
ligacdo de ramal. Nossos entendimentos estado corretos?

Resposta emitida pela Area Técnica (solicitante): Quanto ao display, informamos que os
aparelhos fornecidos somente serdo aceitos se possuirem no minimo 3 polegadas, que permita
visualizar 04 linhas de texto e com 24 caracteres em cada linha, conforme estabelece o termo
de referéncia.
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Ja em relacdo a tecla de atalho informamos que deverdo possibilitar criar atalhos para ligacGes
internas e externas.

*Resposta enviada para o e-mail derek.caldana@grupoopt.com.br
Brasilia, 08 de junho de 2021.
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