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Pregao Eletronico

Visualizagao de Recursos, Contrarrazoes e Decisoes

RECURSO :

ILUSTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA COMISSAO DE LICITAGOES DO SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA -
CONSELHO NACIONAL - SESI/CN

Pregdo Eletronico EDITAL SESI/CN n° 02/2021

Processo Principal n® CN0117/2020

SERVIX INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ sob o n® 01.134.191/0002-28, estabelecida na SIG, quadra 04, Lote
125, Bloco A,da Salas 01 e 02, Cruzeiro, Brasilia - DF, CEP 70610-440, representada neste ato na forma de seu
Contrato Social, vem, tempestivamente, a presenca de V. Exa., respeitosamente, em conformidade com o
estabelecido no Regulamento de LicitagGes e Contratos do SESI e no instrumento convocatoério do Edital SESI/CN
n° 02/2021, apresentar seu

RECURSO ADMINISTRATIVO

em face da decisdo do Sr. Pregoeiro, proferida nos autos do Pregdo Eletrénico SRP 024/2018, que declarou a
empresa NGSX SERVICOS ESPECIALIZADOS EM SEGURANCA DA INFORMACAO LTDA. vencedora do presente
certame.

I - DAS RAZOES E DOS FATOS

No dia 30 de abril de 2021, foi aberto a sessdo publica para contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento da solugdo Integrada de Servigos Gerenciados de Seguranga que contemplem servigos de seguranga
de perimetro com fornecimento de equipamentos, administracdo e monitoracdo de segurancga, resposta a
incidentes de seguranga e transferéncia de conhecimento para a equipe técnica do Conselho Nacional do SESI,
conforme as especificagdes, quantidades e demais condigdes constantes do seu Edital e Anexos.

Apds o decorrer do longo periodo da etapa de lances, onde a empresa NGSX SERVICOS ESPECIALIZADOS EM
SEGURANCA DA INFORMAGCAO LTDA. ofertou o lance declarado vencedor da etapa em questdo, houve sua
convocagao para apresentagdo de sua proposta comercial ajustada ao lance vencedor, documentos
complementares a comprovacdo técnica do equipamento ofertado, bem como a andlise da sua documentacdo de
habilitagcdo, ja apresentada via sistema.

Adiante, a empresa NGSX SERVICOS ESPECIALIZADOS EM SEGURANCA DA INFORMAGAO LTDA, teve sua proposta
aceita, ofertando o equipamento Check Point Quantum 3600 Security Gateway e seus componentes, e tendo seus
documentos habilitatérios apresentados, submetidos ao julgamento desta D. Comissdo os quais foram entendidos
como corretos e sendo assim, habilitada. Entretanto, ndo se pode prosperar tal condigdo, uma vez que, como sera
demonstrado adiante, a ora RECORRIDA, ofertou em sua proposta equipamentos que ndao cumprem as legalidades
para sua comercializagdo em territério nacional, bem como o ndo cumprimento de exigéncia editalicias para sua
habilitacdo.

IT - DA ILEGALIDADE DA PROPOSTA APRESENTADA

Ao advento da Agéncia Nacional de Telecomunicacbes, ANATEL, na Lei Geral de Telecomunicagdes, como é
popularmente conhecida a Lei N° 9.472, DE16 DEJULHO DE 1997, em seu Art. 19, caput, XII, XIII e XIV,
estabelecem que, dentre outras atividades, caberd a ANATEL a expedicdo de normas e regulamentagdo de
equipamentos destinados a telecomunicagdo conforme seus critérios técnicos estabelecidos.

“Art. 19. A Agéncia compete adotar as medidas necessérias para o atendimento do interesse pUblico e para o
desenvolvimento das telecomunicagdes brasileiras, atuando com independéncia, imparcialidade, legalidade,
impessoalidade e publicidade, e especialmente:
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XII - expedir normas e padries a serem cumpridos pelas prestadoras de servigos de telecomunicagdes quanto aos
equipamentos que utilizarem;

XIII - expedir ou reconhecer a certificagdo de produtos, observados os padrdes e normas por ela estabelecidos;

XIV - expedir normas e padrdes que assegurem a compatibilidade, a operagdo integrada e a interconexdo entre as
redes, abrangendo inclusive os equipamentos terminais;

”

Ainda na Lei citada, é apresentada a obrigatoriedade da certificagdo dos equipamentos que compdbe as redes de
telecomunicacdes, em seus Artigo 156 e paragrafos.

“Art. 156. Podera ser vedada a conexdo de equipamentos terminais sem certificagdo, expedida ou aceita pela
Agéncia, no caso das redes referidas no art. 145 desta Lei.

§ 1° Terminal de telecomunicacBes é o equipamento ou aparelho que possibilita o acesso do usuario a servigo de
telecomunicagdes, podendo incorporar estagio de transdugdo, estar incorporado a equipamento destinado a exercer
outras fungdes ou, ainda, incorporar funcdes secundarias.

§ 2° Certificagdo é o reconhecimento da compatibilidade das especificaces de determinado produto com as
caracteristicas técnicas do servico a que se destina.”

Conforme apresentado, nossa legislagdo apresenta a obrigatoriedade de que os equipamentos de telecomunicacao
respeitarem o0s parametros impostos pela Agéncia reguladora, e sua submissdo a analise técnica e aprovagdo de
seu cumprimento.

Desta forma, foi expedido em 23 de outubro de 2019 a Normativa n® 715 da ANATEL, a qual aprova oregulamento
de avaliagdo da conformidade e de homologagdo de produtos para telecomunicagoes.

Assim, em seu Art. 55, a normativa estabelece a obrigatoriedade da homologagdo do equipamento como condigcdo
para sua comercializagdo no Brasil.

“Art. 55. A homologacdo é pré-requisito obrigatério para a utilizagdo e a comercializacdo, no Pais, dos produtos
abrangidos por este Regulamento.”

Ao apresentado, resta claro a fundamentagdo da homologagdo para comercializagdo de equipamentos de
telecomunicagdo junto a Agéncia reguladora como condigdo de sua comercializagdo, seguiremos aos aspectos
técnicos dos equipamentos, que sdo exigidos no instrumento convocatério do presente certame, que serdao
adquiridos pelo SESI/CN.

Em seu Termo de Referéncia, em seu titulo reservado as caracteristicas da execugdo dos servigos, € exigido que os
equipamentos executem certas operagdes de roteamento, em especial as descritas nos itens 4.6.23 e 4.6.24, quais
sejam.

4.6.23. Para IPv4, deve suportar roteamento estatico e dinamico (RIPv2, BGP e OSPFv2);

4.6.24. Para IPv6, deve suportar roteamento estatico e dindmico (OSPFv3);

Conforme as determinacg0es estabelecidas pela Agéncia reguladora, tais operacGes de roteamento sdo justamente o
ponto determinante da obrigatoriedade da analise e homologacdo dos equipamentos por ela, para que possam ser
comercializados em territério nacional.

Para deixar claro quais equipamentos sdo de homologagdo obrigatoéria, a ANATEL publicou o ato no 2.222, de 20 de
abril de 2020, definindo que os produtos da familia “EQUIPAMENTOS PARA COMUNICAGCAO DE DADOS”, dos tipos
“Equipamento de Rede Dados” e “Equipamentos para Interconexdo de Redes” precisam de Certificagdo baseada em
Ensaio de Tipo, o que pode ser visualizado em seu sitio no link https://www.anatel.gov.br/legislacao/atos-de-
certificacao-de-produtos/2020/1403-ato-2222.

E o respeito as normas Brasileiras que faz com que centenas de fabricantes nacionais e internacionais, de produtos

diversos, desde microfones sem fio e celulares a equipamentos de rede, solicitem a homologagdo de seus produtos
a ANATEL antes de oferecerem seus produtos no mercado nacional.
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E sabido também que a ANATEL, como o CONSELHO NACIONAL DO SESI, nao deixou de exercer as suas atividades
enquanto o Brasil combate a pandemia do novo corona virus — COVID19. Ao contrario, o acesso ao sitio da ANATEL
- https://www.anatel.gov.br/institucional/component/content/article/104-home-institucional/2571-certificacao-de-
produtos-tem-acoes-simplificadas-na-pandemia - demonstra claramente que, como diversos outros 6rgaos da
administracdo publica, a ANATEL também envidou esforcos para simplificar a vida das pessoas e empresas,
simplificando as agGes necessarias para a certificacdo de produtos durante a pandemia. A essa acdo foi dada ampla
divulgacdo na midia em geral, como se pode ver no sitio https://tecnoblog.net/335966/anatel-simplifica-
homologacao-de-produtos-durante-a-pandemia/ e também no sitio http://www.telesintese.com.br/certificacao-de-
produtos-e-simplificada-pela-anatel/ entre diversos outros.

Pelas razdoes demonstradas, fica claro que a exigéncia da homologacao pela ANATEL ao equipamento ofertado, que
sera utilizado como servigco e Solucdo de Prevencdo de Ameacas de prdxima geracdo suportando e integrando
nativamente diversas camadas tecnoldgicas de Seguranca, deve ser atendida ndo so6 pela vencedora como também
por todos os participantes.

Mesmo que ndo exigido no instrumento convocatdrio a apresentacdo da certificacdo do equipamento ofertado, é
OBRIGATORIO a certificagdo do equipamento como condigdo de sua comercializagdo por qualquer meio, seja no
varejo ou por demandas especiais como a presente licitagdo, sendo vedado a apresentacdo de protocolo de
processo de homologagdo e/ou documento PDF digitalizado sem aferigdo junto ao portal ANATEL. O qual podera ser
consultado publicamente através do Mosaico SCH no portal da ANATEL, estando em sua fase de comercializagdo no
pais.

Assim, ao consultar os produtos ofertados pela licitante vencedora, ndo ha retorno positivo de homologagdo junto a
Agéncia reguladora, os quais tornam os produtos ILEGAIS quanto a sua comercializagdo, tornando-os impossiveis
de serem adquiridos pelo presente processo.

Tal transacdo comercial entre o SESI/CN e a NGSX SERVICOS ESPECIALIZADOS EM SEGURANCA DA INFORMACAO
LTDA., se concretizada, incorrera em ato irregular e passivel de aplicagdo das penalidades cabiveis, conforme Art.
83, I, da Resolugcdo 715 de 2019 da ANATEL.

“Art. 83. Sdo condutas passiveis de sancionamento, observada a legislacdo e a regulamentacéo especifica:

I -Comercializagdo e uso de produtos ndo homologados ou em condigbes diversas das estabelecidas nos
respectivos Requisitos Técnicos;”

Desta forma, resta claro a necessidade de revisdo ao ato que aceitou a proposta da empresa NGSX SERVICOS

ESPECIALIZADOS EM SEGURANCA DA INFORMACAO LTDA., e sua urgente desclassificacdo pela tentativa de
comercializagdo de produtos que descumprem a legislagcdo Brasileira e suas normas regulatorias.

III - DO NAO ATENDIMENTO AO REQUISITOS DE HABILITAGAO

O instrumento convocatério, em seu titulo 15 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO, apresenta o rol de
documentos que as licitantes deveriam submeter em sistema para a comprovacdao de sua condigdo regular e
capacidade de executar o objeto licitado.

O item 15.9.2 e seguintes, apontam outras comprovacdes necessarias que a LICITANTE devera comprovar, quais
sejam.

“15.9.2. A Licitante devera comprovar ainda:

15.9.2.1. Que possui, na data prevista para a entrega da proposta, ou possuira, na data de inicio da prestagdo dos
servigos, recursos operacionais e profissional(is) que detenham as certificagdes do fabricante da solugdo ofertada
com comprovada regularidade para desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto do Termo de
Referéncia. A comprovagao devera ser por meio de Declaragdo firmada pelo representante legal da licitante.

15.9.2.1.1. No que concerne aos profissionais, deverdo ser ao menos 02 (dois) profissionais empregados e
qualificados de acordo com as certificacGes das solucGes de perimetro empregadas na prestacdo dos servigos;

15.9.2.1.2. Ndo serdo aceitas certificagbes de vendas, nem parcerias;

15.9.2.1.3. O SOC devera contar com profissionais capacitados para a realizagdo das atividades de monitoramento
de seguranca, contendo, no minimo, um profissional com os certificados validos para, pelo menos, duas das
competéncias abaixo:

15.9.2.1.3.1. ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27002 ou similar;

15.9.2.1.3.2. Operagdo e administragdo da Solugdo de Prevencdo de Ameacas de prdxima geragdo da solugdo
ofertada com o nivel de engenheiro/administrador;

15.9.2.1.3.3. Resposta a Incidentes de Seguranga;

15.9.2.1.4. O(s) Profissional(is) devera(ao) pertencer ao quadro da Licitante, entendendo-se como tal, para fins do
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Termo de Referéncia, o socio que comprove seu vinculo por intermédio de Contrato/Estatuto Social; o
Administrador ou o Diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou
ainda a comprovacdo da disponibilidade do profissional mediante contrato de prestacdo de servigos, sem vinculo
trabalhista e regido pela legislagao civil.”

Em sintese, é exigido que a licitante tenha comprove possuir em seu quadro de funcionarios ao menos 2 (dois)
técnicos com certificagdes em uma das 3 (trés) exigidas, sendo que obrigatoriamente, 1 (um) dos técnicos devera
possuir certificagdo em 2 (duas) das 3 (trés) exigidas.

Mesmo o instrumento convocatério dispondo de que a licitante declare que possui no momento da apresentacéo da
proposta OU de que possuira no momento da execucdo do objeto, o qual a licitante vencedora declarou, ela
apresentou a certificacdo de 3 (trés) técnicos, os Srs., Pedro Espindola e Caio Martins, ambos com o certificado
“Check Point Certified Security Expert R80”, e o Sr. Fabian Antunes certificado em GIAC Certified Indident Handler -
GCIH.

Ao indicar os técnicos que ja possui e que estardo presentes na execugdo contratual, mesmo que cientes da
obrigatoriedade da complementagdo de outros profissionais qualificados, os ja a apresentados ainda deverdo ser
submetidos aos requisitos e obrigatoriedades estabelecidas no Edital.

Assim, a comprovacdo de vinculo profissional para os técnicos indicados deveria ser apresentado, o que ndo

ocorreu para os técnicos Pedro Espindola e Caio Martins, motivo pelo o qual a licitante, ora vencedora, descumpre
o item 15.9.2.1.4, cabendo sua inabilitagdo pelo justo motivo.

IV - DO PEDIDO

De sorte que, com fundamento nas razoes precedentemente aduzidas, requer-se o provimento do presente
recurso, objetivando que seja anulada a decisdo de aceitabilidade da proposta e habilitacdo da licitante ora
recorrida, declarando-se a empresa NGSX SERVICOS ESPECIALIZADOS EM SEGURANCA DA INFORMACAO LTDA
inabilitada para prosseguir no pleito, e que seja convocado a proxima licitante melhor colocada para apresentagdo
da sua proposta e seus documentos de habilitagdo, nas condigdes e prazos estipulados no Instrumento
convocatorio.

Nestes termos,

P. Deferimento

Brasilia, 10 de maio de 2021.

Heitor Sakoda

Sécio Diretor
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