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Apresentacao

Apresentagao do Cédigo de Etica e Conduta do Conselho Nacional do SESI aos trabalhadores da instituigao | Foto: Mariana Raphael/CN-SESI

Sobre o Relatorio

O Relatdrio de Controle Interno tem como objetivo

apresentar as iniciativas de  Governanga

Corporativa, Gestdo de Riscos, Compliance e
Integridade desenvolvidas pelo Conselho Nacional
do Servigo Social da Industria (CN-SESI), em um
esforgo que envolve, de forma integrada, todas as
dreas da instituicdo. Trata-se de um instrumento
que fortalece a transparéncia, a prestacdo de

contas e o controle social das agdes institucionais.

O SESI

administrada

possui  estrutura de governanga
pela Confederagdo Nacional da
Industria (CNI), vinculada ao sistema confederativo
sindical da industria, nos termos do Decreto-Lei n°
9.403/46, de 25/06/1946, e do Regulamento do
Servigo Social da Industria (SESI), aprovado pelo
Decreto-Lei n°® 57.375, de 02/12/1965. O CN-SESI
possui dmbito de atuagdo em todo o territério
brasileiro, e exerce, em nivel de planejamento,
fixagdo de diretrizes, coordenagéo e controle das

atividades do SESI, a fungdo normativa superior, ao

lado do poder de inspecionar, fiscalizar e intervir,
em carater de correicdo, em qualquer setor
institucional da entidade, no centro e nas

regides.

Nesse sentido, este relatério confere
transparéncia as agdes do Conselho e contribui
fortalecimento da

para o integridade na

organizagdo, em observancia as normas
relacionadas a transparéncia ativa e a prestagao
de contas. Seu contelddo ¢é cumulativo e

contempla, nesta versdo, as informagdes

consolidadas até o terceiro trimestre de 2026.

O documento foi elaborado em conformidade
com as orientacdes do “Manual de Instrugéo
para Implantagédo dos Sites da Transparéncia e
Prestacdo de Contas: Integridade”, publicado
pelo Departamento Nacional do SESI e utilizado
como referéncia para a estruturagédo e a

divulgacéo das informagdes apresentadas
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W de Apoioa

apoio 3, governanca il comatuagso W de Controleda W} de Apoioa

Fonte: Transparéncia/Departamento Nacional do SESI

As acgbes descritas estdo alinhadas aos objetivos
estratégicos definidos no Mapa Estratégico 2024-
2026 do CN-SESI, prorrogado até 2027 por meio da
Instrugdo Normativa n® 0005/2026, especialmente
no que se refere a Integridade Sistémica e ao
compromisso com o aprimoramento da
Governanga Corporativa. Nesse contexto, destaca-
se a atuagéo da Geréncia de Integridade (GEINT),
unidade estratégica vinculada ao Conselho, e,
administrativamente, a Presidéncia, responsavel por
fomentar uma cultura organizacional pautada na

ética, na transparéncia e na conformidade.

A Resolugdo CN-SESI n°® 0042/2025, aprovada na
216° Plenaria do CN-SESI, em 24 de marco de 2025,
consolidou as novas diretrizes do Programa de
Compliance e Integridade do Conselho Nacional do
SESI.

Vinculagso Direta

- wmenn - Vinculagio Indireta

* Conforme Estatuto da CNI Art.17 - Integram a estrutura bésica da CNI os seguintes 6rgdos: Conselho de
Representantes, Diretoria e Conselho Fiscal. 2 A vinculagdo da Ouvidoria, do Compliance e do Comité de
ética nos Departamentos Regionais pode variar devido a sua autonomia administrativa.

A iniciativa representou um passo fundamental

para o fortalecimento da  governancga
institucional e passou a orientar a consolidagéo
normativos e

dos demais instrumentos

mecanismos institucionais de integridade.

A consolidagdo de um ambiente de integridade

constitui  um  compromisso institucional
compartilhado. Compliance e integridade nao
sdo atribuicdes isoladas de uma area especifica,
mas responsabilidades que envolvem todos os

niveis hierarquicos da organizagéo.

O cumprimento das normas, das leis e dos
principios éticos se materializa nas decisdes e
nas atividades desenvolvidas diariamente por

gestores e trabalhadores.
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Nesse contexto, a Geréncia de Integridade (GEINT)
exerce um papel estratégico de orientagao,
capacitagdo, monitoramento e aconselhamento,
mas nao substitui a responsabilidade individual e
gerencial de cada integrante da organizacéo. Cada
trabalhador e gestor deve compreender seu papel
na prevengdo de riscos e na promogdo de

condutas éticas.

Cabe a GEINT liderar a implementacdo do
Programa de Compliance e Integridade da
entidade, fornecendo suporte continuo aos

ar valor

estimulando a educacéo'e a
de

qualidade
trabalhador

Reconhecendo o
valor e as
contribuigoes
individuais

Mantendo os mais
altos padroes de
conduta

Etica
Profissional

6 SESI (2024-2026)

Com dedicagéo e
cuidado no
cumprimento das
obrigagoes

Conselho Nacional
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gestores e trabalhadores, além de fomentar
praticas éticas e integras no desempenho de

suas atividades.

O presente relatdrio evidencia a evolugdo das

acbes de governanca, gestdo de riscos,

compliance e integridade implementadas ao
longo dos trés primeiros trimestres de 2026,
demonstrando o compromisso institucional com
o aprimoramento continuo dos controles
internos, da transparéncia e da geragao de valor

para a organizagao e suas partes interessadas.

Visao
Ser
ator

promotor
para o SESI

reconhecido como
relevante e
de solugbes

para o SESI

vida do

Promovendo a
criatividade como
motor de progresso
e melhoria continua

Assegurando
transparéncia e
preciséo nas
informagoes

Inovagao
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Alinhamento
Estratégico

O Plano Estratégico do Conselho Nacional foi
desenvolvido em 2024 para estruturar a proposta
de valor do 6rgdo e o seu desdobramento em

resultados e iniciativas tangiveis.

O horizonte dessa estratégia foi ampliado até
2027, por

0005/2026, reafirmando o foco em fortalecer a

meio da Instrugdo Normativa n°
representagao tripartite na governanca do SES]|,
estimular o alinhamento sistémico, induzir a
cooperacdo em iniciativas que favorecam a
atuagao regional e a descentralizagdo de recursos,
promover agendas estratégicas e aproximar a

relagao entre o SESI e o Estado.

O Mapa Estratégico do Conselho Nacional 2024~
2027 se

Scorecard e define os elementos que guiam a

baseia na metodologia Balanced

execugdo e o monitoramento do Plano
Estratégico, a partir do propdsito de gerar valor
para o SESI estimulando a educagéao e qualidade

de vida do trabalhador.

A sua estrutura se baseia em 10 (dez) objetivos
estratégicos, que contemplam 5 (cinco) focos de
atuacéo distribuidos em 4 (quatro) perspectivas,
que representam as principais dimensdes sobre
as quais os resultados do o6rgdo podem ser

avaliados.

O Plano Estratégico 2024-2027 do Conselho
Nacional do SESI almeja traduzir o propdsito e a
estratégia de atuagdo em acgdes e resultados
concretos, que possam comunicar o valor gerado

a todas as partes interessadas.
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Os atributos definidos no Mapa Estratégico

subsidiam o monitoramento do Plano
Estratégico possibilitando a melhoria continua

e a sustentacgéo da estratégia.

O monitoramento se baseia na definicdo de

Indicadores Estratégicos, que séo

instrumentos de gestdo que permitem
identificar e medir aspectos relacionados ao
comportamento de um determinado objeto.

Indicadores

Nesse caso, o0s Estratégicos

mensuram o alcance dos  Objetivos
Estratégicos a partir da definicdo de metas

especificas a cada exercicio.

Dessa forma, o Mapa Estratégico 2024-2027
do Conselho Nacional organiza os Objetivos
Estratégicos em frentes ou linhas de acéo,
definidas como Focos de Atuacédo, sendo
incorporadas pelas dimensées da organizagéo
sobre as quais a sua estratégia € avaliada
internamente e externamente, definidas como

Perspectivas.

Todas essas diretrizes sdo pautadas por
valores organizacionais que direcionam a
conduta e os relacionamentos institucionais,
sendo eles:

e Etica Profissional;

e Comunicacéo Clara e Precisa;

e Valorizagéo das Pessoas;

Responsabilidade e Comprometimento;

Inovagéo, promovendo a criatividade como

motor de progresso e melhoria continua.




2026
GOVERNANCA E CULTURA

COMPLIANCE E INTEGRIDADE | 2026

MAPA ESTRATEGICO DO CONSELHO NACIONAL DO SESI - 2024-2027
PROPOSITO: GERAR VALOR PARA O SESI ESTIMULANDO A EDUCAGAO E A QUALIDADE DE VIDA DO TRABALHADOR

Aumento da Percepcgdo de Valor

Fortalecer a Atuagao dos
Representantes do

Trabalhadores e do Governo —
no SESI —

298

CLIENTES

Promover Iniciativas que

Favoregam a Atuagéo do SEST

L

Estimular a Atuagao do CN-
SESI enquanto Férum de

PROCESSOS Debate

INTERNOS

[ 1
%8 Aprimorar a Governanca

_’; ‘ .’. Corporativa do CN-SESI

'E?‘/\ desenvolvimento de Politicas,
&~

7 Normas e A¢bes Estratégicas

Imagem: Mapa Estratégico do Conselho Nacional do SESI (2024-2027), conforme Instrugdo Normativa n® 0005/2026

%

Fortalecer a Atuagao dos
Representantes do
Trabalhadores e do Governo
no SESI

R

Aumentar a Aplicacdo de
Recursos na Atividade fim

FINANCEIRA

Contribuir para o

f Elevar 0 Desempenho de
@ Processos Internos

<2 E, Promover a valorizagdo dos
\ﬁi trabalhadires do Conselho
Nacional

Promover a Transformacdo
= Digital no Conselho Nacional

Governancga Institucional e Relacionamento com Orgéos de

Controle Externo
O Servigo Social da Industria (SESI), criado para

cumprir missdo de relevante interesse social em
beneficio da industria, dos trabalhadores da
industria e de seus dependentes, é entidade de
direito privado, integrante do sistema dos
Servicos Sociais Auténomos, mantida por

contribuigées compulsdrias previstas em lei.

Em razdo da natureza dessas receitas, cada
unidade organizacional do SESI, considerando
sua autonomia administrativa e operacional,
deve prestar contas ao Tribunal de Contas da
Unigo (TCU) quanto a aplicagdo dos recursos e

aos resultados alcangados.

Nos termos do paragrafo Unico do art. 70 e do
art. 74 inciso IV, da Constituicdo Federal de
1988, o TCU pode atuar com o apoio da
(CGU) no

competéncias

Controladoria-Geral da Uniao

exercicio de suas assim,

instancia externa de controle e de apoio a

governancga do Sistema Industria.

<

No ambito interno, a governanca do CN-SES| é
apoiada por instadncias e mecanismos que contribuem
para o alinhamento, a superviséo e o
acompanhamento das agdes institucionais, entre os
quais se destacam as reunides de coordenagdo com
os gestores, o Comité de Etica, a Comissdo de
Levantamento e Avaliagdo Patrimonial de Bens Méveis
e Iméveis, o Comité de Prevencéo e Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres e ao Feminicidio (CIPEV)

e as instancias relacionadas a gestao de riscos.

Esses mecanismos favorecem a articulagdo entre as
areas, 0 acompanhamento de temas estratégicos e o
cultura de

fortalecimento da integridade e

governanga.

Como iniciativa voltada ao aprimoramento da
governanga, foi instituido, por meio da Instrugéo
Normativa CN-SESI n°® 0004/2026, o Programa de
Desenvolvimento de Conselheiros (PDC), destinado a
assessoria e ao

formacao, integragao,

aperfeicoamento continuo dos conselheiros.
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Governanga Institucional e
Relacionamento com
Orgaos de Controle Externo

O programa contempla, entre seus eixos,

governanga e integridade; planejamento,
orgamento e prestagdo de contas; fiscalizagéo,
controle e monitoramento institucional; legislagédo
e normativos do SESI, contribuindo para a
qualificagdo da atuagédo dos conselheiros e para o
fortalecimento dos processos deliberativos e

decisorios.

Como desdobramento do PDC, foi estruturada
trilha de
conselheiros do SESI, em modalidade hibrida, com

desenvolvimento  destinada aos
conteldos voltados ao aprimoramento da atuagéo
estratégica e ao fortalecimento da governanga
institucional. A formagao contempla temas como
governanga

corporativa, estratégia e

monitoramento de desempenho, arcabouco
normativo do SESI, gestéo de riscos e compliance,
legislagdo, protegdo de dados pessoais, finangas e
inovagado, entre outros, contribuindo para ampliar
os conhecimentos necessérios ao exercicio das
atribuicdes dos conselheiros e apoiar a tomada de

decisoes alinhada aos objetivos institucionais.

O relacionamento com os 6rgaos de controle

é
conduzido de forma coordenada entre a
a

Presidéncia, a Superintendéncia Executiva,

Geréncia Juridica e a Geréncia de Integridade,
responsaveis pela articulagéo institucional e pelo
acompanhamento das demandas. A elaboracéo e a
disponibilizagdo das informagées técnicas contam
com a participagdo das unidades responsaveis
pelos respectivos processos, incluindo as areas de
contratagéo, gestdo financeira e contabil, gestédo

administrativa e patrimonial e gestdo documental.

Essa atuagdo integrada contribui para o

atendimento as recomendagdes e determinagdes
dos 6rgdos de controle e para o aprimoramento
dos processos institucionais.
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No ambito da Fiscalizaggdo Continua, ha modalidade
Acompanhamento (TC 014.352/2026-5), o TCU, por
meio do Oficio de Requisicdo n° 1-160/2026, de
08/07/2026,
encaminhamento  de

estabeleceu o cronograma para o
informagdes  institucionais
relativas ao exercicio de 2026, abrangendo contratos,
licitantes, transferéncias, recursos humanos, despesas,
receitas, plano de contas e plano de cargos e salérios,

conforme gréafico abaixo.

CALENDARIO DE ENVIO DE INFORMA(;&ES
FISCALIZAGCAO CONTINUA - TCU | EXERCICIO 2026

Janeiro a junho Janeiro a setembro

de 2026 de 2026
Envic até 31/08/2026 \l Envio até 30/10/2026
5

Todo o exercicio
de 2026

Envio até 31/03/2027

Ressalta-se que, em 2 de setembro de 2026, o
Tribunal de Contas da Unido, por meio do Acérdéao n°
2405/2026-TCU-Plenario,

normativo que resultou na Instrucdo Normativa-TCU

aprovou o projeto
n° 104/2026, destinada a estabelecer diretrizes para o
exercicio do controle externo sobre os servigos sociais
autdnomos tipicos. O normativo orienta o controle
para a avaliagdo dos resultados e do cumprimento das
finalidades institucionais, considerando aspectos de
economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade, além
padrées de

da aderéncia a transparéncia e

integridade.

Apés a publicagdo da norma, o CN-SESI realizou, no
dia 18 de setembro de 2026, em parceria com a
Confederagédo Nacional da Industria (CNI), o evento
“Orgados de Controle e Impactos das Decisdes
Paradigmaticas”, voltado a atualizagdo de gestores e
equipes do CN-SES| sobre o regime juridico dos
servigos sociais autdbnomos, a jurisprudéncia recente
do TCU e os impactos da Instrugdo Normativa-TCU n°
104/2026, contribuindo para o fortalecimento da
compreensdo institucional sobre as diretrizes do

controle externo.
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Prestacao de Contas
e Relatério de Gestéo

A prestacdo de contas €é um dever
constitucional que implica em demonstrar os
resultados alcangados na gestdo dos recursos,
a luz dos objetivos de interesse coletivo
(accountability), por meio de um processo
sistematico de autoavaliagdo. As entidades do
SESI, desde 2020, adotam o modelo de Relato
Integrado, cujo principal caracteristica €
comunicar, de forma clara e objetiva, como a
governanga, a estratégia e os recursos da
organizagdo sao utilizados para a geragdo de
valor no curto, médio e longo prazos,
assegurando a conectividade e a relevancia das

informacdes apresentadas ao leitor.

Assim, elaboragdo do Relatério de Gestéo
integra a prestacdo de contas dos érgdos do
SESI, prevista no regulamento da entidade,
aprovado pelo Decreto n® 57375, de 2 de
dezembro de 1965.

O relatorio € elaborado em conformidade com
as determinagdes do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), previstas na Instru¢do Normativa
TCU n° 84/2020 e na Decisdo Normativa TCU n°
198/2022,

esforgos e

representa o resultado dos

iretrizes nacionais de padronizagao

adotados _

transpar j_-hcia prﬁd{f‘e contas.

. - "

-
%

'S \i -
o
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Além disso, a Instrugdo Normativa-TCU n°
104/2026 estabelece critérios especificos para o
controle externo dos servigos sociais autdnomos
tipicos integrantes do Sistema S, permanecendo a

IN-TCU n® 84/2020 aplicavel de forma subsididria.

Em consondncia com os principios de
transparéncia e responsabilidade institucional, a
Prestagdo de Contas e o Relatério de Gestao do
do SES|,

exercicio de 2025, foram elaborados sob a

Conselho Nacional referentes ao

coordenagdo da Geréncia de Planejamento,
(GEPLAN),

responsaveis pela

Gestdo e Fiscalizagéo com a

participagdo das unidades

produgdo das informagdes institucionais,
destacando-se a atuagdo da Coordenagao
Financeira e Contabil (CFIC) e Geréncia
Administrativa e  Financeira (GEAFI) no
fornecimento das informagbdes contabeis e

financeiras que subsidiam a demonstracdo da
aplicagdo dos recursos e a transparéncia da

gestéo.

Os documentos foram apresentados e aprovados
na 2199 Reunido Ordinaria do CN-SESI, realizada
em 23 de margo de 2026, por meio da Resolugéo
CN-SESI n° 0016/2026, em cumprimento ao
disposto no Regulamento do Servigo Social da
Indudstria (SESI).

RELATORIO
DE GESTAO

2025 0
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Historia RESOLUGAO CN0O075/2016

Estabelece, no dambito do Servigo
Social da Industria SESI, diretrizes
sobre medidas de aumento da

MMarcos normativos

transparéncia

ORGAOS DE CONTROLE

Entendimentos sobre os processos
de prestagcdo de contas e dos
mecanismos de transparéncia ativa
e passiva para o Sistema S

2022-2023 »

Nucleo de Gestéao de Resolucao
Riscos e Compliance CNO153/2022
Estruturagdo de unidades Instituiu o Programa
responsaveis pela gestéo de Integridade -
do Programa de GRC para o CN-SESI.
Integridade, por meio da

Resolugao 0154/2022.

RESOLUGAO CN0O049/2019

Determina a adogdo de programas de
compliance no ambito do SESI. A
implementagéo foi
2021, devido a pandemia de COVID-19

prorrogada até

Politica de Gestéao
de Riscos
Aprovagdo de um
plano de atuagédo e de
uma Politica em
Gestdo de Riscos, a
partir da Instrugao
Normativa n°

0003/2022.

7as)

=7

Acébes para Protecédo
de Dados

Designacao de um
encarregado de dados e
de uma estratégia de
adequacéo a LGPD.

Due Diligence de
Terceiros

Implementagéo, em 2023,
do processo de diligéncia
prévia nas contratagdes
de funciondrios e de
terceiros.

»

Aprimoramento
Normativo
Atualizag&o da politica
de integridade do CN-
SESI, por meio da IN

0007/2023, e
publicacdo de um do
Codigo de Conduta.

7as)

=7

Apoio aos
departamentos
regionais
Langamento de um curso
e de um livro sobre

Compliance para o
Sistema Industria.

7as)

=7

Alteragées
organizacionais

A partir de 2023, a érea
responsavel pelo
Programa de Integridade
foi revista, culminando
com a criagdo da

Geréncia de Integridade,
em 2024, por meio da
Resolugéo
0041/2024.

CN-SESI  n°
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2025-2026

Atualizagdo do Programa de Integridade da
instituicao

Por meio da Resolugdo CN-SESI n° 00042/2025 foi
aprovado o Programa de Compliance e Integridade do
CN-SES|, resultando em uma série de agbes para
atualizagdo dos instrumentos de integridade do
Conselho, incluindo a atualizagédo de pilares do Programa
e o alinhamento as boas praticas de governanca e
compliance. O Relatério de Controle Interno de 2025
consolida as agdes realizadas no periodo.

Atualizagao do
mecanismos de ética

Fortalecimento do Cadigo
de Conduta, do Comité de
Etica e dos canais de
manifetagdo, garantindo
maior  efetividade na
orientagdo e apuragdo de
condutas.

7as)

=7

Ampliagéo da Aperfeicoamento dos
cultura de instrumentos voltados
integridade na aos trabalhadores do
instituicdo CN-SESI
Promocdo continua de  Houve aimplementagéo do

agdes de conscientizagéo,
transparéncia e controle,
integrando auditoria,
controle interno e canais
de participagéo.

Novo Plano de Cargos e
Saldrios dos trabalhadores
do CN-SESI, por meio da
Resolugdo CN-SESI n°
0111/2025, bem como a
publicagdo da Instrugéo
Normativa n® 0007/2025,
que regulamenta a Jornada
de Trabalho, a politica de
compensagéo, o banco de
horas, as licengcas e os
afastamentos dos
trabalhadores do Conselho.

Controle Externo
Em 2026, a Instrugéo Normativa-TCU n° 104/2026, aprovada por meio do Acérdao 2.405/2026-TCU-Plenario, de

Aperfeicoamento da
protecéo de dados

Reforco das praticas de
privacidade e protecéo
de dados pessoais,
com canais especificos
para atendimento e
conformidade com a
legislagcéo vigente.

7as)

=2

Apoio institucional ao
Pacto Nacional de
Prevencéo aos
Feminicidio

O apoio institucional do
CN-SESI ao Pacto Nacional
de Prevengéo aos
Feminicidios foi formalizado
por meio da Resolugao
CN=SESI n° 0036/2026,
prevendo a adogdo de
acbes de sensibilizagéo
sobre a temaética nos
diversos espagos de
atuacéo do SESI.

7a3)

=7

Atualizagéo da
politica de
utilizagéo de
cookies

Publicada a Ordem de
Servigo n° 0003/2026
que dispde sobre o
Aviso de Privacidade
para o tratamento de
dados pessoais
realizados por meio do
endereco eletrénico da
instituicéo

(www.cnsesi.com.br). A

norma € mais um
instrumento de
convergéncia as

diretrizes da Lei Geral
de Protegcédo de Dados
(LGPD).

2 de setembro de 2026, trouxe critérios especificos para o controle externo dos servigos sociais autdnomos
tipicos integrantes do Sistema S, permanecendo a IN-TCU n° 84/2020 aplicavel de forma subsidiaria.




2026
COMPLIANCE E INTEGRIDADE

Programa de Compliance
e Integridade

O Programa de Compliance e Integridade do

Conselho Nacional do SESI constitui o
principal referencial normativo para a
estruturagdo e a execucdo das agdes

institucionais voltadas a ética, a integridade, a

conformidade e ao fortalecimento da

governanca.

Instituido nos termos da Resolugdo CN-SESI n°

0042/2025, o programa relne normas,
procedimentos, ferramentas e estruturas
destinados a assegurar que a atuagéo

institucional observe os principios éticos, as

diretrizes internas e a legislagdo aplicavel.

Assegura que as agbes
sejam sustentaveis e
socialmente
responsdveis

COMPLIANCE E INTEGRIDADE | 2026

Conselho Nacional

SES1 &2

anos

**integridade

€ N0SSO COMPromisso

Os pilares estruturantes do Programa orientam a
formulagcéo dos atos normativos, as iniciativas e os
mecanismos de apoio a promogao da integridade
no dmbito do CN-SESI. As agdes consolidadas neste
relatério foram desenvolvidas em consonancia com
essa estrutura, que organiza de forma sistémica os

eixos prioritarios de atuacéo da entidade.

Nessa perspectiva, o programa é composto por 8
(oito) pilares de sustentacdo, que servem de base
para o aprimoramento continuo do ambiente de
integridade institucional, mediante o fortalecimento
de praticas alinhadas a ética, a transparéncia, a

conformidade e a boa governanga.

Contempla as diretrizes
do Cédigo de Conduta,
padroes éticos e
condutas aceitaveis na
instituigio

Politicas de

Integridade &

7

Governanga

ambiental, social

e corporativa
(ESG)

Avalia constantemente a
eficdcia do Programa,
permitindo ajustes e

aprimoramentos

Cadige de Conduta

Promove os recursos
necessdarios, o engajamento das
partes interessadas e o
direcionamento estratégico

™~

Canaisde

Dendncia e

Investigagoes
Internas

Fomenta condutas
éticas, permitinde que
irregularidades sejam

denunciadas ¢ apuradas
de forma célere e eficaz

Engajamento da Alta

Monitoramento e
Controles
Internos

Atua de farma preliminar,
prevenindo fraudes e
irregularidades nas
contratagdes

Due Diligence de
Terceiros

Administragédo

Gastdo de Riscos

Atua de forma integrada,
mitigando os riscos de
conformidade e
orientando a adogao de
politicas organizacionais

Comunicagao, e
Disseminagaoda
Culturade
Integridade

Fartalece a cultura
organizacional voltada &
integridade & &

conformidi

Aplicagéo do Programa de Compliance e Integridade, conforme os termos
Fonte: Elaboragao prépria.

ade
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da Resolugdo CN-SESI n® 0042/2025.
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® Pilar
Engajamento da Alta
Administracao

O escopo do pilar visa garantir o compromisso e o suporte ativo da alta gestéo,

promovendo o alinhamento estratégico e a credibilidade do programa.

Conselho Nacional

#*integridade | SES7 %O

€ N0Sso r_CII DFDITlIS 0
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(® Sobre o Pilar

Conselho Nacional

#*integridade | SES7 &0

€ N0SSO COMPromisso anos

O engajamento da alta administragcdo é fundamental para o fortalecimento do Programa de

Compliance e Integridade, pois assegura o compromisso e o suporte ativo da lideranga institucional,

além de promover o alinhamento estratégico e conferir credibilidade as iniciativas de governanca.

(® Principais iniciativas
Ao longo dos trés primeiros trimestres de 2026, a alta

administragéo manteve atuagéo ativa no
fortalecimento da agenda de integridade, apoiando
iniciativas voltadas a ética, a conformidade, a gestéo
de riscos, a protecdo de dados pessoais e a

transparéncia.

Destaca-se que na 2199 Reunido Ordindria do
do SESI

Relatério de Gestdo e a Prestagdo de Contas do

Conselho Nacional foram aprovados o
exercicio de 2025, por meio da Resolugdo CN-SESI n°
0016/2026, e o apoio institucional ao Pacto Nacional
de Prevencdo aos Feminicidios, formalizada pela
Resolugao CN-SESI n° 0036/2026.

Além disso, em continuidade ao apoio institucional ao
Pacto Nacional de Prevengdo aos Feminicidios, foi
CN-SESI n°
0001/2026, que designou os membros do Comité de

publicado o Ato da Presidéncia

Prevengdo e Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres e ao Feminicidio. Destaca-se, ainda, que na
220° Reunigo Ordinaria do Conselho Nacional do SES],
foi aprovada a retificagdo orgamentéaria de 2026, que
contemplou recursos para acbes de apoio
institucional ao Pacto Nacional de Prevencédo aos

Feminicidios.

As deliberagdes do Conselho Nacional também
contemplaram medidas voltadas ao aprimoramento
da governanga e dos mecanismos de gestdo e
entre elas destacar o

controle, podemos

aperfeicoamento da sisteméatica de repasse de
recursos do SESI aos Nucleos do Instituto Euvaldo Lodi

(IEL),

com critérios de transparéncia, rastreabilidade e

prestagdo de contas; a atualizagdo das regras

aplicaveis a Comissdo de Orgamento, com o
aprimoramento de pardmetros para andlise da
situagdo econdémico-financeira das entidades; a
aprovacao do novo Plano de Contas Contabil do SESI;
a revisdo do Plano de Centros de Responsabilidade
do Sistema InduUstria; e o acompanhamento da
execugdo fisica e financeira dos projetos de

Subvengdes Extraordindrias.

O apoio institucional a agenda de integridade
também se refletiu na preparagéo para realizagdo do
Encontro Nacional de Compliance do Sistema
Industria, programado para os dias 8 € 9 de outubro
de 2026 e promovido pelo Departamento Nacional do
SESI com apoio dos Conselhos Nacionais do SESI e do

SENAL.

Dessa forma, o CN-SESI deu continuidade as acdes
de apoio a iniciativa, voltada & integragdo e ao
fortalecimento da atuagao dos profissionais das areas
de compliance, contemplando também a mobilizagao
de gestores e

assessores do Conselho para

participagéo nas atividades programadas.

O engajamento da lideranga também se refletiu no
acompanhamento e no apoio as agdes desenvolvidas
no ambito do Programa de Compliance e Integridade,
incluindo o andamento das atividades de gestdo de
riscos e de protegdo de dados pessoais, bem como a
iniciativas

apresentagdo e o alinhamento de

N

relacionadas a integridade nas reunides de

coordenagdo com os gestores e junto a alta gestéo.




® Pilar

Politicas de Integridade e
Cdédigo de Conduta

O escopo do pilar visa estabelecer normas internas as e acessiveis, orientando os

trabalhadores e parceiros sobre praticas éticas e conformes as legislagbes aplicaveis.

Conselho Nacional

#*integridade | SES7 %O

€ N0SSO COMPromisso
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(® Sobre o Pilar

As Politicas de Integridade e o Codigo de Conduta estabelecem diretrizes claras e alinhadas

legislagdo vigente, orientando empregados e parceiros quanto as praticas éticas, a conformidade e

integridade institucional.
(® Principais iniciativas

No periodo acumulado até o terceiro trimestre
de 2026, o Conselho Nacional do SESI deu
continuidade ao fortalecimento do seu Sistema
de Etica e Integridade, por meio de agoes
voltadas a aplicagcédo e a disseminagdo das
diretrizes do Programa de Compliance e

Integridade e do Cédigo de Etica e Conduta.

Nesse contexto, foram realizadas acgbes de
comunicagdo, sensibilizagdo e capacitagéo
destinadas a reforcar o conhecimento e a
aplicagao das diretrizes institucionais, incluindo
apresentagoes aos trabalhadores,

disponibilizagdo de  cartilha  orientativa,
encaminhamento da versédo digital do Codigo
de Etica e Conduta aos terceiros contratados e
relacionados a ética,

oferta de cursos

integridade e conduta.

Um ponto que merece destaque, considerando
o contexto eleitoral de 2026 e a relevancia do
tema para a integridade institucional, foi a
elaboragdo e divulgagdo na Extranet da
“FAQ. Dduvidas

Orientagdes de conduta no periodo eleitoral”,

publicagéo frequentes —
com orientagdes praticas aos trabalhadores,
estagidrios, jovem aprendiz, terceirizados e

gestores durante o periodo eleitoral.

Conselho Nacional

#*integridade | SES7 5O
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Q/

Q/

O material aborda situagées relacionadas a

conduta no ambiente de trabalho, as
manifestagées de natureza politico-eleitoral e ao
uso de recursos, canais de comunicagao e demais
ativos  institucionais, contribuindo para a
prevengdo de condutas incompativeis com as

diretrizes de ética e integridade do CN-SESI.

Nesse sentido, foram reforgadas as acdes de
disseminacao do Cddigo do Cédigo de Etica e
Conduta, relacionadas a

com orientagdes

prevencdo do assédio e da discriminagdo, ao
respeito a diversidade e a promogado de um
ambiente de trabalho ético e respeitoso. O
documento estabelece as condutas esperadas
dos trabalhadores e explicita comportamentos
néo tolerados pela instituigado, contribuindo para a

prevengdo de situagcdes incompativeis com os

valores e principios institucionais.

Codigo de Etica
e Conduta

Conselho Nacional

SESi %0




Canais de Denudncia e
Investigacdes Internas

O escopo do pilar visa proporcionar meios confidenciais e seguros para o reporte de

irregularidades, com processos de apuragao rigorosos e imparciais.

onselho Nacional

#*integridade CSESiI &2

€ N0SSO COMPromisso
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(® Sobre o Pilar

Este pilar tem como objetivo garantir meios confidenciais e seguros para o reporte de irregularidades,

com processos de apuragao imparciais e alinhados as boas préaticas de integridade.

(® Principais iniciativas

O CN-SESI disponibiliza diferentes canais para o recebimento e o tratamento de manifestagées, tanto
do publico interno quanto do externo. Dentre esses canais, destacam-se o Servigo de Atendimento ao

Cidadao (SAC), a Ouvidoria e o Comité de Etica. Essas instancias s&o responsaveis por acolher

sugestdes, elogios, reclamacdes e denuncias, utilizando solugdes tecnolégicas especificas.

O Comité de Etica é um importante mecanismo institucional para o recebimento e a apuracgéo de
relatos relacionados ao descumprimento do Cédigo de Etica e Conduta e as demais normas de
integridade, atuando em conformidade com seu Regimento Interno e com os normativos institucionais
vigentes. Sua composicdo observa critérios de pluralidade e paridade de género, fortalecendo a

imparcialidade e a legitimidade de suas deliberagdes.

Canal de Relatos - até o 3° trimestre/2026

O Canal de Relatos atua no acolhimento e no encaminhamento de relatos de condutas incompativeis
com os valores da instituicéo, inclusive daquelas relacionadas aos diversos tipos de discriminagao e de
assédio. No periodo compreendido entre janeiro e setembro de 2026, foram registradas 4 (quatro)
manifestagdes por meio do Canal.

A gestédo do canal, operado por meio da plataforma Safespace, é de responsabilidade do Comité de
Etica, que atua na triagem e no encaminhamento adequado das manifestacdes, com base nas boas

praticas de governanga e ética institucional.
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Servico de Atendimento ao Cidadao (SAC)
até o 3° trimestre/2026

O Servigo de Atendimento ao Cidadao (SAC) do CN-SESI tem a fungdo de recepcionar pedidos de
acesso a informacg&o, no ambito da Lei de Acesso & Informagao (LAI), além de prestar informacgdes e
esclarecer duvidas sobre produtos e servigos da instituicdo. O servigco é regulado por meio da Instrugéo
Normativa n® 0004/2025, que atualizou as instancias responsaveis pelo canal, como forma de

fortalecer os mecanismos de conformidade.

No periodo acumulado até o terceiro trimestre 2026, foram recebidas 330 (trezentos e trinta)
manifestagbes relativas aos Departamentos Regionais de 18 estados, DF e SESI-DN, com a maior
incidéncia no estado de Sao Paulo. Destaca-se que foram registradas 6 (seis) manifestagdes referentes
ao CN-SESI no periodo.

Quantidade de Manifestagdes recebidas - até o 3° trimestre 2026
Por Departamento Regional

Para

Piaufl

Rondénia

Maranhao

Mato Grosso do Sul

Departamento Nacional

Mato Grosso

Pernambuco

Espirito Santo

Parana

Alagoas

Conselho Nacional

Ceara

Rio Grande do Sul

Distrito Federal

Goias

Santa Catarina

Sergipe

Minas Gerais

Rio de Janeiro

Bahia

Nao identificado

Sé&o Paulo

Total

0 50 100 150 200 250 300 350

Fonte: Lista SAC e Sistema OMD-SAC
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Ouvidoria CN-SESI
até o 3° trimestre/2026

A Ouvidoria do CN-SESI atua como canal direto de comunicagdo entre os cidaddos e a entidade,
promovendo escuta ativa, acolhimento e encaminhamento de demandas, com foco na transparéncia e
na melhoria continua dos servigos. O canal esté disponivel aos publicos interno e externo, por meio de
telefone, e-mail, site e atendimento presencial. Considerando o periodo acumulado até o setembro de
2026, foram registradas 80 (oitenta) manifestagdes.

No caso de manifestagdes recebidas que ndo sédo pertinentes ao Conselho, seja pelo canal SAC ou
Ouvidoria, sdo fornecidas orientagdes ao manifestante para que busque os canais de atendimento dos
respectivos 6rgaos do SESI, em conformidade com as normas constantes dos Manuais de Ouvidoria.
Nesses casos, o tratamento e a resposta aos manifestantes devem ser realizados pelas respectivas

entidades envolvidas.

Quantidade de Manifestagdes recebidas - até o 3° trimestre 2026
Por Departamento Regional

Acre

Alagoas

Ceara

Espirito Santo

Minas Gerais

Maranhéo

Paraiba

Rio Grande do Norte

Tocantins

Conselho Nacional

Parana

Rondénia

Bahia

Pernambuco

Departamento Nacional

Sergipe

Distrito Federal

Santa Catarina

Rio de Janeiro

Para

Né&o identificado

Goias

Sé&o Paulo

Total

Fonte: Sistema OMD-Ouvidoria




® Pilar
Gestao
de Riscos

O escopo do pilar visa implementar processos continuos de identificagao, avaliagao e

mitigagao de riscos relacionados a conformidade e a integridade.

Conselho Nacional

#*integridade | SES7 %O
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® Sobre o Pilar
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O pilar de Gestdo de Riscos tem como objetivo fortalecer a atuagdo preventiva do CN-SESI, por meio da

identificagao, andlise e tratamento de riscos que possam impactar o alcance dos objetivos institucionais, em

alinhamento as boas préaticas de governanga. Seus resultados devem apoiar os gestores e a alta

administragdo na definicdo de prioridades, na escolha de respostas e no aprimoramento dos controles

internos.

® Principais iniciativas

A implementagdo da Politica de Gestdo de Riscos,
estabelecida pela Instrugdo Normativa CN-SESI n°
0003/2025, avangou na disseminagao e aplicagéo da
metodologia nas 1 (onze) &reas acompanhadas,
contribuindo para ampliar o conhecimento dos gestores

e estruturar uma base de informagdes sobre os riscos
associados aos objetivos estratégicos.

Nesse sentido, as oficinas realizadas com as éreas
apoiaram esse processo, por meio da discussdo e do
registro de informagdes relacionadas ao contexto, a
identificagdo e a andlise dos riscos, favorecendo a
compreensdo das exposigbes e a validagdo das

informacdes com os gestores responsaveis.

Dessa forma, no dltimo trimestre registramos a
concluséo da etapa de Comunicagao e Consulta (100%).
Esse nimero representa, na pratica, que todas as areas
do Conselho Nacional do SESI foram capacitadas no
tema, por meio de apresentagdes guiadas da
metodologia de gestdo de riscos apoiada na norma em

questéo.

Além disso, registra-se os avangos na ldentificagdo de
Riscos (81,8%), Analise de Riscos (63,6%), Contexto e
Critérios (45,4%) e Avaliagdo de Riscos (27,2%), o que
evidencia a evolugdo gradual da aplicagdo da
metodologia.

I PROGRESSO POR ETAPA — VISAOQ CONSOLIDADA

Identif. Riscos | B81,8%
ContextoiCrit. 45,5%
Aval. Riscos 27.3%

Tratamento  0,0%

Imagem: Elaboragéo propria

Os resultados alcangados ampliam a base de
informacdes disponivel para a compreensdo dos
riscos que podem afetar os objetivos estratégicos e
contribuem para o fortalecimento de uma cultura

institucional pautada na analise de riscos.

Ressalta-se que a implementagdo da metodologia
de gestdo de riscos também envolve a participagéo
das unidades responséaveis pelos processos
institucionais, considerando as particularidades e os
riscos inerentes as suas atividades. Nesse contexto,
os processos administrativos, financeiros,
contébeis, patrimoniais, contratuais e documentais
constituem importantes frentes de avaliagao,
contribuindo para a identificagéo de
vulnerabilidades, a adogéo de medidas preventivas

€ o aprimoramento dos controles internos.

Assim, a consolidagcdo e a padronizagdo dos

registros  produzidos deverdo favorecer a
rastreabilidade das analises, o acompanhamento
das decisdes e a integragdo progressiva entre
gestado de riscos, planejamento e controles internos.
Com a continuidade e a validagao das avaliagdes, as
informacdes produzidas poderdo subsidiar a
priorizacdo dos riscos e apoiar gestores e alta

administragdo na tomada de deciséo.

Como préximas etapas, o trabalho devera avancgar
para a definicdo dos planos de tratamento e o
posterior acompanhamento das medidas e
controles associados aos riscos priorizados. Essas
etapas permitirdo avaliar, em momento posterior, a
efetividade das respostas adotadas e sua
contribuicdo para o tratamento das exposicbes

identificadas.




® Pilar
Comunicacéo, Desenvolvimento
e Disseminacéo da
Cultura de Integridade

O escopo do pilar visa promover a disseminagédo de informagdes e a formagéo dos

trabalhadores, visando a conscientizagdo e a préatica da cultura ética no ambiente

institucional.

#*integridade SESIéS@
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(® Sobre o Pilar

O pilar busca, de forma integrada, promover a disseminagdo de informagdes e a formagéo dos
trabalhadores do CN-SESI, visando a conscientizagdo e a pratica da cultura ética no ambiente
institucional. Nesse sentido, a atuagcéo da GEINT ocorre em parceria com a Geréncia de Comunicagéo
(GECOM) e com a Coordenacgao de Gestédo de Pessoas e Clima Organizacional (CGPC). Além disso, as
acdes de comunicagao sdo transversais, de forma que este relatério também destaca as iniciativas
da gestdo do CN-SESI que reforgam o compromisso institucional com os valores organizacionais, e

com a cultura de integridade no Sistema Industria e na sociedade.

(®Principais iniciativas

No periodo, a equipe de integridade deu continuidade as agdes institucionais de comunicagao e
capacitagéo corporativa, com foco no fortalecimento da cultura de integridade e no engajamento dos
trabalhadores. Como parte integrante do Plano Bianual de Formagédo e Desenvolvimento dos
Trabalhadores do CN-SESI, foram disponibilizadas trilhas formativas obrigatérias em temas de ética,

integridade, governanca de dados e cultura organizacional, perfazendo os pilares do Programa de

Compliance e Integridade.

Quantidade de concluintes - até o 3° trimestre de 2026
Por Tema - Total de certificados emitidos em cada tematica

PUblico-alvo 102

[
©

Introdugdo a Lei Geral de Protegéo de Dados
Etica e Integridade 62

Comunicagdo Ndo-Violenta

Diversidade e Inclus@o

Anticorrupgdo e Antissuborno

Conflito de Interesses

Conceitos de Compliance

Etica nas Redes Sociais

Conceitos de Assédio Moral e Sexual

Estudo de casos de Assédio Moral e Sexual 38

Fundamentos de ESG 21

o
N
o

40 60 80 100 120
Fonte: Monitoramento | Awtra Compliance

No ambito da disseminagdo da cultura de integridade, destacam-se agdes voltadas a disseminagao
do novo Cédigo de Etica e Conduta aos trabalhadores da instituicao, fornecedores e parceiros
institucionais ao longo de 2026. As acdes de comunicagdo também apoiaram os compromissos

institucionais relacionados a prevengao e ao enfrentamento da violéncia contra as mulheres.
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® Principais iniciativas
Durante o Agosto Lilas, foram promovidas iniciativas

N

de comunicacdo e sensibilizacdo voltadas a
conscientizagdo sobre a violéncia de género e a
disseminacdo da cultura de prevengdo, em
alinhamento ao apoio institucional do CN-SESI ao

Pacto Nacional de Prevengao aos Feminicidios.

Cabe destacar, ainda, as agdes de comunicagdo e
valorizagao institucional realizadas em comemoragéo
aos 80 anos do SESI. Entre as iniciativas, foi realizada,
em 1° de julho, Sessdo Solene na Cémara dos
Deputados, em homenagem a trajetéria e as
contribui¢gbées da instituigdo para o desenvolvimento

social e a promogao de direitos no Brasil.

As comemoragdes também contemplaram a
no SESI

Lab, que apresenta a trajetéria da instituicdo e seu

exposi¢gdo “SESI 80: Construindo Futuros”,

legado nas dreas de educagdo, salde, cultura e

inovagéo, relacionando-os aos  desafios e

perspectivas para as proximas décadas. No ambito

interno, foi promovida, ainda, na Casa SES|, a

exposicdo fotografica “80 anos de  SESI

III

transformando vidas em todo o Brasil”.

Mostra fotografica “80 anos de SESI” | Foto: CN-SESI
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A Geréncia de Integridade procurou se
atualizar sobre temas relevantes e atuais no
cendrio do compliance. Nesse sentido, a
area esteve representada no 13° Congresso
Internacional de Compliance (LEC), a Expo
Compliance 2026 e o CPDP LatAm 2026,
evento que abordou temas relacionados a
governanca de dados, protegdo de dados
artificial,

pessoais, inteligéncia

ciberseguranca e conformidade regulatéria.

Ao longo do periodo, as agbes de
comunicagdo acompanharam as iniciativas
de capacitacdo e de disseminacdo da
cultura de integridade. Ao todo, foram
elaboradas mais de 35 (trinta e cinco)
pecas de comunicacéo, veiculadas no sitio
eletrénico do CN-SESI e nos canais de
comunicagdo interna, contemplando a
divulgagao das trilhas formativas, do Cédigo
de Etica e Conduta, da Semana de
Integridade e Seguranca da Informacéo e

das campanhas institucionais.

TV UMBIADA. bﬂnhph !
£ s

1ssomS E 51 W“‘
_ FaugE

.
n [ 4
Mobilall &




Conselho Nacional

wintegridade | SES7 %0

€ N0SSO COMPromisso anos

Principais agdes voltadas ao publico interno de iniciativa das diversas dreas do CN-SESI:

Dia Internacional

da Protecéo de
Dados Pessoais

foi realizada agéo de
comunicagao sobre a
tematica e, ainda,
promovido treinamento
obrigatério sobre a Lei
Geral de Protegéo de
Dados Pessoais aos
trabalhadores da

Desdobramento do
Cédigo de Etica e
Conduta

foi promovida agao de

capacitagéo aos

trabalhadores acerca da
norma e, também,

produzidos materiais de

suporte, como cartilha e

videos em animacgéo

para incentivar a

Repositério
institucional de
normas

em fevereiro, foi langado
o Portal de Normas do
CN-SES|, iniciativa da
area juridica do CN-SESI
que busca ampliar o
acesso aos atos
institucionais do
Conselho;

Campanha
institucional voltada
ao més da mulher
promovida, no més de
margo, campanha
institucional
contemplando os canais
de comunicagao interna,

site do CN-SESI e as redes

sociais, reiterando o
compromisso da

Celebragao do
Dia do Ouvidor

também no més de margo
foi realizada campanha
interna destacando a
importancia da Ouvidoria
para as atividades do CN-
SESI;

instituigdo pela promogéao

compreensao do texto; : "
da equidade de género;

institui¢ao;

Apoio institucional a Semana de Integridade e Seguranca da
Informacgéao da CNI: o conselho foi um dos apoiadores da agéo, que
integra as agdes da Rede Nacional Colaborativa de Compliance.

Publicagéo do Aviso de Privacidade do CN-SESI: iniciativa voltada
a transparéncia e a protecédo de dados pessoais nas plataformas
digitais da instituicdo, em conformidade com as diretrizes de
compliance, integridade e privacidade.

Agosto Lilas: o més marcou o inicio de campanha institucional de
conscientizagdo e prevencdo da violéncia contra as mulheres,
contemplando agées formativas e agbes simbdlicas de apoio

institucional em alusdo 2 campanha nacional AgOStO Lilas. Foto: CN-SESI | Inauguragao Banco Vermelho e atividades Agosto Lilds

Setembro Amarelo. Aprendi e Compartilhei — prevengédo da violéncia contra as mulheres: no contexto das agdes de
sensibilizagédo realizadas em setembro, o Comité de Prevengédo e Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres e ao Feminicidio
(CIPEV) promoveu o compartilhamento de conteddo culturais e educativos voltados a informag&o, a reflexdo e ao didlogo sobre a
prevencédo da violéncia contra as mulheres, em convergéncia com a agenda de cuidado e bem-estar promovida no Setembro
Amarelo.

(® Outros compromissos institucionais

Iniciativas e compromissos institucionais assumidos pela gestéo, alinhados aos valores organizacionais:
A8
0% &8
&4

Participagéo do CN-SESI
na inauguragéao do Banco
Vermelho, no SESI Lab

a iniciativa foi coordenada pela
Confederagdo  Nacional da
Inddstria e simboliza a sua
adesdo a uma mobilizagao
nacional de enfrentamento ao
feminicidio e a violéncia de
género;

Forma]izagﬁo de parceria para Continuidade do Projeto SEJA Edital Conexdo SESI
implementac&o de Cuidotecas PRO+ 2026

a iniciativa teve continuidade em -
2026, com agdes em 15 estados do
Brasil. Desenvolvido em parceria projeto, com ampliagéo do
entre o SESI, o SENAI, o Ministério apoio financeiro a projetos
do Trabalho e Emprego (MTE) e  dos Departamentos
parceiros locais, o programa integra Regionais nas éreas de
educacdo basica e qualificagdo  educagao, salde e cultura,
profissional, contribuindo para a com foco em inovagédo e
elevagéo da escolaridade, ainclusdo  impacto social;

produtiva e a ampliagdo das

oportunidades de insercdo no 27
mundo do trabalho.

por meio de Acordo de Cooperagédo
Técnica, o CN-SESI atuou junto as
unidades nacionais e regionais do
Sistema IndUstria para estimular e
articular a criagdo de 6 (seis)
Cuidotecas, que foram inauguradas no
Acre, em Santa Catarina e no Rio
Grande do Sul, com previsdo de
inauguragdo de uma unidade no Rio
Grande do Norte, além de agoes
voltadas & promogédo do direito ao
cuidado;

e

langada a 2% edigdo do
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Festival SESI de
Educacgio
participagéo do CN-SESI na 8¢
edigéo do evento, no Parque
Ibirapuera, em Sao Paulo. A
agéo é de iniciativa do
Departamento Nacional do
SESI e busca promover
competicdes de robética e
atividades educacionais
voltadas ao desenvolvimento
de competéncias dos
estudantes da rede SES|;

Langcamento do projeto de Iniciagédo
Cientifica Pré-Universitaria

iniciativa do CN-SESI e do Departamento
Nacional reune professores em formagéo e
busca ampliar a cultura de pesquisa nas
escolas da rede. A iniciativa conta com a
parceria do Departamento Regional do SESI
da Bahia, que é referéncia em projetos de
iniciagao cientifica da rede, e responséavel
por conduzir a formagao dos professores
participantes do programa;
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Langamento da 2° edigdo
da Corrida Nacional do
SESI|

o evento foi realizado
nacionalmente, no dia 1° de
maio, com foco na promogéo
da qualidade de vida, no
incentivo a pratica esportiva
e no fortalecimento de agdes
solidérias entre
trabalhadores.

Apoio do Conselho Nacional do SESI a populacdo afetada pelas enchentes no Rio Grande do Sul: entrega de unidades moéveis de
salde do Sistema FIERGS ao governo do estado, que marcou o encerramento do projeto de apoio as populagdes afetadas pelas
enchentes no Rio Grande do Sul, desenvolvido pelo Sistema FIERGS, por meio do Servigo Social da Industria (SESI-RS) e com apoio do
Conselho Nacional do SESI A iniciativa, que comegou em 2023, mobilizou um total R$ 65 milhdes e realizou mais de 418 mil
atendimentos em satide;ativa mobilizou R$ 65 milhées e realizou mais de 418 mil atendimentos em sadde;

Foto: Mariana Raphael/CN-SESI
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Promocgéo da saide
e do bem-estar
participagéo do CN-SES|
no Encontro Nacional
de Promogao da Salde

Saude digital e
inovagéao

participagéo do CN-SESI
em missao internacional,

2° Encontro de

inovacéo e N
qualificaco Comunicadores do
-profissio;n; Sistema Industria

Mental 2026, realizado
em parceria com o SESI
e o Ministério da Saude,
iniciativa voltada ao
fortalecimento de
estratégias de atengéo
integral & salde mental
dos trabalhadores e ao
desenvolvimento de
solugdes colaborativas

realizada em Barcelona
(Espanha), voltada ao
intercambio de
experiéncias sobre
interoperabilidade de
dados em salde e
transformagao digital,
com foco na
incorporagéo de boas
praticas para o

SESI 80 anos

Em 1° de julho de 2026, o SESI
completou 80 anos de existéncia,
celebrados com uma série de eventos,
como uma exposigdo comemorativa
realizada no SESI Lab, uma exposigcéo
fotografica na Casa SESI, uma Sesséo
Solene na Camara dos Deputados. Em
agosto, o CN-SESI e a TV Brasil
langaram, em coproducgao, o
documentdrio Trilhas do Futuro: SESI
80 anos, destacando iniciativas da
instituicdo nas é&reas de educagao,
salde, inovagao e qualidade de vida.

para o ambiente laboral.

fortalecimento da agenda
nacional de salde digital.

Compromisso institucional

Participagdo em agdo do Instituto
Banco Vermelho na Casa SESI: em
24 de setembro, representantes do
CN-SESI participaram de atividade

conduzida pelo Instituto Banco
Vermelho, durante evento de
formacgao de multiplicadores

promovido pelo  Departamento
Nacional do SESI (DN-SESI), com
introdugao realizada por
representante  do Comité de
Prevengdo e Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres e ao
Feminicidio (CIPEV).

apoio do CN-SESI a
realizag&do do evento,
promovido pela CNI
em agosto, com foco
na troca de
experiéncias e no
aprimoramento das
préticas de
comunicagéo do
Sistema Industria.

formalizagéo de acordo
de cooperagéo entre o
CN-SESI, o SENAl e a
Volkswagen do Brasil
para o desenvolvimento
de agdes de qualificagao
profissional, inovagao,
intercambio técnico e
promogao da salde do
trabalhador.

Em 2026, o Conselho Nacional do SESI deu
continuidade ao projeto Conexao SESI,
que em sua 2° Edi¢ao, aprovou 83 (oitenta
e trés) iniciativas, sendo 21 (vinte e uma) a
educacao, 29 (vinte e nove) a salde e 33
(trinta e trés) a cultura, distribuidas por
todos os Departamentos Regionais. O
projeto fortalece a atuagdo do SESI nos
territérios, estimulando solugées alinhadas
as demandas regionais e promovendo o
desenvolvimento humano, a qualidade de
vida e o bem-estar dos trabalhadores da
inddstria, seus dependentes e das
comunidades atendidas. 28
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® Pilar
Due Diligence
de Terceiros

O escopo do pilar visa realizar andlises de integridade em contratacdes e parcerias,

mitigando riscos de fraudes e irregularidades.
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O pilar de Due Diligence de Terceiros visa mitigar riscos legais, reputacionais, regulatérios, financeiros e

de integridade, por meio da realizagdo de andlises relacionadas a pessoas juridicas ou fisicas com as

quais o CN-SESI estabelece vinculos institucionais, como fornecedores, prestadores de servigos,

parceiros ou trabalhadores, cuja atuagcdo possa representar potenciais impactos negativos a

instituicado. O termo “due diligence” significa em portugués, diligéncia devida, ou diligéncia prévia, que,

na pratica, se desenvolve por meio de levantamento de informagées com o objetivo de diagnosticar e

identificar fatores de risco, por meio de dados publicos disponiveis.

(®Principais iniciativas

A Geréncia de Integridade elabora relatérios de Due
Diligence de Terceiros para as contratagbes de
pessoal, aquisicdes de produtos e contratagdo de
servicos, com o apoio de ferramenta tecnoldgica
especializada. Ressalta-se que a realizagcdo de
diligéncia de integridade encontra-se prevista no
ambito das atribuicdes da éarea, conforme disposto na
Resolugdo CN-SESI n°® 0041/2024 e no Programa de
Compliance e Integridade da instituicéo, previsto na

Resolugdo CN n° 0042/2025.

No ambito dos procedimentos de contratagéo
conduzidos pela Coordenagdo de Contratagédo e
Alienagado (CCAL), essas andlises contribuem para a
identificagcdo preventiva de riscos associados aos
fornecedores e prestadores de servicos, fortalecendo
os mecanismos de prevencédo de irregularidades, a
conformidade e a transparéncia das contratacdes

institucionais.

Quantidade de relatérios elaborados
até o 3° trimestre 2026

Pessoa fisica 89

Pessoa Juridica 77

0 20 40 60 80 100

Cabe ressaltar que os trabalhos
desenvolvidos no ambito da Gestdo de
Riscos também contribuem para o
aprimoramento das andlises de due
diligence, favorecendo o alinhamento
entre a avaliagdo de terceiros e 0s riscos
institucionais. Além disso, estdo incluidos
dentro do escopo das andlises realizadas

a verificagdo de conformidade das

contratagcdes a luz da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
incluindo a recomendagdo de adogéo de
cldusulas contratuais especificas de
protecdo de dados pessoais, com vistas
ao atendimento das exigéncias legais e a
mitigagcdo de riscos juridicos e
operacionais relacionados ao tratamento

de dados pessoais.

Até o terceiro trimestre de 2026, foram
realizados 166 (cento e sessenta e seis)
relatérios de due diligence, contemplando
empresas e pessoas fisicas, como parte
das acgbes preventivas de avaliagdo de
riscos de integridade e conformidade nas

relagbes com terceiros.
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® Pilar
Monitoramento e Controles

Internos

O escopo do pilar visa estabelecer mecanismos continuos para avaliar a eficacia do

Programa, incluindo auditorias, relatérios periédicos e indicadores de desempenho.
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Os controles internos sdo mecanismos continuos que tém o objetivo de avaliar a eficacia do Programa

de Compliance e Integridade, por meio de relatérios periddicos e indicadores de desempenho,

enquanto instrumentos de gestdo e reporte a alta administragédo, em consonancia com as praticas de

governancga corporativa do CN-SESI.

(® Principais iniciativas

As agbes de monitoramento e controle interno no
ambito do CN-SESI
conformidade com as diretrizes estabelecidas

nas Resolugdes CN-SESI n° 0041/2024 e n°
0042/2025, que preveem a estruturagdo de um

sdo desenvolvidas em

plano de compliance e integridade, bem como o
acompanhamento continuo das iniciativas e o
reporte periédico a alta administragdo. Nesse
contexto, a fungado de controle interno atua de
forma preventiva e consultiva aos processos

institucionais, quando a geréncia € demandada.

Além disso, a Geréncia de Integridade acompanha
as acOes de gestdo de riscos, participando de
oficinas técnicas voltadas a identificagéo, andlise
e avaliagdo dos riscos associados aos objetivos

estratégicos da instituigao.

Ressalta-se que o fortalecimento dos controles
internos pressupde a atuagdo integrada das
unidades

responsaveis pela execugdo dos

processos institucionais. Nesse  contexto,
destaca-se a Geréncia Administrativa Financeira
(GEAFI), que, por meio de suas coordenagoes,
desenvolve atividades de controle e
acompanhamento dos processos administrativos,
financeiros, contédbeis, patrimoniais, contratuais e
documentais, contribuindo para a conformidade
dos procedimentos, a confiabilidade das

informacdes e a rastreabilidade das operagoes.

Entre essas atividades, destaca-se a gestdo
documental, conduzida pela Coordenagdo de

Documentagdo e Memdria (CDOC),

N

vinculada a GEAFI, responsavel pela guarda,
organizagcdo e preservagdo dos documentos

institucionais.

Entre as iniciativas desenvolvidas, destacam-se
o projeto de digitalizagcdo dos arquivos e a
estruturagdo do Centro de Memdria do CN-SES|,
voltado a organizagdo e preservagado do acervo

histérico da instituigao.

A gestdo documental também é fortalecida pela
utilizagdo do sistema de processo eletrénico,
que permite o acompanhamento e a
rastreabilidade dos documentos e de sua
tramitagdo, além de possibilitar a assinatura
digital e a verificagdo de sua autenticidade.
Esses mecanismos contribuem para a
integridade, a confiabilidade e a validade juridica
dos documentos, inclusive perante terceiros,
observados os requisitos

legais aplicaveis,

proporcionando maior seguranga as operagoes

institucionais. Em conjunto, essas iniciativas
promovem a modernizagdo da  gestéo
documental, a preservagdo da memdria

institucional e o fortalecimento dos mecanismos

de governanga e controle interno.

No é@mbito da governanga institucional, as agdes
de monitoramento e controle interno no ambito
do CN-SESI

macroprocessos

também abrangem os

finalisticos relacionados as
funcdes normativa, deliberativa e de fiscalizagao

do Conselho Nacional do SESI.
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(® Fiscalizagdo Continua TCU

Até o terceiro trimestre de 2026, foram
aprovadas 65 (sessenta e cinco) resolugdes.
Nesse periodo, destaca-se a realizagdo da 220°
Reunido Ordinaria do Conselho Nacional do SESI,
foram e deliberadas

na qual apreciadas

matérias relacionadas as 4&reas de saulde,
educacéo, cultura e inovagéo, no exercicio das

competéncias institucionais do 6rgéo colegiado.

No que se refere a transparéncia institucional, a
Geréncia de Integridade promove a atualizagdo
continua das informagdes disponibilizadas no
Portal da Transparéncia e Prestagdo de Contas,
em atendimento as diretrizes estabelecidas
pelo Tribunal de Contas da Unigo (TCU), Lei de
Acesso a Informacgéo (LAI) e demais normativos

vigentes.

Essa atuagdo conta com a participagdo da
GEAF],

Contratagcédo e

por meio da Coordenagédo de
(CCAL) e da
(CFIC),

responsaveis, no ambito de suas respectivas

Alienagao

Coordenagédo Financeira e Contabill

competéncias, pela produgdo, atualizacdo e

confiabilidade das informacdes relativas as

contratagbes realizadas e a movimentagéo
financeira da instituigdo, contribuindo para a
transparéncia e a prestagdo de contas do CN-
SESI.

CALENDARIO DE ENVIO DE INFORMACOES

FISCALIZACAO CONTINUA - TCU

PRAZO PARA ENVIO AOQ TOU

PERIODO DAS INFORMACOES

Dados de
nmr : v :
janeiro a junho
"*(@® ge2026
Dados de

Stiid =y ' Envio até
@ 2@ ot ¢ 30/10/2026

gl pados de todo
~ 0 exercicio
) de2026

Fonte: Monitoramento | Tribunal de Contas da Unigo (TCU)

| s Envioaté
* &) 31/08/2026

— Envio até
@ 31/03/2027

TRANSPARENCIA SESI

=
Imagem: Transparéncia CN-SESI | www.cnsesi.com.br/transparencia
Além da atualizagdo  das informacgdes
institucionais, a Geréncia de Integridade

acompanha as comunicagdes, recomendagdes e

determinagbes expedidas pelos o6rgdos de
controle externo, articulando, junto as 4&reas
responsaveis, as providéncias necessdrias ao seu
atendimento. Nesse ambito, também acompanha
as demandas decorrentes da Fiscalizagdo
Continua do TCU, apoiando a consolidagdo e o
encaminhamento tempestivo das informacdes

institucionais requeridas.

Ademais, como agdo complementar de

monitoramento e fortalecimento dos controles
a Geréncia de

internos, Integridade elabora

Informativo de Controle Externo, instrumento

N

destinado a disseminacdo de orientacdes,
decisbes e entendimentos relevantes dos 6rgados
de controle, especialmente do Tribunal de Contas

da Uniao (TCU).

O informativo reune acdrdédos, determinagdes,
recomendacdes, noticias e demais informacgdes de
interesse institucional, subsidiando as unidades na
adogdo de boas praticas de governanga,
conformidade, gestéo de riscos e controle interno,
além de

contribuir para a prevengcdo de

inconformidades e o aprimoramento continuo da
gestao. 33



® Pilar
Governanca ambiental, social e
corporativa (ESG)

O escopo do pilar visa promover um ambiente inclusivo, diverso e equitativo,

garantindo o respeito as diferengas e a valorizagédo da pluralidade.
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Com o objetivo de promover iniciativas sustentédveis e agdes de responsabilidade social, o pilar

Governanga Ambiental, Social e Corporativa (ESG) amplia a abordagem de governanga, riscos e

compliance, incorporando aspectos relacionados a sustentabilidade, responsabilidade social, ética

corporativa e protecédo de dados pessoais.
(® Principais iniciativas
As acgdes relacionadas a governanga de dados e a

dados

necessidades

protecdo de pessoais tiveram como

identificadas no
diagnéstico de maturidade do CN-SESI

referéncia as
e as
recomendacdes e determinagdes decorrentes do
1372/2025-TCU-Plenério, orientando
medidas voltadas a adequagdo a Lei Geral de
Dados (LGPD) e ao

fortalecimento da governanga em privacidade e

Acordao n°

Protecdo de Pessoais

protecdo de dados pessoais.

Entre os desdobramentos ocorridos desde entéo,
destacam-se a Politica de Seguranga da Informacao,
a Politica de Comunicagdo de Incidentes de
Segurancga, a atualizagdo do Aviso de Privacidade do
CN-SESI e o avangco do mapeamento das atividades
de tratamento de dados pessoais, realizado por
meio de oficinas com as éareas da instituicdo e com

apoio da plataforma Be Compliance.

Em outra frente institucional, o projeto de
transformacéo digital do CN-SESI, desenvolvido com
apoio técnico do Observatério da Industria do
Ceard/FIEC, também definiu o mapeamento dos
processos de tratamento de dados pessoais como

uma de suas prioridades.

A partir desse conjunto de acgdes, a Geréncia de
Integridade (GEINT) estruturou a proposta do
Programa de Governanga em Privacidade e Protegéo

de Dados Pessoais, cujo objetivo & organizar e

coordenar as iniciativas relacionadas a

privacidade e a protegdo de dados pessoais.
Apds apresentagdo aos gestores do CN-SES|, a

proposta estd em fase de aprovagéo.

Como forma de acompanhar a evolugado desse
processo, a atualizagdo do diagnéstico de
maturidade evidenciou a evolugédo do indice
estimado de adequagédo a LGPD de 19,1% para
43,3%,

“Iniciando” para “Intermediario” e evolugdo em 8

com alteracdo da classificacdo de

(oito) das 9 (nove) dimensdes avaliadas.

Os resultados evidenciam o0s avangos
alcangados e fornecem subsidios para o
direcionamento das préoximas acdes de
adequacédo e aprimoramento da governanga em
privacidade e protecdo de dados pessoais.
Foram avaliados 41 (quarenta e um) controles

em 9 (nove) dimensées da aplicagéo da LGPD.

indice de
adequacao 19.10% 43.30%  +24,2 p.p.
a LGPD
Faixa de Iniciando Interme Avanco
maturidade diario de faixa

Tabela CN-SESI: Evolugao do indice estimado de adequagéo a LGPD do CN-SESI.
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Na dimenséo social, as agdes decorrentes do apoio
institucional ao Pacto Nacional de Prevencédo aos
Feminicidios tiveram continuidade por meio de
iniciativas de conscientizagdo e prevengao da violéncia
contra as mulheres. Em margo de 2026, o CN-SESI
aprovou a Resolugéo n° 0036/2026, que formaliza o
apoio ao pacto, e participou da inauguragédo do Banco

Vermelho no SESI Lab.

Durante o Agosto Lilds, foi promovida programacéo
especial voltada aos trabalhadores, com a participagéo
da alta administragdo e de instituicGes parceiras,
contemplando palestras sobre masculinidades e
prevencado das violéncias e sobre conscientizagéo
acerca da violéncia de género e enfrentamento ao
feminicidio.

A iniciativa buscou estimular a reflexdo sobre
comportamentos e masculinidades, o envolvimento
dos homens na prevengdo da violéncia e a
responsabilidade coletiva no enfrentamento a violéncia
contra as mulheres. A programagao foi encerrada com
a inauguragédo de um Banco Vermelho permanente na
Casa SESI, nova sede do CN-SESI, como simbolo de
memdria

conscientizagao, e mobilizagdo para a

prevengao do feminicidio.

A promogéo da inclusdo também foi contemplada pelo
4° Seminario Internacional de Educacéo Inclusiva do
SESI, realizado em parceria com o CN-SESI e a
Federacédo das Industrias do Estado do Ceara (FIEC),
em Fortaleza/CE. O evento reuniu educadores, gestores
e especialistas para o compartilhamento de praticas e

N

estratégias relacionadas a acessibilidade, equidade,

inovacéo e fortalecimento da educagao inclusiva na
Rede SESI.

Conselho Nacional
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As agendas de promocgdo da saude, do
bem-estar e da inclusdo envolveram a
participagdo do CN-SESI no Encontro
Nacional de Promogdo da Salude Mental
2026,

salde digital e

em missdo internacional sobre
interoperabilidade de
dados em saude realizada na Espanha e na
parceria com o Comité Paralimpico
Brasileiro na 2° Corrida Nacional do SES],
além do incentivo a participagdo dos

trabalhadores da instituicdo nessa acéo.

Além disso, ressalta-se a 29 edigdo do
Conecta Saulde, promogéo do SESI, SESI-
SP, CN-SESI e FIESP, voltada ao didlogo
sobre salde integral, coordenacédo do
cuidado, inovagéo e inteligéncia de dados.
O evento reuniu diferentes atores do
ecossistema da saude, contribuindo para o
debate sobre prevengéo, integragdo do
cuidado e aprimoramento das estratégias

voltadas a salde e ao bem-estar dos

trabalhadores.

Por fim, as agbes do pilar também
contemplaram a formalizagcdo de acordo
de cooperacgéo entre o CN-SESI, o SENAI e
a Volkswagen do Brasil para o
desenvolvimento de a¢gdes em qualificagcéo
profissional, inovagéo, intercambio técnico
e promogao da salde do trabalhador, bem
como a participacdo do Conselho em
missdo empresarial na Alemanha voltada a
inovagao,

transigéo energética e

desenvolvimento industrial sustentavel.
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Consideragoes

F [ )
O periodo acumulado até o terceiro trimestre de

2026 foi marcado pela continuidade do
fortalecimento da governanga, da integridade e
da conformidade no &ambito do Conselho
Nacional do SESI. As iniciativas consolidadas
neste relatério fortalecem a implementagao
progressiva do Programa de Compliance e
Integridade, de forma articulada com a gestdo de
riscos, os controles internos, a protegcado de
dados pessoais, a transparéncia e as agdes de
desenvolvimento e disseminagcdo da cultura de

integridade.

Destaca-se o engajamento da alta administragéo
na agenda de integridade, a continuidade do
aprimoramento normativo, o desenvolvimento
das etapas de gestdo de riscos, as agdes
preventivas de due diligence, o monitoramento
das demandas dos 6rgéos de controle externo, o
fortalecimento da governanga de dados e a
ampliagcdo das iniciativas de comunicagao,

capacitacéo e responsabilidade social.

A atuagdo transversal da Geréncia de
Integridade, em articulagdo com as demais
unidades do CN-SESI, permanece orientada ao
apoio técnico, a orientagédo, ao monitoramento e
a prevengdo, respeitadas as responsabilidades
proprias de cada éarea. Essa integracéo favorece
0 acompanhamento das iniciativas institucionais
e reforca a compreensédo de que a integridade
constitui responsabilidade compartilhada em

todos os niveis da organizagao.

Para o quarto trimestre de 2026, permanecem

como  prioridades a  continuidade da
implementagdo do Programa de Compliance e
Integridade, o fortalecimento da integracéo entre
gestdo de riscos e controles internos, o avango
das acdes de protegdo de dados pessoais e
seguranga da informacédo, a disseminagdo da
cultura de integridade e o acompanhamento das
recomendacdes e demandas dos orgéos de
controle. Também terdo continuidade as agdes
decorrentes da adesdo do CN-SESI ao Pacto
Nacional de Prevencdo aos Feminicidios,
reforcando o compromisso institucional com a

prevengao e o enfrentamento da violéncia contra

as mulheres.
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	GOVERNANÇA E CULTURA

	Governança Institucional e Relacionamento com Órgãos de Controle Externo
	O programa contempla, entre seus eixos, governança e integridade; planejamento, orçamento e prestação de contas; fiscalização, controle e monitoramento institucional; legislação e normativos do SESI, contribuindo para a qualificação da atuação dos conselheiros e para o fortalecimento dos processos deliberativos e decisórios.
	Como desdobramento do PDC, foi estruturada trilha de desenvolvimento destinada aos conselheiros do SESI, em modalidade híbrida, com conteúdos voltados ao aprimoramento da atuação estratégica e ao fortalecimento da governança institucional. A formação contempla temas como governança corporativa, estratégia e monitoramento de desempenho, arcabouço normativo do SESI, gestão de riscos e compliance, legislação, proteção de dados pessoais, finanças e inovação, entre outros, contribuindo para ampliar os conhecimentos necessários ao exercício das atribuições dos conselheiros e apoiar a tomada de decisões alinhada aos objetivos institucionais.
	O relacionamento com os órgãos de controle é conduzido de forma coordenada entre a Presidência, a Superintendência Executiva, a Gerência Jurídica e a Gerência de Integridade, responsáveis pela articulação institucional e pelo acompanhamento das demandas. A elaboração e a disponibilização das informações técnicas contam com a participação das unidades responsáveis pelos respectivos processos, incluindo as áreas de contratação, gestão financeira e contábil, gestão administrativa e patrimonial e gestão documental.
	Essa atuação integrada contribui para o atendimento às recomendações e determinações dos órgãos de controle e para o aprimoramento dos processos institucionais.
	No âmbito da Fiscalização Contínua, na modalidade Acompanhamento (TC 014.352/2026-5), o TCU, por meio do Ofício de Requisição nº 1-160/2026, de 08/07/2026, estabeleceu o cronograma para o encaminhamento de informações institucionais relativas ao exercício de 2026, abrangendo contratos, licitantes, transferências, recursos humanos, despesas, receitas, plano de contas e plano de cargos e salários, conforme gráfico abaixo.
	Ressalta-se que, em 2 de setembro de 2026, o Tribunal de Contas da União, por meio do Acórdão nº 2405/2026-TCU-Plenário, aprovou o projeto normativo que resultou na Instrução Normativa-TCU nº 104/2026, destinada a estabelecer diretrizes para o exercício do controle externo sobre os serviços sociais autônomos típicos. O normativo orienta o controle para a avaliação dos resultados e do cumprimento das finalidades institucionais, considerando aspectos de economicidade, eficiência, eficácia e efetividade, além da aderência a padrões de transparência e integridade.
	Após a publicação da norma, o CN-SESI realizou, no dia 18 de setembro de 2026, em parceria com a Confederação Nacional da Indústria (CNI), o evento “Órgãos de Controle e Impactos das Decisões Paradigmáticas”, voltado à atualização de gestores e equipes do CN-SESI sobre o regime jurídico dos serviços sociais autônomos, a jurisprudência recente do TCU e os impactos da Instrução Normativa-TCU nº 104/2026, contribuindo para o fortalecimento da compreensão institucional sobre as diretrizes do controle externo.
	2026

	GOVERNANÇA E CULTURA

	Prestação de Contas e Relatório de Gestão
	A prestação de contas é um dever constitucional que implica em demonstrar os resultados alcançados na gestão dos recursos, à luz dos objetivos de interesse coletivo (accountability), por meio de um processo sistemático de autoavaliação. As entidades do SESI, desde 2020, adotam o modelo de Relato Integrado, cujo principal característica é comunicar, de forma clara e objetiva, como a governança, a estratégia e os recursos da organização são utilizados para a geração de valor no curto, médio e longo prazos, assegurando a conectividade e a relevância das informações apresentadas ao leitor.
	Assim, elaboração do Relatório de Gestão integra a prestação de contas dos órgãos do SESI, prevista no regulamento da entidade, aprovado pelo Decreto nº 57.375, de 2 de dezembro de 1965.
	O relatório é elaborado em conformidade com as determinações do Tribunal de Contas da União (TCU), previstas na Instrução Normativa TCU nº 84/2020 e na Decisão Normativa TCU nº 198/2022, representando o resultado dos esforços e diretrizes nacionais de padronização adotados pelo SESI para o fortalecimento da transparência e da prestação de contas.
	Além disso, a Instrução Normativa-TCU nº 104/2026 estabelece critérios específicos para o controle externo dos serviços sociais autônomos típicos integrantes do Sistema S, permanecendo a IN-TCU nº 84/2020 aplicável de forma subsidiária.
	Em consonância com os princípios de transparência e responsabilidade institucional, a Prestação de Contas e o Relatório de Gestão do Conselho Nacional do SESI, referentes ao exercício de 2025, foram elaborados sob a coordenação da Gerência de Planejamento, Gestão e Fiscalização (GEPLAN), com a participação das unidades responsáveis pela produção das informações institucionais, destacando-se a atuação da Coordenação Financeira e Contábil (CFIC) e Gerência Administrativa e Financeira (GEAFI) no fornecimento das informações contábeis e financeiras que subsidiam a demonstração da aplicação dos recursos e a transparência da gestão.
	Os documentos foram apresentados e aprovados na 219ª Reunião Ordinária do CN-SESI, realizada em 23 de março de 2026, por meio da Resolução CN-SESI nº 0016/2026, em cumprimento ao disposto no Regulamento do Serviço Social da Indústria (SESI).

	Pilar
	Engajamento da Alta Administração

	O engajamento da alta administração é fundamental para o fortalecimento do Programa de Compliance e Integridade, pois assegura o compromisso e o suporte ativo da liderança institucional, além de promover o alinhamento estratégico e conferir credibilidade às iniciativas de governança.
	Ao longo dos três primeiros trimestres de 2026, a alta administração manteve atuação ativa no fortalecimento da agenda de integridade, apoiando iniciativas voltadas à ética, à conformidade, à gestão de riscos, à proteção de dados pessoais e à transparência.
	Destaca-se que na 219ª Reunião Ordinária do Conselho Nacional do SESI foram aprovados o Relatório de Gestão e a Prestação de Contas do exercício de 2025, por meio da Resolução CN-SESI nº 0016/2026, e o apoio institucional ao Pacto Nacional de Prevenção aos Feminicídios, formalizada pela Resolução CN-SESI nº 0036/2026.
	Além disso, em continuidade ao apoio institucional ao Pacto Nacional de Prevenção aos Feminicídios, foi publicado o Ato da Presidência CN-SESI nº 0001/2026, que designou os membros do Comitê de Prevenção e Enfrentamento à Violência contra as Mulheres e ao Feminicídio. Destaca-se, ainda, que na 220ª Reunião Ordinária do Conselho Nacional do SESI, foi aprovada a retificação orçamentária de 2026, que contemplou recursos para ações de apoio institucional ao Pacto Nacional de Prevenção aos Feminicídios.
	As deliberações do Conselho Nacional também contemplaram medidas voltadas ao aprimoramento da governança e dos mecanismos de gestão e controle, entre elas podemos destacar  o aperfeiçoamento da sistemática de repasse de recursos do SESI aos Núcleos do Instituto Euvaldo Lodi (IEL),
	O apoio institucional à agenda de integridade também se refletiu na preparação para realização do Encontro Nacional de Compliance do Sistema Indústria, programado para os dias 8 e 9 de outubro de 2026 e promovido pelo Departamento Nacional do SESI com apoio dos Conselhos Nacionais do SESI e do SENAI.
	Dessa forma, o CN-SESI deu continuidade às ações de apoio à iniciativa, voltada à integração e ao fortalecimento da atuação dos profissionais das áreas de compliance, contemplando também a mobilização de gestores e assessores do Conselho para participação nas atividades programadas.
	O engajamento da liderança também se refletiu no acompanhamento e no apoio às ações desenvolvidas no âmbito do Programa de Compliance e Integridade, incluindo o andamento das atividades de gestão de riscos e de proteção de dados pessoais, bem como a apresentação e o alinhamento de iniciativas relacionadas à integridade nas reuniões de coordenação com os gestores e junto à alta gestão.
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	Políticas de Integridade e Código de Conduta

	As Políticas de Integridade e o Código de Conduta estabelecem diretrizes claras e alinhadas à legislação vigente, orientando empregados e parceiros quanto às práticas éticas, à conformidade e à integridade institucional.
	No período acumulado até o terceiro trimestre de 2026, o Conselho Nacional do SESI deu continuidade ao fortalecimento do seu Sistema de Ética e Integridade, por meio de ações voltadas à aplicação e à disseminação das diretrizes do Programa de Compliance e Integridade e do Código de Ética e Conduta.
	Nesse contexto, foram realizadas ações de comunicação, sensibilização e capacitação destinadas a reforçar o conhecimento e a aplicação das diretrizes institucionais, incluindo apresentações aos trabalhadores, disponibilização de cartilha orientativa, encaminhamento da versão digital do Código de Ética e Conduta aos terceiros contratados e oferta de cursos relacionados à ética, integridade e conduta.
	Um ponto que merece destaque, considerando o contexto eleitoral de 2026 e a relevância do tema para a integridade institucional, foi a elaboração e divulgação na Extranet da publicação “FAQ. Dúvidas frequentes — Orientações de conduta no período eleitoral”, com orientações práticas aos trabalhadores, estagiários, jovem aprendiz, terceirizados e gestores durante o período eleitoral.
	O material aborda situações relacionadas à conduta no ambiente de trabalho, às manifestações de natureza político-eleitoral e ao uso de recursos, canais de comunicação e demais ativos institucionais, contribuindo para a prevenção de condutas incompatíveis com as diretrizes de ética e integridade do CN-SESI.
	Nesse sentido, foram reforçadas as ações de disseminação do Código do Código de Ética e Conduta, com orientações relacionadas à prevenção do assédio e da discriminação, ao respeito à diversidade e à promoção de um ambiente de trabalho ético e respeitoso. O documento estabelece as condutas esperadas dos trabalhadores e explicita comportamentos não tolerados pela instituição, contribuindo para a prevenção de situações incompatíveis com os valores e princípios institucionais.
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	Canais de Denúncia e Investigações Internas

	Este pilar tem como objetivo garantir meios confidenciais e seguros para o reporte de irregularidades, com processos de apuração imparciais e alinhados às boas práticas de integridade.
	O CN-SESI disponibiliza diferentes canais para o recebimento e o tratamento de manifestações, tanto do público interno quanto do externo. Dentre esses canais, destacam-se o Serviço de Atendimento ao Cidadão (SAC), a Ouvidoria e o Comitê de Ética. Essas instâncias são responsáveis por acolher sugestões, elogios, reclamações e denúncias, utilizando soluções tecnológicas específicas.
	O Comitê de Ética é um importante mecanismo institucional para o recebimento e a apuração de relatos relacionados ao descumprimento do Código de Ética e Conduta e às demais normas de integridade, atuando em conformidade com seu Regimento Interno e com os normativos institucionais vigentes. Sua composição observa critérios de pluralidade e paridade de gênero, fortalecendo a imparcialidade e a legitimidade de suas deliberações.
	O Canal de Relatos atua no acolhimento e no encaminhamento de relatos de condutas incompatíveis com os valores da instituição, inclusive daquelas relacionadas aos diversos tipos de discriminação e de assédio. No período compreendido entre janeiro e setembro de 2026, foram registradas 4 (quatro) manifestações por meio do Canal.
	A gestão do canal, operado por meio da plataforma Safespace, é de responsabilidade do Comitê de Ética, que atua na triagem e no encaminhamento adequado das manifestações, com base nas boas práticas de governança e ética institucional.
	Serviço de Atendimento ao Cidadão (SAC)
	até o 3º trimestre/2026
	Ouvidoria CN-SESI
	até o 3º trimestre/2026
	A Ouvidoria do CN-SESI atua como canal direto de comunicação entre os cidadãos e a entidade, promovendo escuta ativa, acolhimento e encaminhamento de demandas, com foco na transparência e na melhoria contínua dos serviços. O canal está disponível aos públicos interno e externo, por meio de telefone, e-mail, site e atendimento presencial. Considerando o período acumulado até o setembro de 2026, foram registradas 80 (oitenta) manifestações.
	Pilar
	Gestão
	de Riscos
	O escopo do pilar visa implementar processos contínuos de identificação, avaliação e mitigação de riscos relacionados à conformidade e à integridade.


	O pilar de Gestão de Riscos tem como objetivo fortalecer a atuação preventiva do CN-SESI, por meio da identificação, análise e tratamento de riscos que possam impactar o alcance dos objetivos institucionais, em alinhamento às boas práticas de governança. Seus resultados devem apoiar os gestores e a alta administração na definição de prioridades, na escolha de respostas e no aprimoramento dos controles internos.
	A implementação da Política de Gestão de Riscos, estabelecida pela Instrução Normativa CN-SESI nº 0003/2025, avançou na disseminação e aplicação da metodologia nas 11 (onze) áreas acompanhadas, contribuindo para ampliar o conhecimento dos gestores e estruturar uma base de informações sobre os riscos associados aos objetivos estratégicos.
	Nesse sentido, as oficinas realizadas com as áreas apoiaram esse processo, por meio da discussão e do registro de informações relacionadas ao contexto, à identificação e à análise dos riscos, favorecendo a compreensão das exposições e a validação das informações com os gestores responsáveis.
	Dessa forma, no último trimestre registramos a conclusão da etapa de Comunicação e Consulta (100%). Esse número representa, na prática, que todas as áreas do Conselho Nacional do SESI foram capacitadas no tema, por meio de apresentações guiadas da metodologia de gestão de riscos apoiada na norma em questão.
	Os resultados alcançados ampliam a base de informações disponível para a compreensão dos riscos que podem afetar os objetivos estratégicos e contribuem para o fortalecimento de uma cultura institucional pautada na análise de riscos.
	Ressalta-se que a implementação da metodologia de gestão de riscos também envolve a participação das unidades responsáveis pelos processos institucionais, considerando as particularidades e os riscos inerentes às suas atividades. Nesse contexto, os processos administrativos, financeiros, contábeis, patrimoniais, contratuais e documentais constituem importantes frentes de avaliação, contribuindo para a identificação de vulnerabilidades, a adoção de medidas preventivas e o aprimoramento dos controles internos.
	Assim, a consolidação e a padronização dos registros produzidos deverão favorecer a rastreabilidade das análises, o acompanhamento das decisões e a integração progressiva entre gestão de riscos, planejamento e controles internos. Com a continuidade e a validação das avaliações, as informações produzidas poderão subsidiar a priorização dos riscos e apoiar gestores e alta administração na tomada de decisão.
	Como próximas etapas, o trabalho deverá avançar para a definição dos planos de tratamento e o posterior acompanhamento das medidas e controles associados aos riscos priorizados. Essas etapas permitirão avaliar, em momento posterior, a efetividade das respostas adotadas e sua contribuição para o tratamento das exposições identificadas.
	Pilar
	Comunicação, Desenvolvimento e Disseminação da
	Cultura de Integridade
	2025
	2026


	Sobre o Pilar
	O pilar busca, de forma integrada, promover a disseminação de informações e a formação dos trabalhadores do CN-SESI, visando à conscientização e à prática da cultura ética no ambiente institucional. Nesse sentido, a atuação da GEINT ocorre em parceria com a Gerência de Comunicação (GECOM) e com a Coordenação de Gestão de Pessoas e Clima Organizacional (CGPC). Além disso, as ações de comunicação são transversais, de forma que este relatório também destaca as iniciativas da gestão do CN-SESI que reforçam o compromisso institucional com os valores organizacionais, e com a cultura de integridade no Sistema Indústria e na sociedade.

	Principais iniciativas
	No período, a equipe de integridade deu continuidade às ações institucionais de comunicação e capacitação corporativa, com foco no fortalecimento da cultura de integridade e no engajamento dos trabalhadores. Como parte integrante do Plano Bianual de Formação e Desenvolvimento dos Trabalhadores do CN-SESI, foram disponibilizadas trilhas formativas obrigatórias em temas de ética, integridade, governança de dados e cultura organizacional, perfazendo os pilares do Programa de Compliance e Integridade.
	Quantidade de concluintes - até o 3º trimestre de 2026
	Por Tema - Total de certificados emitidos em cada temática
	No âmbito da disseminação da cultura de integridade, destacam-se ações voltadas à disseminação do novo Código de Ética e Conduta aos trabalhadores da instituição, fornecedores e parceiros institucionais ao longo de 2026. As ações de comunicação também apoiaram os compromissos institucionais relacionados à prevenção e ao enfrentamento da violência contra as mulheres.


	Mostra fotográfica “80 anos de SESI” I Foto: CN-SESI
	2026
	Principais ações voltadas ao público interno de iniciativa das diversas áreas do CN-SESI:
	Dia Internacional da Proteção de Dados Pessoais
	Desdobramento do Código de Ética e Conduta

	Repositório institucional de normas
	Campanha institucional voltada ao mês da mulher
	Celebração do Dia do Ouvidor



	Outros compromissos institucionais
	Iniciativas e compromissos institucionais assumidos pela gestão, alinhados aos valores organizacionais:
	Formalização de parceria para implementação de Cuidotecas
	Participação do CN-SESI na inauguração do Banco Vermelho, no SESI Lab

	Continuidade do Projeto SEJA PRO+
	Edital Conexão SESI 2026


	Pilar
	Due Diligence
	de Terceiros

	Pilar
	Monitoramento e Controles Internos
	2026


	Sobre o Pilar
	Principais iniciativas
	Os controles internos são mecanismos contínuos que têm o objetivo de avaliar a eficácia do Programa de Compliance e Integridade, por meio de relatórios periódicos e indicadores de desempenho, enquanto instrumentos de gestão e reporte à alta administração, em consonância com as práticas de governança corporativa do CN-SESI.
	As ações de monitoramento e controle interno no âmbito do CN-SESI são desenvolvidas em conformidade com as diretrizes estabelecidas nas Resoluções CN-SESI nº 0041/2024 e nº 0042/2025, que preveem a estruturação de um plano de compliance e integridade, bem como o acompanhamento contínuo das iniciativas e o reporte periódico à alta administração. Nesse contexto, a função de controle interno atua de forma  preventiva e consultiva aos processos institucionais, quando a gerência é demandada.
	Entre essas atividades, destaca-se a gestão documental, conduzida pela Coordenação de Documentação e Memória (CDOC),
	vinculada à GEAFI, responsável pela guarda, organização e preservação dos documentos institucionais.
	Entre as iniciativas desenvolvidas, destacam-se o projeto de digitalização dos arquivos e a estruturação do Centro de Memória do CN-SESI, voltado à organização e preservação do acervo histórico da instituição.
	A gestão documental também é fortalecida pela utilização do sistema de processo eletrônico, que permite o acompanhamento e a rastreabilidade dos documentos e de sua tramitação, além de possibilitar a assinatura digital e a verificação de sua autenticidade. Esses mecanismos contribuem para a integridade, a confiabilidade e a validade jurídica dos documentos, inclusive perante terceiros, observados os requisitos legais aplicáveis, proporcionando maior segurança às operações institucionais. Em conjunto, essas iniciativas promovem a modernização da gestão documental, a preservação da memória institucional e o fortalecimento dos mecanismos de governança e controle interno.
	No âmbito da governança institucional, as ações de monitoramento e controle interno no âmbito do CN-SESI também abrangem os macroprocessos finalísticos relacionados às funções normativa, deliberativa e de fiscalização do Conselho Nacional do SESI.

	Pilar
	Governança ambiental, social e corporativa (ESG)
	2026


	Sobre o Pilar
	Principais iniciativas
	Com o objetivo de promover iniciativas sustentáveis e ações de responsabilidade social, o pilar Governança Ambiental, Social e Corporativa (ESG) amplia a abordagem de governança, riscos e compliance, incorporando aspectos relacionados à sustentabilidade, responsabilidade social, ética corporativa e proteção de dados pessoais.
	As ações relacionadas à governança de dados e à proteção de dados pessoais tiveram como referência as necessidades identificadas no diagnóstico de maturidade do CN-SESI e as recomendações e determinações decorrentes do Acórdão nº 1372/2025-TCU-Plenário, orientando medidas voltadas à adequação à Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) e ao fortalecimento da governança em privacidade e proteção de dados pessoais.
	Entre os desdobramentos ocorridos desde então, destacam-se a Política de Segurança da Informação, a Política de Comunicação de Incidentes de Segurança, a atualização do Aviso de Privacidade do CN-SESI e o avanço do mapeamento das atividades de tratamento de dados pessoais, realizado por meio de oficinas com as áreas da instituição e com apoio da plataforma Be Compliance.
	Em outra frente institucional, o projeto de transformação digital do CN-SESI, desenvolvido com apoio técnico do Observatório da Indústria do Ceará/FIEC, também definiu o mapeamento dos processos de tratamento de dados pessoais como uma de suas prioridades.
	A partir desse conjunto de ações, a Gerência de Integridade (GEINT) estruturou a proposta do Programa de Governança em Privacidade e Proteção de Dados Pessoais, cujo objetivo é organizar e                  c
	coordenar as iniciativas relacionadas à privacidade e à proteção de dados pessoais. Após apresentação aos gestores do CN-SESI, a proposta está em fase de aprovação.
	Como forma de acompanhar a evolução desse processo, a atualização do diagnóstico de maturidade evidenciou a evolução do índice estimado de adequação à LGPD de 19,1% para 43,3%, com alteração da classificação de “Iniciando” para “Intermediário” e evolução em 8 (oito) das 9 (nove) dimensões avaliadas.
	Os resultados evidenciam os avanços alcançados e fornecem subsídios para o direcionamento das próximas ações de adequação e aprimoramento da governança em privacidade e proteção de dados pessoais. Foram avaliados 41 (quarenta e um) controles em 9 (nove) dimensões da aplicação da LGPD.

	Principais iniciativas
	Na dimensão social, as ações decorrentes do apoio institucional ao Pacto Nacional de Prevenção aos Feminicídios tiveram continuidade por meio de iniciativas de conscientização e prevenção da violência contra as mulheres. Em março de 2026, o CN-SESI aprovou a Resolução nº 0036/2026, que formaliza o apoio ao pacto, e participou da inauguração do Banco Vermelho no SESI Lab.
	Durante o Agosto Lilás, foi promovida programação especial voltada aos trabalhadores, com a participação da alta administração e de instituições parceiras, contemplando palestras sobre masculinidades e prevenção das violências e sobre conscientização acerca da violência de gênero e enfrentamento ao feminicídio.
	A iniciativa buscou estimular a reflexão sobre comportamentos e masculinidades, o envolvimento dos homens na prevenção da violência e a responsabilidade coletiva no enfrentamento à violência contra as mulheres. A programação foi encerrada com a inauguração de um Banco Vermelho permanente na Casa SESI, nova sede do CN-SESI, como símbolo de conscientização, memória e mobilização para a prevenção do feminicídio.
	A promoção da inclusão também foi contemplada pelo 4º Seminário Internacional de Educação Inclusiva do SESI, realizado em parceria com o CN-SESI e a Federação das Indústrias do Estado do Ceará (FIEC), em Fortaleza/CE. O evento reuniu educadores, gestores e especialistas para o compartilhamento de práticas e estratégias relacionadas à acessibilidade, equidade, inovação e fortalecimento da educação inclusiva na Rede SESI.
	As agendas de promoção da saúde, do bem-estar e da inclusão envolveram a participação do CN-SESI no Encontro Nacional de Promoção da Saúde Mental 2026, em missão internacional sobre saúde digital e interoperabilidade de dados em saúde realizada na Espanha e na parceria com o Comitê Paralímpico Brasileiro na 2ª Corrida Nacional do SESI, além do incentivo à participação dos trabalhadores da instituição nessa ação.
	Além disso, ressalta-se a 2ª edição do Conecta Saúde, promoção do SESI, SESI-SP, CN-SESI e FIESP, voltada ao diálogo sobre saúde integral, coordenação do cuidado, inovação e inteligência de dados. O evento reuniu diferentes atores do ecossistema da saúde, contribuindo para o debate sobre prevenção, integração do cuidado e aprimoramento das estratégias voltadas à saúde e ao bem-estar dos trabalhadores.
	Por fim, as ações do pilar também contemplaram a formalização de acordo de cooperação entre o CN-SESI, o SENAI e a Volkswagen do Brasil para o desenvolvimento de ações em qualificação profissional, inovação, intercâmbio técnico e promoção da saúde do trabalhador, bem como a participação do Conselho em missão empresarial na Alemanha voltada à inovação, transição energética e desenvolvimento industrial sustentável.
	2026


	Considerações Finais
	O período acumulado até o terceiro trimestre de 2026 foi marcado pela continuidade do fortalecimento da governança, da integridade e da conformidade no âmbito do Conselho Nacional do SESI. As iniciativas consolidadas neste relatório fortalecem a implementação progressiva do Programa de Compliance e Integridade, de forma articulada com a gestão de riscos, os controles internos, a proteção de dados pessoais, a transparência e as ações de desenvolvimento e disseminação da cultura de integridade.
	Destaca-se o engajamento da alta administração na agenda de integridade, a continuidade do aprimoramento normativo, o desenvolvimento das etapas de gestão de riscos, as ações preventivas de due diligence, o monitoramento das demandas dos órgãos de controle externo, o fortalecimento da governança de dados e a ampliação das iniciativas de comunicação, capacitação e responsabilidade social.
	Para o quarto trimestre de 2026, permanecem como prioridades a continuidade da implementação do Programa de Compliance e Integridade, o fortalecimento da integração entre gestão de riscos e controles internos, o avanço das ações de proteção de dados pessoais e segurança da informação, a disseminação da cultura de integridade e o acompanhamento das recomendações e demandas dos órgãos de controle. Também terão continuidade as ações decorrentes da adesão do CN-SESI ao Pacto Nacional de Prevenção aos Feminicídios, reforçando o compromisso institucional com a prevenção e o enfrentamento da violência contra as mulheres.
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