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Apresentacao

O Relatério de Controle Interno tem como objetivo destacar as iniciativas de
Governanca Corporativa, Gestao de Riscos, Integridade e Privacidade de Dados adotadas pelo
Conselho Nacional do Servigo Social da Industria (CN-SESI). O tema integridade é tratado de
forma prioritdria pela gestdao do CN-SESI, que garantiu autonomia para a area responsavel pelo
Programa de Integridade e assegurou a sua reestruturacdo e consolidacdo da equipe, a partir
de 2025.

Esse compromisso vai ao encontro do papel normativo do Conselho Nacional do SESI
e ao propdsito da instituicdo. Desde 2022, o CN-SESI vem contribuindo com acdes para
aprimoramento dos mecanismos de integridade do SESI e, também, tem envidado esforgos

para consolidar uma cultura de integridade no seu ambiente interno.

PROPOSITO: GERAR VALOR PARA O SESI ESTIMULANDO A EDUCAGAO E A QUALIDADE DE VIDA DO TRABALHADOR

Aumento da Percepcdo de Valor Destinacao Estratégica dos Recursos

Fortalecer a Atuagao
dos Representantes
dos Trabalhadores e
do Governo no SESI

Fortalecer a Atuacao
do CN/SESI por meio
da cooperagdo em
Projetos Estruturantes

Promover Iniciativas
que Favorecam a
Atuacdo do SESI

Aumentar a Aplicagdo
de Recursos na
Atividade Fim

Clientes
Financeira

Contribuir para o Elevar o
Desenvolvimento de Desempenho dos

Politicas, Normas e Processos Internos
AgOes Estratégicas

Estimular a Atuacdo
do CN-SESI Enquanto
Férum de Debate

Processos
Internos

Integridade Sistémica Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento de Competéncias

5 Promover a
Aprimorar a Promover a

valorizaca
Governanga s ol Transformagéo Digital
' trabalhadores do i
Corporativa do CN-SESI . no Conselho Nacional
Conselho Nacional |

Aprendizagem e
Crescimento

Nesse sentido, o Mapa Estratégico 2024-2026, da entidade, prevé o objetivo
estratégico de “Aprimorar a Governanca Corporativa”, que estd sob a responsabilidade da
Geréncia de Integridade, como um meio de promover a melhoria dos mecanismos de

governanga e de integridade da entidade.

Para além disso, a publicacdo do Relatério de Controle Interno visa também atender os
normativos que tratam da transparéncia ativa e a prestagdao de contas das entidades do

Sistema Industria.
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Pilares organizacionais

Missao
Gerar valor para o Exercer suas fungtes
SESI estimulando a regulamentares de
educagdoea uma forma articulada
qualidade de vida do e inovadora para
trabalhador. agregar valor ao SESI.
Visao
Ser reconhecido como
ator relevante e
promotor de solugtes
para o SESI.
Valorizagao das Inovagao
Pessoas & Abragar a criatividade
Manter os mais altos Reconhecer e respeitar :@: para impulsionar o
padrbes de conduta. as contribuigbes e o progresso e a

R melhoria.
valor individual.

Comprometimento

Comunicagao
coma

Clara -
Responsabilidade
Garantir transparéncia APERR
através da troca Dedicado a cumprir
precisa de obrigagbes com o
informagoes. maximo cuidado.
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Nossa Historia

A implementagdo de Programas de Integridade nas entidades do SESI é resultante de um

esforco coletivo do Departamento Nacional e departamentos regionais, com especial apoio do CN-

SESI. A iniciativa foi refor¢cada apds a edi¢do do Acérddo TCU 699/2016 — Plenario, quando as

entidades do Sistema S foram obrigadas a divulgar amplamente, nos respectivos sitios eletrénicos,

um rol de informacgdes acerca do orcamento, contratos, demonstra¢des contabeis, processos

licitatdrios, gratuidade, remuneragdo, entre outros.

Neste periodo, foi publicada a Resolugdo CNSESI n2 0075/2016, que estabeleceu diretrizes

sobre medidas de aumento da transparéncia no ambito do SESI. Ademais, em 2019, o Conselho

Nacional do SESI determinou a implantag¢ao de Programas de Compliance nos 6rgaos nacionais e

regionais, a partir da Resolugdo SESI/CN n2 0049/2019, dando continuidade ao compromisso pela

ética e transparéncia. Com o advento da pandemia, o prazo de implementacgao foi prorrogado,

estendendo-se até o ano de 2021.

Estruturagdo de
Unidades

Estruturagéo de
unidades responséaveis
pela gestéo do
Programa de
Integridade.

Gestao de Riscos

Aprovagédo de um plano
de atuagéo e de uma
Politica em Gestéo de
Riscos.

Langamento do
Cddigo de
Conduta

Divulgagdo das normas
de conduta e

elaboragéo de uma
cartilha orientativa

Designagao de
Encarregado de
Dados

Designagéo formal de
um encarregado de

dados, em atendimento
s previsdes da LGPD

Agdes implementadas no ambito do CNSESI, a partir da Resolugdo SESI/CN n2 0049/2019

® 6132170700

S

()

©
T

€9

®
T
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Apoio ao Departamentos
Regionais do SESI

Langamento de um
curso e de um livro
sobre Compliance.

Atualizagdo da
Politica de
Integridade

Atualizagéo da politica
de integridade do
CNSESI.

Oferta de capacitagdes
a equipe e adequagdes
& norma

Diligéncia Prévia

Implementagéo do
processo de diligéncia
prévia nas contratagdes
de funcionérios e de
terceiros.
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Nesse sentido, CN-SESI também desenvolveu acbes para adequar a entidade as
recomendacdes legais por meio de um compromisso institucional em torno da tematica, que
resultou na revisdo do Cddigo de Etica da instituicio, na implementacio de uma Politica de
Integridade e de uma Politica de Gestdo de Riscos, bem como na adequacdo das ac¢Oes da

Ouvidoria as regras de transparéncia previstas na Lei de Acesso a Informacao.

Outrossim, o CN-SESI também apoiou a realizacdo de Semindrio de Compliance e a edicdo
do livro “Compliance no Sistema Industria”, em parceria com o DN-SESI. Esses instrumentos
tiveram o intuito de orientar os departamentos regionais na implantacdo dos seus proéprios
Programas de Integridade e Compliance e na melhoria das suas a¢des. Por fim, em novembro de
2022, foi apresentada ao Plendrio a proposta de implementacdo de um Programa de Integridade
no préprio CN-SESI e, em consonancia, a criacdo de uma estrutura responsavel pelo fortalecimento

da governanca corporativa e pela implementacdo e revisdo periddica do documento.

Estruturas de Integridade do CNSESI

A partir de 2023, o entdo Nucleo de Governanca, Riscos e Compliance (NGRC) foi
reestruturado, e a area de integridade foi revista nas estruturas organizacionais subsequentes, até

chegar a criacdo da Geréncia de Integridade, em 2024.

Nesse sentido, a Resolu¢do CN-SESI n? 0041/2024 alterou a estrutura organizacional do CN-
SESI e estabeleceu a criagdao de uma Geréncia de Integridade subordinada ao Conselho Nacional e

administrativamente a Presidéncia.
CONSELHO NACIONAL

O documento também estabeleceu DO SEs!

que ficaria a cargo do presidente do
COMISSAO DE
Conselho Nacional do SESI propor a

nomeacao do Gerente de

GERENCIA DE
INTEGRIDADE

COORDENACAO DE
INTEGRIDADE

PRESIDENCIA e

Integridade, e ao Plenario do CN-

SESI homologar a nomeacdo. Em ASSESSORIA

GABINETE PRESIDENCIA COMITE DE ETICA

novembro de 2024, por meio da
Resolucdo CNSESI n2 0101/2024, foi SUPERINTENDENCIA
EXECUTIVA

aprovada a nomeacao da sra. Fanie

Ofugi R. Miranda para o cargo GERENCIAS

Gerente da area.
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Programa de Integridade

Um programa de integridade é composto por um conjunto de normas,
procedimentos, ferramentas e estruturas que objetivam garantir que uma instituicao atue de
forma ética e em conformidade com as regras internas, leis e regulacdes. A Geréncia de
Integridade é a unidade responsavel pela implementagao e revisdao peridédica do Programa do
CN-SESI. Conforme estabelecido na Resolugdo CNSESI n° 0153/2022, o Programa vigente na

entidade até o primeiro trimestre de 2025, foi estruturado da seguinte forma:

Componentes do Programa de Integridade do CN-SESI
Estabelecido pela Resolugdo CNSESI n° 0153/2022

% -~ o7 Controles Internos
1 1
1
1

Monitoramento e Auditoria .- Cédigo de Etica
1)

o -

1

A"

’

1

Gestdo de Riscos -!
Comunicacéo e Treinamento - ~- InvestigagOes Internas

Suporte da Alta Administragao

Atualizacao do Programa de Integridade do CN-SESI

-~

Programa de
. Integridade N
do CN-SESI 1

- -
-———

Durante a 2162 Reunido Ordindria do Conselho Nacional do SESI, realizada em 24 de margo
de 2025, a Geréncia propds uma atualizagdo do texto vigente, de forma a garantir a aderéncia do
Programa as melhores praticas de gestdo e as diretrizes da gestdo 2024/2026. A proposta foi
aprovada por unanimidade pelo Plendrio, resultando na publicacdo da Resolugdo CN-SESI
0042/2025.
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Programa de Integridade Programa de Compliance Programa de Integridade Programa de Compliance
GRC - 2022 e Integridade - 2025 GRC - 2022 e Integridade - 2025

Comunicacao,

Suporte da Alta Engajamento da Alta Comunicagao e N
— —
Administracdo Administracio Treinamento Desenvolvimento e

Disseminacao da Cultura

cédigo de Etica, Politicas
de Integridade e —>
Procedimentos

Politicas de Integridade e

Due Diligence Integridade ——> Due Diligence de Terceiros
Cédigo de Conduta

Canais de Denuncia Controles Internos

Canais de Denuncia e Monitoramento e

Investigagdes Internas Controles Internos

Monitoramento e
Auditoria

Investigacoes Internas

Governanga Ambiental,
Social E Corporativa (Esg)
Novo

Gestao de Riscos — Gestao de Riscos

Dessa forma, o Programa de Compliance e Integridade do CN-SESI é composto por 8 (oito)
pilares de sustentacdo, incluindo a aprovagao de um novo pilar, antes nao previsto: “Governanga
ambiental, social e corporativa (ESG)”. Esse pilar tem o objetivo promover iniciativas sustentdveis

e acoes de responsabilidade social.

A proposicao reforga o compromisso assumido pela entidade de fortalecer
continuamente as suas acles de governanca e integridade, proporcionando o aprimoramento

continuo do Programa de Integridade.

Pilares do Programa de Integridade

Considerando que a aprovacgao do novo Programa de Compliance e Integridade do CN-SESI
ocorreu no final de marco de 2025, as informacdes descritas neste relatério utilizam como

referéncia os pilares do programa instituidos por meio da Resolugdo CN-SESI 0153/2022.

Suporte da Alta ) Comunicagao e . )
Administragdo Canais de Deniincia Treinamento Due Diligence de Monitoramento e
Integridade Auditoria
Envolvimento & apoio da Mecanismos para relatar Educagdo e
lideranga para a viclagdes de conscientizagio sobre Avaliagdo da integridade Avaliagdo continua da
conformidade conformidade conformidade de parceiros e transagies eficécia da conformidade

u \;/ﬁuﬁ i

Codigo de Etica Investigagoes Controles Intermos
Internas
Diretrizes e principios Identificagdo & mitigagio Medidas para garantir a
para compartamento de riscos de Processos para investigar conformidade e prevenir
&tico conformidade & rezolver problemas de fraudes

conformidade
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Suporte da Alta Administracao

O Suporte da Alta Administracdo é um dos pilares fundamentais do Programa de
Integridade de uma entidade. No ambito do Conselho Nacional do SESI (CN-SESI), esse
compromisso tem sido continuamente reforcado por meio da estruturacao da area de integridade

e do fortalecimento dos setores correlatos.

O Presidente do CN-SESI reafirmou publicamente seu compromisso com as praticas de
integridade na gestao da entidade, complementando e fortalecendo o Programa de Integridade

aprovado pelo Plenario do Conselho em 2022.

Como parte das a¢Ges voltadas a manutencdo do suporte da alta administracdo, destaca-
se, a estruturacao e autonomia conferida a area de integridade, além do reporte periddico sobre
o status das iniciativas de Governanca Corporativa, Gestao de Riscos, Compliance e Privacidade de

Dados. Essa pratica visa assegurar a transparéncia e a efetividade dessas areas estratégicas no

contexto organizacional.

r"' ]

2162 Reunido Ordindria do Conselho Nacional do SESI (CN-SESI), na qual foi aprovada a proposta de alteragdo e atualizagdo dos pilares do Programa
de Compliance e Integridade do CN-SESI
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Codigo de Etica, Politica de Integridade e Procedimentos

O Programa de Integridade do CN-SESI, estabelecido pelo Resolugdo n20153/2022, tem
como elemento central o Cédigo de Conduta. Este documento substituiu o antigo Cédigo de
Etica, consolidando diretrizes alinhadas a visdo, missdo e valores institucionais, além de
reforcar o compromisso com transparéncia, responsabilidade e conduta ética. O programa
também se propde a consolidar politicas e normas essenciais para a gestao e funcionamento
eficaz daintegridade no CN-SESI.

Estd prevista a realizagao de revisao institucional para avaliar e, se necessdrio, adequar
os normativos internos, como o Cédigo de Conduta, e as politicas de enfrentamento ao
assédio e discriminacdo. Além disso, foram implementadas iniciativas de protecao e
privacidade de dados, em conformidade com as obrigagcdes previstas na Lei n2 13.709/2018,
a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGDP).

Convém destacar que, no ambito do programa, foram elaboradas as seguintes politicas

e procedimentos:

Politica para a
Politica de Seguranca comunicacao de Politica para apuragao
da Informacgao condutas indevidas e de condutas indevidas
nao retaliacao

Politica de tratamento

de incidente de Politica organizacional Atualizagdo da politica

de privacidade de de privacidade de
dados dados existente

seguranca envolvendo
dados pessoais

Politica de due

Politica de cookies diligence de terceiros
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Canais de Denuncia

A Ouvidoria é a instancia responsdavel, no CN-SESI, pelo recebimento das sugestdes,
elogios, reclamacdes e denuncias utilizando para tanto o sistema automatizado contratado

junto ao fornecedor OMD Solugdes.

Os Canais de Denuncia do CN-SESI estao disponiveis para o publico interno e externo,
incluindo telefone, e-mail e site para comunica¢gdo com a Ouvidoria do 6rgdo e o SAC (Servico
de Atendimento ao Cidaddo). Além disso, o Comité de Etica também funciona como um canal
de denudncia interno da instituicdo, e seus membros sdo designados por instrumento

normativo préprio, com regulamentacao definida pela Resolugdo CN-SESI 0041/2024.

Com a contratacdo de empresa de consultoria, em janeiro de 2025, estdo sendo
reformulados o Cédigo de Conduta e o Regimento Interno do Comité de Etica, além da anélise
e da proposicao de melhorias nos fluxos dos canais existentes. A consultoria também apoiara
na identificacdo de lacunas e oportunidades de melhoria, bem como na gestdo dos fluxos,
protocolos e pontos de contato responsaveis pela gestdo do Canal, tanto na consultoria
quanto no CN-SESI.

Servico de Atendimento ao Cidadao - SAC

Em fevereiro de 2025, o CN-SESI encerrou a utilizacdo da plataforma Fala.BR para o
recebimento dos pedidos de acesso a informacdo. O canal de comunicacdo atual para a gestao
do fluxo de atendimento desses pedidos passa a ser o Servico de Atendimento ao Cidad3do
(SAC), por meio de sistema automatizado especifico contratado junto ao fornecedor OMD

Solugbes, que contempla as exigéncias da Lei de Acesso a Informacdo (LAI).

Ademais, o SAC atende, também, as solicitacdes, registros de elogios e de sugestbes
apresentadas pelos cidad3os sobre os servicos prestados pelo CN-SESI. No periodo referente
ao 19 trimestre de 2025, o CN-SESI recebeu 197 (cento e noventa e sete) solicitacdes no
Servico de Atendimento ao Cidadao (SAC) e 29 (vinte e nove) manifestacdes na Quvidoria. Os
dados de registros de manifestacdes sinalizam que instrumentalmente os canais tém

garantindo o seu objetivo:
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Quantidade de Manifestacoes recebidas no SAC no 1° Trimestre 2025S

Manifestagoes SAC Total Geral %

DR-SP 107 54%
DR-RJ 19 10%
DR-BA 10 5%
DR-DF 10 5%
CN-SESI 5 3%
DR-SE 4 2%
DR-MG 4 2%
DR-AM 3 2%
DN 2 1%
DR-ES 2 1%
DR-AL 2 1%
DR-PR 2 1%
DR-MA 2 1%
DR-PA 1 1%
DR-SC 1 1%
DR-PE 1 1%
DR-PI 1 1%
DR-CE 1 1%
DR-GO 1 1%
DR-AP 1 1%
DR-RO 1 1%
DR nao identificado 17 9%
Total Geral 197 100%

Fonte: Lista SAC e Sistema OMD-SAC
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Quantidade de Manifestacoes recebidas por meio da Ouvidoria, no 1°

Trimestre 2025

Manifestagées Ouvidoria Total Geral %
DR-SP 10 34%
DR-PR 4 14%
CONSELHO NACIONAL DO SESI 3 10%
DR-GO 3 10%
DR-PE 2 7%
DR-AM 1 3%
DR-AP 1 3%
DR-SE 1 3%
DR-BA 1 3%
DR-CE 1 3%
DR-ES 1 3%
DR ndo identificado 1 3%
Total Geral 29 100,0%

Fonte: Sistema OMD-Ouvidoria
Chamados da Ouvidoria no 1° Trimestre de 2025

= DR-SP
= DR-PR

= CONSELHO
NACIONAL DO

SESI
= DR-GO

= DR-PE
= DR-AM
= DR-AP

= DR-SE
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Canal de Relatos

Destaca-se, ainda, a implantacdo de um Canal de Relatos, para o recebimento de
informacgdes sobre condutas indevidas, direcionado ao publico interno do CN-SESI. O servigo
tem o objetivo de fortalecer a estrutura de integridade institucional e assegurar maior isencao
no trato de reclamagdes. O canal atuara no acolhimento e encaminhamento de relatos de
condutas indevidas, principalmente aquelas relacionadas aos diversos tipos de discriminagao

e de assédio, conforme as boas praticas de governanca e ética.

@safespace Sméﬁ

Colabore com a construgdo de um ambiente de trabalho
mais ético e inclusivo .
Vocé pode usar o software de gestio de conduta da SafeSpace para: PFESPY

' Aprender sobre conceltos de ética e Inclusdo

» Conhecer as politicas da e as suas legals

' Fazer relatos ou sobre p de comportamento

' A a cloe c3o de relatos

' Tirar dividas, compartilhar sugestdes e elogios com o time responsdvel por gest3o de conduta na sua
organizagio

IR PARA O SEU ESPAGO SEGURO

Precisa de ajuda? Entre em contato via suporte@safe.space.

gstiver € it
am um relato?

Langamento da ferramenta de canal de relatos, para a equipe do CNSESI, em 15 de abril de 2025
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Gestao de Riscos

A Gestdo de Riscos do CN-SESI foi formalmente estruturada com a elaboragdo de uma
Politica de Gestdo de Riscos e a realizacdo de um projeto piloto para implantagdo do modelo
na entidade. O escopo desse projeto abrangeu 62 (sessenta e dois) processos de trabalho

mapeados no CN- SESI.

Os planos de tratamento do riscos mapeados foram monitorados com o objetivo de
registro e de relato, conforme o exercicio em vigor. Para o exercicio atual, a gestdo de riscos se
ocupara de reformular normativos internos e a construcao de um plano de trabalho, de forma
a contemplar as novas diretrizes estruturais e alinhar-se aos objetivos estratégicos da Alta

Gestao.

Por meio de um diagnodstico de compliance, realizado pela Geréncia de Integridade,
ficou evidenciada a necessidade institucional de implantacao efetiva de um sistema de gestado
de riscos.

-
~w
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Comunicacao e Treinamento

Desde 2022, o CN-SESI tem empreendido esfor¢os para aprimorar a cultura de
integridade no ambito interno e, também, apoiar agGes institucionais sobre o tema, que
contemplem o Sistema Industria. Nesse sentido, ganham destaque: o langamento do livro
“Compliance para o Sistema Industria — Teoria e Pratica”, em 2022; a elaboracdo de uma
cartilha interna com normas de conduta, fundamentada nos valores institucionais; a
instituicdo e atuagdo continua de um Comité de Ftica; o apoio ao Seminario de Compliance

para o Sistema Industria, em 2024; entre outras agoes.

Outrossim, em 2025, foi lancado o Guia de Compliance e
Integridade do Sistema Industria, fruto de um trabalho
colaborativo liderado pela Rede Nacional Colaborativa de
Compliance (RNCC), com a participacdo de representantes das
entidades e 6rgaos nacionais e regionais do Sistema Industria,

incluindo os Conselhos Nacionais do SESI e do SENAI. Destaca-se,

nesse sentido, a contribuicdo de uma representante do Conselho

GUIA DE
Nacional do SESI, cuja atuacdo foi essencial para a construcao COMPLIANCE

E INTEGRIDADE

deste material.

Rede N. al Colaborativa de Compliance

O guia busca fortalecer a cultura de ética, transparéncia e aas
iNDUSTRIA

integridade, oferecendo orientacbes praticas para a

implementacdo e o aprimoramento de Programas de Compliance,
respeitando a realidade e a autonomia de cada organizagao.
Alinhado as melhores praticas do mercado e as recomendagdes do Tribunal de Contas da Unidao
(TCU) e da Controladoria-Geral da Unido (CGU), o documento refor¢ca o compromisso do Sistema

Industria com uma governanca cada vez mais robusta e integra.

Além disso, as acOes de sensibilizacdo da equipe acerca de condutas éticas serdo
potencializadas por meio das atividades voltadas a divulgacdo do de um Canal de Relatos e a
consolidacdo da cultura de integridade no CN-SESI. No contexto da Rede Nacional
Colaborativa de Compliance (RNCC), estdo previstos treinamentos basicos para todo o corpo
funcional, abordando o funcionamento do Canal e as diretrizes institucionais, além de outras

atividades voltadas a grupos especificos.
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Investigacao Interna

Este pilar tem como propdsito garantir resposta rapida, eficaz e isenta diante de
denuncias relacionadas a comportamentos ilicitos, inconformes ou antiéticos no ambito do
Conselho Nacional do SESI. As investigacOes sdo iniciadas a partir das comunicacdes recebidas
por meio dos canais do CN-SESI e conduzidas pelo Comité de Etica, assegurando a

confidencialidade dos fatos apurados e o anonimato dos comunicantes.

Dadas as caracterisitcas da instituicdo, foi identificada a necessidade de
aprimoramento e qualificacdo dos processos relacionados a recepc¢do, apuracao e gestao dos
relatos e denuncias, bem como dos fluxos correlatos, conforme apontamentos do Comité de
Etica e da analise comparativa conduzida pela Coordenacdo de Pessoas e Clima Organizacional
(CGPC). Desta forma, os servicos de consultoria contratados para gestdo do canal do CN-SESI
apoiardo o acolhimento qualificado e o encaminhamento adequado de relatos e situacdes

envolvendo assédio e discriminacdo no ambiente de trabalho.

Due Diligence de Integridade

Trata-se de um pilar que se materializa nos procedimentos da organizacdo destinados
a mapear e tratar os riscos que terceiros possam apresentar para o CN-SESI, em razao de
situacGes de desconformidade as regras, aos procedimentos, aos principios e aos valores que

guiam as operac¢les da instituicdo.

Para tanto, procedimentos destinados a verificar o grau de compatibilidade de
terceiros com os valores e principios éticos que norteiam as atividades do CN-SESI sdo
conduzidos sempre que pertinente. Em face da crescente demanda por otimizagdo processual,
o procedimento de due diligence foi objeto de automatizacdo em junho de 2024, mediante a
contratacdo de uma ferramenta especializada. Tal solucdo tecnoldgica proporciona relatérios
com resultados quantitativos e classificacao de riscos, visando aprimorar a conformidade e a

agilidade das analises.
Due Diligences realizadas no 1° trimestre de 2025

No 12 Trimestre de 2025, os procedimentos de due diligence, contemplaram a

avaliacdo de 10 (dez) empresas e de 23 (vinte e trés) pessoas fisicas:
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Controles Internos

O controle interno destina seus esforgos as praticas, procedimentos e instrumentos de
gestdo aplicados de forma integrada com o intuito de garantir a conformidade e o
atendimento as diretrizes definidas pela organizacdo. O CN-SESI possui controles internos em
diferentes niveis organizacionais, e que podem ser compreendidos pela abordagem das trés
linhas aplicadas a Gestao de Riscos, desenvolvida pelo Institute of Internal Auditors (Instituto

de Auditores Internos — 1lA), na qual:

Constituida pelas fungBes que gerenciam e possuem propriedade
de riscos e sdo representadas pelos gestores responsaveis pela
aplicagdo dos controles internos nas rotinas e processos do CN-
SESI

Constituida pelas fungGes que supervisionam os
riscos e, portanto, sdo responsaveis pelo
monitoramento e avaliagdo dos controles internos
aplicados nas rotinas e processos do CN-SESI, é
representada pela Geréncia de Integridade

Constituida pelas fungbes que
fornecem avaliagGes independentes
sobre os riscos e os controles
internos, é representada pelo
processo de auditoria independente
nas demonstragdes contabéis de
cada exercicio.

Além disso, dentre os controles internos vigentes, cabe destacar aqueles voltados aos
macroprocessos finalisticos do érgdo, com foco na sua atuacdo enquanto drgdo nacional de

cardter normativo, deliberativo e de fiscalizagao do SESI.
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Monitoramento e Auditoria

As acOes de monitoramento e a auditoria interna, em alinhamento com as praticas de
Governanca Corporativa do CN-SESI, representam um importante instrumento de reporte a
Alta Administracdo e visam fortalecer o principio de accountability. Tais ag¢des sdo
complementadas pela condug¢ao de auditoria externa periddica focada nas contas da

organizacgao.

Nesse sentido, foi aprovada, na 2162 Reunido Ordindria do Conselho Nacional do SESI,
por meio da Resolugdo CN-SESI n2 0019/2025, a Prestacdo de Contas e o Relatdrio de Gestdo do
Conselho Nacional, referentes ao exercicio de 2024. Na oportunidade, foram examinadas as
demonstracdes contabeis, compreendendo os balangos patrimonial, financeiro e orcamentario
em 31 de dezembro de 2024, bem como as respectivas demonstracdes das variacoes
patrimoniais, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio de 2024, acompanhadas das correspondentes notas explicativas, incluindo o

resumo das principais politicas contabeis.

A andlise foi realizada pela empresa Bazzanesse Auditores Independentes, que emitiu
relatério com opinido, atestando que as referidas demonstracdes contdbeis apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira do
Conselho Nacional do Servico Social da Industria, bem como o desempenho de suas operacoes
e os seus fluxos de caixa para o exercicio encerrado nessa data, de acordo com as praticas

contabeis adotadas no Brasil.

Ademais, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) realiza a fiscalizacdo continua na
modalidade de Acompanhamento (Processo TC 006.601/2024-3), com o objetivo de
monitorar a gestdo das entidades do Sistema S no ciclo 2023/2025. Essa fiscalizacdo tem como
base o Despacho de 28/09/2023 do Ministro Aroldo Cedraz (Processo TC 032.561/2023-7), e
segue os termos dos artigos 42 e 87 da Lei 8.443/1992.

Em conformidade com esse processo de fiscalizacdo, e conforme estabelecido pelo
Oficio de Requisicdo n? 13-31/2024, de 20/03/2025, o CN-SESI encaminha trimestralmente as
informacgdes solicitadas. Os dados abrangem contratos, licitagdes, transferéncias, recursos
humanos, despesas, receitas, plano de contas e plano de cargos e salarios, todos enviados ao

TCU para o acompanhamento da gestao do CN-SESI.
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Relatorio de Monitoramento de atividades dos canais de acesso a

informacao

Trata-se de documento que compde o Mddulo Integridade, disponibilizado no site da
Transparéncia, com publicacdo trimestral, com o objetivo de demonstrar o atendimento das
diretrizes de compliance e o cumprimento da Transparéncia Passiva. No relatdrio, sdo
considerados os entendimentos firmados em ambito institucional para adequacdo legal,
contempladas as devidas particularidades da natureza juridica e do modelo de negdcio
adotado pelo SESI e pelo SENAI. Sua finalidade é dar publicidade aos pedidos de acesso a
informacdo do SESI, SENAI, CN-SESI e Centro de Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil

(CETIQT), conforme escopo pré-definido e pactuado no Comité de Transparéncia e Gestao.

Implementacao do Plano de Adequacao a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD)

A adequacdo do CN-SESI a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGDP) ocorreu de forma
sistemdtica. Para tanto, foram apresentadas propostas para adequac¢do dos processos,
documentos, rotinas, procedimentos e sistemas do CN-SESI a Lei n? 13.709/2018, de 14 de
agosto de 2018 (LGPD), apds o mapeamento de dados pessoais nas operacdes de tratamento
realizadas pelo CN-SESI. Esse trabalho resultou em proposta de melhorias nos procedimentos
da entidade, e na elaboracdo de 20 (vinte) instrumentos voltados a conformidade do CN-SESI

com as diretrizes da LGPD.
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