SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

CONSELHO NACIONAL

-\,

RESDLUCAEAD N2 1/69

PRESIDENCIA

Diretrizes Gerzis da Acao do

SESI, soprova

"0 PRESIDENTE DO CONSELHD NACICNAL DO SERyIQD SOCIAL
DA INDUSTRIA, nrc uso de susas etribui;SES legeis, regulementz -

res g regimenteis,

' considerando & decisec do Lonselho Nescionel resultan
x te do Parscer dz Comissso Eepecial, in Proc. CN -24/
56

\

-considerando o disposto no art. 28 e respectivc pera
rafo unico do Regimento Interno,

RESDLVE:

Lxrt, 12 -~ Aprovar ecs Dirstrizes Gereis des Ageao de
SESI constantes do Anexc gue estie scomps -
nha.
Art. 2% - As diretrizes ocrs eproveadas, ne forms do
disposto no ert. 24, letre 2, deverzc ser

Y -~ 4
observedes pelo SESI em todo o peis.

de 1968

VEL/mids.



SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

CONSELHO NACIONAL

PRESIDENCIA -

DIRETRIZES GERAIS DA ACAD DO SESI

1. APRESENTACAD

C docurmento que se segue reflete @ opinisc dos industriais
a P
-L' - i - I - > KR - -~
e tecnicos responsaveis pelo Servigo Social da Industris, sg
’ - -
bre a forma e conteudo que devem corporificar as DIRETRIZES

GERAIS a que se refere a letra a do Art. 24 do Regulamento de

Ent@dade.



SERVI(CO SOCIAL DA INDUSTRIA

CONSELHO NACIONAL

\,

DIRETRIZES GERAIS DA ACAD DO SESI

PRESIDENCIA

2, - DBJETIVD E CARACTERISTICA

As DIRETRIZES GERAIS, ebzixo definides, tem como
objetivo precipuc, orientar a agao do Servigco Social da Indls-
tria no desenvolvimento de suas atividades, = médip prazo., Re-
presentam, pois, o elo entre as intengoes mediatas dos industri
ais brasileiros, expressas no Regulamento do SESI, e as metzs a

curto prazo, evidenciadas nos planos decorrentes de suz aplica-

g20, i

2, - CONCEITDS BASICOS

3.1 - A criagao do SESI reflete a crenga do empresaria
do nacional na excelencia do sistema da livre iniciativa e na
sua intima vinculegao com oS mais élevados padroes de produtivi
dade, perzlelamente e noggo de que seus promotiores devem assu -
mir o onus ca prestacao cde servigos, na dree sociel; & seus em-
pregados, complementando a acso do Poder Piblico. Tem-se como
verdadeiro que =& presta;go desses servicos capacitsrd o trzbe-
lhaedor pera melhor executar suas tarefazs, precdispondo-o zo spexr
feigoamento de sua eficiencia e é'elevagéo de sua produtividade,
contribuindo, =2ssim, pare acslerar o processo de desenvolvimen-
toc nacionsl,

2.2 - A promogao do bem-estar social e de elevagao da

~ @

produtividade dos trabslhadores da indlstria, des stividades as

’ - - P
semelhadas e de seus dependentes e agqui entendida como toda e
qualgquer agao gque objetive a valorizsgao da pessoa humana do
treabalhsdor e de sua renda familiar, cepecitando-z2 a, por seu

- . -~ . . ~
proprio esfecrgce, meslhor aproveiter as cportunidzdss de ascensao

~

na escela sociel, Neste sentido, a o do 5ESI deve buscar a

&g
( . . el Lad o . R d
continua melhoria das condigoes de educagaso, saude, alimentagao,



2.

» ~ - ‘ ~ - - hd L4 ~ K L
habitagen, circulagao, convivencia social, recreagao e higiene e

seguranga no trabalho, - .

3;3 - D exame do processo de desenvolvimento do Pals rg
vela que o Estado brasileiro respondeu 2 especializagdo e & cres
cente complexidade burocriatica resultante da evolucao da econo -
mia nacional, com & wtilizacao de racionzl planejamento, como ins
trumento de compresnszo e ordenaczo desse processo, Os diversos
plznos governamentais elzboresdes, procurando compatibilizar neeag
sidedes de ceda setor com os recursos dispon{veis,;sob a égide
de integracao e de regiomalizegan, indicam so SESI a necessidade
de aprimorar s atualizar seus instrumentes de programagao, peara
atender as exigenciss astusis do ambiente socio=-econdmice em gue

deva atuar. .

3

3.4 - Em conssqﬂgncia, o plenejemento integredo de +5-
des as-stividades dec S5£SI, compstibilizedo, sebpre'que poss{vel,
acs programas governamentais, e dentrc des ums perspesctiva de & -
tendimentio nacional, deve ser & diretriz nortesdoras ds aczo da
entidade, sem pasrder de vista 2 sus independgncia como organismo

¥ [¢ - k] -
de carater eminentemente privado,

Z, - DIRETRIZES BASICAS

- 3 » s - - - - -
4.1 - 0 Servigo Social da Industriz cbjetiva atingir ps
droes mais elesvados para o bem-estar social dos trabalhadores e

sesus dependentes,

(=]
m
!

s

m

” -~ ”~
era suaz &gao streves cdo plen

)

4,2 - 0 SESI desenvo

ok

A%

mente ce tadas,as suzs stividsdes, sempre gue possfvel, compati
bilizedo acs programas governamentiais a2 niveis nacional, regio -
nal e local, observando as peculiaridaces, necessidades e dispo-

sy e ' . 4
nibilidedes de cada regiao do Fais.

s, - DIRETRIZES CCHNCEITUAIS

~ - . - ‘-
Para a consecugeo dos propcsitos fixadcs nas cicg
- [ - - - - — ”
trizes besices, o planejamento des stividades do SESI devera ck-

cervar os ceguintes principics, emsnadcs do ssu Regulanmento:




3.

5.1 - A sgao do SESI deve ser preferenczalnente preven-
tlva e educativa, fundamentada em campanhas publlcas e servigos
especializados, atraves da utilizagac dos mais modernos meios de
comunicacac, de forma a capacitar os usuérios'a suprir suas ne-

i ” - L
cessidades basicas de bem-estar social,

. ~ ! . . 4

542 - A agao do SESI deve, zinda, em seus diversos ni-

- - o~ ; rd

veis, desenvolver-se nos setores e areas em que agao do Poder Py
blico e da comunidade sejam insuficientes ou inexistentes pecre

- - [ 4 - -
atender &s necessidades basices do bem-estar social,

- A agzo do SESI ceve procurar etingir sempre o usy

(¥3]

5¢
eric no zmbiente em gue se encontrs, atraves da oegcentrallzagao

- . - ~ rd - - -
de sues unidades de servigo ne diregao dos nucleocs industriais

do Pa.{S.

‘ 5.4 - A agao do SESI deve procurar atingir senpre o malar
- I'd o . . 4

numero possivel de usuarics, dentro de um mesmo programa,atraves

da selecgcao da alternativa que, em identicas condigeces qualitati-

vas de atendimento, resulte nec meior etendimento guantitativo.

5.5 - A agao do SESI deve procurar sempre a efetive paz
- - -~ L d - Ld - L d .
ticipagao docs USUETios, atraves do trabalho em equipe e tecnicas
inerentes a programas de desenvelvimento e orientacao de comuni

dadES.

6. -~ DIRETRIZES TECNICAS

Na elebeoragac cdos plesnos decorrentes de aplicacao
” - 3 - ’ . g ¢ - -
pratice das direirizes basices, o SESI devera observer os seguin

- f .
tes princapios:

R r
£.1 - Todo e gualquer plzno, programa ou projeto devere,

-

justificetive, objetives, metodoloegis,

o

v “~ . - N
necescsariemente, indicer
crigem dos recursos, custo e tempo de execugeo e implementagao,

s de avaliagao.
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de contrcle da implermentagao g criter
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4,

6.2 ~ Todo e gualgquer plano, programa ou projeto devers,
necessariamente, ser formulsdo a partir do conhecimento objetivo
de reaslidade, adquiridoc atraves de estudo das necessidedes dos u-

suarios e disponibilidades da entidade e dea comunidade em geral.

6.3 - Todo e qualquer planc, programa ou projeto devera,
necess%riamente, ser apoiado em trabalho de equipes que interpre-
tem 2 rezlidade e proponham medidas sob os diversos pontos de vig

ta2 que constituem o problema objeto do projeto.

r'_. .~
6.4 - Todo relstorio, decorrente da avaliagso dos ple-
L4 -~
nos, progremes e projetos implantados, devera necessariamente con
N _ A . <. - . . - PO o
ter: recursos humanos e materizis disponiveis; servigos instituz-
. [4 . . -
u extintos durante o periodo e respectivas JUStlf’CaulVES, =
es progremedas e executzades; problemas ou dificuldades de-

ad
frcntedzs, estudos ou pesguises resalizades e estat

7. - DIRETRIZES OPERACIONAIS

A agZo planificade do SESI se fundamentsrd em pla-
nos snuais, elsborzdos em conjuntoc pelos organismeos rsgionais e
nacionais, & aprovados pe’os Droaof normetivos de gue trata o seu
Regulamento. A implentag desta agao planificada dar-ss-& segun

~ \ -~ . .
do & segllencia a seguir detfinida:

.-~ ] - hd »

Tel - Na segunda resuniazoc snual ordinzsria do Conselho Ne-
cipnal, serao aprovades as metas, prioridades e recursos glcbeis
do SESI pesra o ano ssguinte, €cte documento,denominzdo FLANG FRE
<L
L

LIMINLAR NACICNAL, cerz elaborado pelo Departamento liacionzl, ouvi

|-

=3 S -

s NO pPIimesiro sam

(U

LY
dos, previzmente, os Departamentos Recionsa
=

-~ -
ceda eno, de acordo com as diretrizes expressas neste docy

7.2 - Em seguidz, os Depertementos Regionais, elzbcrarzao
seus respectivos Plzanos Regioneis pare o sno seguin

a2 orientagao do Plzno Preliminmar de que tretz o iten anterior,pro

!

curando compatibilizar suas programezoes a0s planos governzmentzis

gia para suz implementegeo e

4
quando pessivel, As metaes, a ecstret



S.

§
os recursos destinados 2o0s programas e projetos em que se desdo-
-~ N ’ - -~ : . - -~
brarao os Planos Regionais serao submetidos a aprovagao dos res-
pectivos Conselhos Regionais e encaminhados, posteriormente, ao

Departamento Nacional, ste o dia 31 de agosto,

7.3 - Paralelamente, o Departamento Nacionzl elaborara
os .Planos para es Delegacias Regionais, observando 2 orientascao
do Plano Preliminar e procurandc compatibiliza-los aos planos co
vernamentais, quando possivel. -

7.4 - A compatibilizac3o de todos os planos regionzis
e locais, promovidos pelo Departamento Nzcional, em termos de
prioridades nescessidsdes e disponibilidades de recurscs globais
e regionais, consubstznciera o PLANOD DE DESENVOLVIFELTD INTEGRA-
DO DD SESI, expresso em termos de orgamento-programa gue,uma vez
aprovedo pelo Conselho Nascionel, em sus terceirz reunizo ordiné-

- - - -~ - »
ria, orientera z agao da entidade neo ano seguinte,

TS - Uma vez aprovado o PLAND DE DESENVOLVIMENTG INTE-

GRADO DO S5ESI competiré aos departamentos e delegacias regioneis

’
-~
=]

- -’ ~
o nas suas respectivas areas de sgao, czbendo ao

=

ck

em a8

0

imp n

Ly
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Departamsznto Nacional o apoio g=resl de sua sxecugao,

8. - DIRETRIZES RELATIVAS AD DEPARTAMENTO NACIONAL

Pera atender as fungoes de apoio g;ral do planeja
mente des stividades do SESI, o Depsrtemento Necional manteré
constantemente atuelizados os seguintes programas:

5.1 - Estudo e avsliegao sistematica des realidade nacic-
nal, com vistas & contar a entidade, permansntemente, com dedos
que caracterizem as necessidades dos usuarios, os seus problenes

. . . . 4 .
e os recursos regioneis e locais disponaiveis,

~ L d ~
8.2 - Intercermbio de informegoes e documentagazo de expe-
isncias no camnpo do servigo social, com os depsritementics & dele-
. - - - - I' » -
cias regionais, assim como com entidades publicas e privadas na

onzis,

J=e

s e internac

[

Aoneis, sstrengear




6.

8.3 - Orientagao dps departamentos e delegaciess regio-

nais, atraves de normas e regulamentos, com o objetivo de faci-
litar a integra;go dos planos, programas e projetos regionais e
locais ao contexto do planejamento a nivel nacional e as neces-

. - [
sidades de desenvolvimento do Pais,

~ . rd - . -
B.4 - Selegso 2 eperfeigocmento tecnico do pesscel, em
) 7 . . .
tocdecs os niveis, com & finalidade de assegurar a constante atug
lizageso e integragaoc dos recursos humanos daz entidade, necessa-

rios a3 acao do SESI,

B.5 - Elsborageo, acompanhamento e avaliasgaso de pla

- [ . ~ .
& nivel nacional, pera aprovacgaoc pelo LConselho Nacicnzl, 2 n
L4 - - .
ztreves das delegscias regionais,

. - -~ - L4 o - -

Be6 - Assistencizs aos crgsos recgicnais, em recursos ma-
s . . - PR - . 2. N
terieis, para implementizceo dos progremas e projetcs cantides nos
PLANDS DE DESERVOLVIMENTO INTEGRADD DD SESI, aprovados pelo Consg
lho.

B.7 - Assistzncis financeira, atrcveés de auxilios dire-
tos, subvengoes extrsordinariss ou smprestimos, aos orgeos regig
nais, necessarios ao dessnvolvimento dos progremas e projetos con

') tidos nos PLANOS DE DESENVOLVIMENTO INTEGRADO, aprovados pelo Con

selﬁo.
_se:
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