Conselho Nacibﬁa]
RESOLUGAO n° SESI/CN0029/2013

Proposta de Revisdo do Plano de Centros de
Responsabilidade para o SESI

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DO SERVICO SOCIAL DA

INDUSTRIA, no uso de suas atribuigGes legais, regulamentares e regimentais,

CONSIDERANDO o Oficio N° 292/2013 - UNIGEST, do Diretor
Superintendente do DN/SESI;

CONSIDERANDO a Proposi¢ao N° 19/2013, do Diretor do DN-SESI;

CONSIDERANDO que o Plano de Centros de Responsabilidade ¢ o
intrumento consolidador de todos os projetos e processos desenvolvidos pelo
Sistema SESI;

CONSIDERANDO a necessidade de melhor estruturagao e qualificagido dos
dados relacionados aos programas estratégicos, garantindo agilidade e
transparéncia na comunicacio das agdes e resultados:

CONSIDERANDO que o Plano de Centros de Responsabilidade foi
homologado pelo Ato “Ad Referendum” n® 02/2008 e alterado pela Resolugdo
13/2012, necessitando de atualizagdo completa para melhor representar as
acdes do Sistema SESI;

CONSIDERANDO que a CNI, o SENAI e o IEL também adotaro o presente
modelo;

CONSIDERANDO o Parecer CONJUR N° 0032/2013, da Consultoria Juridica
do Conselho Nacional do SESI, in Proc. SESI/CN0117/2013.

CONSIDERANDO a aprovagido unanime do Plenario da 1812 Reunido
Ordinaria, realizada em 31/07/2013,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar a revisdo do Plano de Centros de Responsabilidade do

Sistema SESI, para o exercicio de 2014, conforme demonstrativos.

Art. 2° - A adogdo do modelo pelo Departamento Nacional e Departamentos

Regionais dar-se-a a partir do movimento de previsdo do Plano de Agao e Orgamento para o
exercicio de 2014.

RES-0029-2013

Art. 3° - Efeitos a partir de 31/07/2013.

Brasilia (DF), 09 de agosto de 2013.
Registre-se, dé-se ciéncia e cumpra-se.

’g cﬂ j/ﬂﬁ
GUELLI
Presidente
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INTRODUGAO

O Plano de Centro de Responsabilidade é o plano consolidado das linhas de
negécios desenvolvidos pelo Sistema Indlstria (produtos e servigos).

O Plano de Centro de Responsabilidade divide-se em quatro tipos de naturezas:
Gestao, Desenvolvimento Institucional, Negécio e Apoio.

Na Gestdo contemplam as agbes dos érgdos consultivos e deliberativos (Conselhos,

Presidéncia e Diretorias).

No Desenvolvimento Institucional contemplam as alocagbes de recursos para a¢ées
necessarias das atividades institucionais das entidades. Ex: Transferéncias

regulamentares e regimentais.

No Negécio contemplam as linhas de negécio (finalisticas) ou o foco de atuagaoc das
entidades. Ex: Defesa de interesse, Tecnologia e Inovagéo, Educacéo, etc.

No Apoio contemplam as atividades de apoio para a Gestdo, Desenvolvimento
Institucional e negdcio. Ex: Administrativo, Financeiro, Recursos Humanos, etc.

O presente documento € o resultado da atualiza¢gdo do plano consolidado de
Centros de Responsabilidade, fruto das agbes de melhoria continua e da
necessidade de produzir informagdes de suporte aos processos de gestio. Pretende
representar todas as agbes, processos e projetos desenvolvidos pelo Sistema
Indistria.



Este Plano de Centro apresenta o descritivo de cada centro e objetiva definir e

padronizar os processos e projetos do Sistema Industria.

A atual versdo ndo encerra o processo de melhoria continua e esta sujeita a
atualizagdes que permitam a identificagdo e padronizagdo das iniciativas realizadas
em todo o Sistema.

A Geréncia Executiva de Planejamento, Estudos e Orgamento, guardia do Plano de
Centros de Responsabilidade, conta com a colaboragéo’ de todas as unidades no
sentido de permanente andlise da realidade especifica de cada Estado, contribuindo,
quando necessario, com indicagdes de definigbes de novas agbes que ndo possam
ser direcionadas para as codificagdes propostas, ou que necessitem, por sua
significdncia de cédigo préprio.
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1 GESTAO

1.01 Gestdo Deliberativa e Executiva

1.01.01 Politica Institucional
Concentra os programas que compdem o macroprocesso politicas institucionais das
Entidades do Sistema Industria, englobando as agdes consultivas e deliberativas.

1.01.01.01 Agdes Consultivas Deliberativas e Executivas
Concentra as iniciativas relativas aos 6rgdos consultivos e deliberativos das
entidades do Sistema Industria, contemplando os conselhos de representantes,

fiscais e regionais.

1.01.01.01.01 Gestao Consultiva Deliberativa
Concentra as iniciativas relativas aos 6rgdos consultivos e deliberativos das
entidades do Sistema Industria, contemplando os conselhos de representantes,

fiscais, nacionais e regionais.

1.01.01.01.02 Gestao Executiva
Concentra os programas que compdem o macroprocesso de gestdo das agdes das
entidades do Sistema InduUstria. Ex.: Presidéncia de Federagdes, Diregao Nacional,

Diregdo Regional, Superintendéncia.

1.02 Suporte a Gestao

1.02.01 Assessoria a Gestao
Concentra os programas de assessoria as atividades de gestdo das entidades do

Sistema Industria.

1.02.01.01 Assessoria a Gestao
Concentra as iniciativas de assessoria as atividades de gestdo das entidades do

Sistema Indlstria.

14



1.02.01.01.01 Juridico

Concentra as agbes referentes ao suporte juridico as entidades do Sistema Industria.
Compete ao Juridico controlar, coordenar e intermediar os procedimentos
necessarios ao acompanhamento dos processos judiciais das areas civel e
trabalhista de interesse das entidades do Sistema Industria através da adogao dos
procedimentos juridicos cabiveis mais apropriados para cada situagdo, visando a

defesa dos direitos das entidades.

1.02.01.01.02 Auditoria
Concentra as agdes relativas a processos de auditoria para as entidades do Sistema

Inddstria.

1.02.01.01.03 Comunicagio
Concentra as agdes relativas & comunicagdo social e institucional, assessoria de
imprensa, relagdes publicas e eventos de interesse do Sistema Industria.

1.02.01.01.04 Planejamento e Orgamento

Concentra as agdes de planejamento e orcamento que permitem o
acompanhamento das estratégias e orgamento das Entidades do Sistema IndUstria
determinando como cada uma das diversas areas da empresa contribui para os
resultados globais da organizagéo e indicando melhorias e mudangas necessarias.

1.02.01.01.05 Assessoria Técnica
Concentra as agdes de assessorias especificas de suporte a gestio das entidades

do Sistema Indlstria. Exemplo: assessoria econdmica.

1.02.11 ETD da Gestédo
Concentra as agdes de treinamenio e desenvolvimento dos colaboradores -das

entidades do Sistema Industria da Gestao.

1.02.11.01 ETD da Gestao
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Industria da Gestéo.



1.02.11.01.01 ETD da Gestao

Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Inddstria
vinculados a da gestdo consultiva deliberativa e executivas e suporte a gestdao em
congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos externos.

2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.01 Desenvolvimento Corporativo

2.01.01 Desenvolvimento das Entidades
Concentra os programas institucionais relativos ao desenvolvimento das entidades

do Sistema Indtistria.

2.01.01.01 Administragao Institucional
Concentra as agdes necessdrias as atividades de administragdo institucional das

entidades do Sistema Indistria.

2.01.01.01.01 — Transferéncias Regimentais e Regulamentares

Concentra as atividades relativas as transferéncias regimentais e regulamentares
das entidades do Sistema Industria. Exemplos: transferéncias ao IEL, CNI e
Federagbes, como também as subvengdes do SESI, auxilios minimos e especiais do
SENAI e transferéncias legais.

2.01.01.01.02 — Auxilios Institucionais
Concentra as atividades relativas aos auxilios institucionais das entidades do

Sistema Industria. Ex.: recursos nao programados ou de carater emergencial.

2.01.01.01.03 — Adminiétragéo Corporativa

Concentra as atividades relativas & administragao financeira corporativa das receitas
e despesas compulsérias, contribuicdes e taxas Ex: IOF, despesas, receitas de
arrecadagao e aplicagges financeiras e fundos de reservas financeiros.
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3 NEGOCIO

3.01 Defesa de Interesse

3.01.01 Defesa de Interesses da Industria
Concentra as agdes que objetiva a defesa de interesses da industria.

3.01.01.01 Agdes de Influéncia e Defesa de Interesse

Concentra as agdes diretas exercidas pela CNI / Federagdes sobre o poder publico
com o objetivo de informar (defender/propor) o posicionamento da instituigdo sobre
assunto de interesses (setorial / industrial) afetado por decisdo do poder publico.

3.01.01.01.01 Ag¢des junto aos Poderes Publicos

Concentra as agdes exercidas pela CNI / Federagdes sobre membros do Poder:
Legislativo e Executivo com o objetivo de informar (defender/propor) o
posicionamento da instituigdo sobre o assunto de interesse (setorial/industrial)
visando a manifestagao favoravel do pleito, bem como as agdes judiciarias, visando
resguardar a supremacia da Constituicdo frente as leis, atos normativos e outros
atos resultados do Poder Publico que percutem nos interesses da inddstria.

3.01.01.01.02 Apoio as Associagdes e Entidades
Concentra as atividades referentes as agdes de apoio as associagdes e entidades
ligadas ao desenvolvimento da industria.

3.01.01.01.08 Féruns, Comités, Conselhos e Redes Tematicas

Concentra as atividades relativas aos féruns, comités, cdmaras e conselhos de
desenvolvimento da industria, com o objetivo de desenvolver acgdes junto a industria.
Ex.: Férum da Indistria. S ..

3.01.01.01.04 Disseminagéo de Informagdes

Concentra as atividades relativas & divulgagao publica dos produtos do Sistema
Indistria que visam informar sobre assuntos pertinentes ao setor industrial.
Exemplos: publicagdes, periddicos, boletins, posicionamentos, sites entre outros.
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3.01.01.02 Gestao da Defesa de Interesses da Industria
Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da Defesa de

Interesses da Industria.

3.01.01.02.01 Gestao Técnica da Defesa de Interesses da Industria

Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de Defesa de Interesses.
Exemplos: geragdo de conhecimento para negécios, coordenagao, orientagao
técnica, atividades de apoio desenvolvidas, etc.

3.01.02 Competitividade Industrial
Concentra as agdes relacionadas a competitividade industrial, visando aumentar a

competitividade das industrias.

3.01.02.01 Agoes de Competitividade Industrial
Concentra as agbes relacionadas a infraestrutura, meio-ambiente, tecnologia,

qualidade e produtividade e micro e pequenas empresas.

3.01.02.01.01 Competitividade Industrial

Concentra as atividades relativas a: elaboragdo e coordenagdo de estudos e
indicadores sobre produtividade, competitividade e mudangas estruturais da indUstria
brasileira, visando & construgao de propostas de politicas publicas.

3.01.02.01.02 Politica Industrial e Tecnolégica
Concentra as atividades de representagdo e servigos na area de politica industrial,
tecnoldgica, propriedade intelectual, buscando o desenvolvimento industrial e

tecnolégico.

3.01.02.01.03 Meio Ambiente

Concentra as atividades de representagdo e servigos na area de meio ambiente,
entre elas politicas publicas de licenciamento ambiental, controle e qualidade
ambiental, biodiversidade e florestas, tratamento e disposicdo de residuos, entre
outras com o objetivo de aumentar a competitividade das indUstrias e a preservagao

do meio ambiente.
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3.01.02.01.04 Infraestrutura
Concentra as atividades de representacdo e servigos nas areas de transportes,
portos, energia, saneamento basico e telecomunicagbes.

3.01.02.02 Gestao da Competitividade Industrial
Concentra as agdes de suporte as atividades relativa a gestado da Competitividade
Industrial.

3.01.02.02.01 Gestao Técnica da Competitividade Industrial

Concentra as atividades relativas & geragéo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de Competitividade Industrial.
Exemplos: geragdo de conhecimento para negdcios, coordenagdo, orientagdo
técnica, atividades de apoio desenvolvidas, etc.

3.01.03 Comércio Exterior e Negociacdes Internacionais
Concentra as agbes desenvolvidas na &area de comércio exterior, promogao

comercial e negociagdes internacionais.

3.01.03.01 Agbes de Comércio Exterior e Negociagbes Internacionais

Concentra as atividades de representagdo e servigos em politica de comeércio
exterior e promogéo comercial, além das agdes ligadas a negociagdes internacionais
visando a busca pela integragao da industria brasileira com o mercado mundial.

3.01.03.01.01 Comércio Exterior

Concentra as agbes referentes a assuntos de comércio exterior e pPromogao
comercial, propiciando ao setor industrial um ambiente favoravel no mercado
externo. Exemplo Rede CIN.

3.01.03.01.02 Negociagbes Internacionais

Concentra as atividades de representagio e servicos nas areas relacionadas a
negociagdes internacionais (acordos de comércio, investimentos e integragdo
econdmica).



3.01.03.02 Gestao de Comércio Exterior e Negociagdes Internacionais
Concentra as agdes de suporte as atividades relativa a gestao da area de Comércio
Exterior e Negociagdes Internacionais.

3.01.03.02.01 Gestao Técnica de Comércio Exterior e Negociagdes Internacionais
Concentra as atividades relativas & geragao e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de Comércio Exterior e
NegociagOes Internacionais. Exemplos: geragdo de conhecimento para negécios,
coordenagao, orientagado técnica, atividades de apoio desenvolvidas, etc.

3.01.04 Politica Econémica e Tributaria
Concentra as ag¢bes relacionadas a politica econbémica e tributaria, visando o
fortalecimento do setor industrial por meio do crescimento econdmico e o

desenvolvimento nacional.

3.01.04.01 Agbes de Politica Econdmica e Tributaria
Concentra as agoes de suporte as atividades relativa a gestao da area de Politica

Econdmica e Tributaria.

3.01.04.01.01 Politica Econémica
Concentra as atividades desenvolvidas na area de politica econdmica, visando a
geracao e disseminagao de informagdes, bem como o desenvolvimento de analise

econdmica.

3.01.04.01.02 Politica Tributaria
Concentra as atividades desenvolvidas na area de politica tributaria visando a
geragdo e disseminagao de informagdes, bem como o desenvolvimento de analise

tributaria.

3.01.04.02 Gestao de Politica Econdmica e Tributaria

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) das areas de Politica de Econdmica e
Tributaria. Exemplos: geragdo de conhecimento para neg6cios, coordenagéo,
orientagao técnica, atividades de apoio desenvolvidas, etc.
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3.01.04.02.01 Gestao Técnica da Politica Econdmica e Tributaria

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas {processos e projetos) das areas de Politica de Econdmica e
Tributaria. Exemplos: geragdo de conhecimento para negdcios, coordenagéo,
orientag¢&o técnica, atividades de apoio desenvolvidas, etc.

3.01.05 Relagdes de Trabalho e Desenvolvimento Associativo
Concentra as agdes desenvolvidas nas areas de relagdes de trabalho e

desenvolvimento associativo.

3.01.05.01 Agdes de Relagdes de Trabalho

Concentra as agbes desenvolvidas na area de relagbes de trabalho (direito do
trabalho, politicas de empregos e salarios no pais, organizagio sindical, negociacéo
coletiva, salde e seguranga no trabalho e previdéncia social) com o objetivo de
manter a harmonia das relagdes entre capital e trabalho. '

3.01.05.01.01 Relagdes de Trabalho
Concentra as atividades de representagio, formulagio de politicas e servigos no

ambito da 4rea de relagdes de trabalho.

3.01.05.02 Agdes de Desenvolvimento Associativo

Concentra as atividades que visam & promogdo e o apoio as Federagdes das
Industrias no fortalecimento da representagao sindical empresarial para a defesa de
interesses, a fim de melhorar o ambiente de negdcios da Indistria e ampliar a
competitividade das empresas brasileiras, por meio de projetos ou processos que
visam promover a atuagdo integrada de suas entidades, CNI, Federacdes e
Sindicatos.



e

3.01.05.02.01 Agdes de Desenvolvimento dos Sindicatos

Concentra as atividades relacionadas ao desenvolvimento das liderangas e
executivos sindicais e & modernizagdo da gestdo dos sindicatos com o objetivo de
promover o associativismo, tais como planejamento estratégico, oficina do Sistema
Integrado de Gestao da Arrecadagéo e seus médulos, Mesa Redonda 'Como atrair e
manter associados' e ferramentas de comunicagio como Portfélio do Sindicato, Site
do Sindicato, Boletim Eletrénico do Sindicato entre outras agdes desenvolvidas nas

Federagdes das Indistrias.

3.01.05.02.02 Agdes de Mobilizagdo das Empresas Industriais

Concentra as atividades que visam apoiar federagées e sindicatos a realizar agdes
voltadas & sensibilizagdo de empresarios quanto a temas que impactam a
competitividade da IndUstria e & mobilizagdo desses empresarios para participagdo
no Sistema de Representagio da Industria, contemplando o desenvolvimento de um

conjunto de cursos, produtos e servigos.

3.01.05.03 Gestao de Relagdes de Trabalho e Desenvolvimento Associativo
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas & gestdo das areas de
Relag¢des de Trabalho e Desenvolvimento Associativo.

3.01.05.03.01 Gestdo Técnica de Relacbes de Trabalho e Desenvolvimento
Associativo

Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de Relagbes de Trabalho e
Desenvolvimento Associativo. Exemplos: geragao de conhecimento para negécios,
coordenagao, orientagdo técnica, atividades de apoio desenvolvidas, etc.

3.01.06 Micro e Pequena Empresa
Concentra as atividades de representagéo, formulagdo de politicas e servicos no

ambito das agdes de Micro e Pequena Empresa.
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3.01.06.01 Agbes de Micro e Pequena Empresa
Concentra as atividades de representagdo, formulagao de politicas e servigos das

agbes de Micro e Pequena Empresa.

3.01.06.01.01 Fortalecimento da Micro e Pequena Empresa
Concentra as acbes desenvolvidas na area de Micro e Pequena Empresa (politica
nacional de desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas, além apoiar o

crescimento do setor), com o objetivo de fortalecer o segmento.

3.01.06.02 Gestao de Micro e Pequena Empresa
Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de Micro e

Pequena Empresa.

3.01.06.02.01 Gestao Técnica de Micro e Pequena Empresa

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de Micro e Pequena Empresa.
Exemplos: geracdo de conhecimento para negécios, coordenagao, orientagao
técnica, atividades de apoio desenvolvidas, etc.

3.01.11 ETD da defesa de interesses
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das

entidades do Sistema Indiistria de Defesa de Interesses.

3.01.11.01 ETD da Defesa de interesses
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Indlstria da Defesa de Interesses.

3.01.11.01.01 ETD da Defesa de Interesses
Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Industria
vinculados a 4rea de defesa de interesses em congressos, seminarios, cursos de

curta e longa duragao e eventos externos.
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3.02 Tecnologia e Inovagao

3.02.01 Servigos Técnicos e Tecnologicos
Concentra as agdes relativas aos servigos cuja rotina ja esteja padronizada,
preferencialmente fundamentada em normas técnicas ou procedimentos

sistematizados.

3.02.01.01 Servigos Técnicos Especializados
Concentra as agles relativas aos servicos cuja rotina ja esteja padronizada,
preferencialmente fundamentada em normas técnicas ou procedimentos

sistematizados.

3.02.01.01.01 Servigos de Inspegao

Concentra as atividades relacionadas a servigos de avaliagdo da conformidade aos
regulamentos, normas ou especificagées e o subsequente relato de resultados, pela
observagdo e julgamento, acompanhados, conforme apropriado, por mediagdes,

ensaios, calibragées ou uso de padrdes e materiais de referéncia.

3.02.01.01.02 Servigos Operacionais

Concentra as atividades relacionadas a realizagdo de servigos (padronizados) de
natureza técnica, voltados a implantagdo e melhoria de processos produtivos e
melhoramento de produtos, entre os quais aqueles relacionados a fabricagao de

pe¢as e manutengao de maquinas e equipamentos.

3.02.01.02 Assessoria Técnica e Tecnoldgica

Concentra as atividades voltadas para a implementagao de solu¢ao de problemas
em empresas e instituicbes, visando a melhoria de sua qualidade e produtividade.
Abrangem trabalhos de diagnéstico, recomendagdes e solugées de problemas no

campo da gestao, da produgao de bens e da execugéo de servigos.

24



3.02.01.02.01 Assessoria e Consultoria em Gestdo Empresarial

Concentra o conjunto de atividades relacionadas com diagnéstico, orientagdo e
solugao de problemas de gestdo. Ex: programa de qualificagdo de fornecedores,
assessoria em implantagdo de sistemas de gestdo pela qualidade total, assessoria
em gestdo de pessoas, assessoria em gestao estratégica, assessoria em gestio da
logistica, assessoria em implantagdo de normas ISO e assessoria na implantagdo de

sistema de gestao integrado.

3.02.01.02.02 Assessoria e Consultoria em Processo Produtivo

Concentra as atividades que abrangem trabalhos de diagnoéstico, orientagdo e
assessoria técnica, voltadas para implantagdo, otimizagdo, sustentabilidade
ambiental e melhoria de processos e produtos e realizadas, geralmente, de forma
personalizada (customizada).

3.02.01.02.03 Assessoria e Consultoria em Seguranga no Trabalho

Concentra as atividades relacionadas com diagnéstico, orientagdo e assessoria
técnica, voltadas a implantagao, otimizagdo e melhoria de processos e produtos e
realizadas na area de seguranga no trabalho.

3.02.01.03 Informagao Tecnoldgica

Concentra as atividades que englobam captagéo, tratamento e disseminagdo de
todo tipo de conhecimento relacionado com o modo de fazer um produto ou prestar
um servigo, para coloca-lo no mercado, sendo de natureza técnica, econdmica,

mercadolégica, gerencial etc.

3.02.01.03.01 Elaboracao e Disseminagao de Informagdes

Concentra as atividades relacionadas ao tratamento, organizagéo e disseminagéo de
informagdes, que possibilitem a solugdo de necessidade de natureza técnica e
tecnoldgica referentes a produtos, servicos e processos favorecendo a melhoria
continua da qualidade e a inovagao no setor produtivo.
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3.02.01.03.02 Eventos Técnicos

Concentra as atividades relacionadas a realizagdo de palestras, workshops,
semindrios, congressos e similares, sobre temas técnicos especificos voltados para
a atualizagdo e troca de experiéncias em 4dreas de atuacdo das entidades do

Sistema Indistria.

3.02.01.04 Certificagdo de Processos e Produtos
Concentra as atividades voltadas para o reconhecimento formal de conformidade de

processos e de produtos.

3.02.01.04.01 Certificagdo de Processos

Concentra os servigos por meio dos quais se reconhece formalmente que processos
de empresas e instituicbes estdo em conformidade com determinadas normas e
padrées estabelecidos por organismos especializados.

3.02.01.04.02 Certificacdo de Produtos

Concentra os servigos por meio dos quais se reconhece formalmente que produtos
de empresas e instituigbes estdo em conformidade com determinadas normas e
padrdes estabelecidos por organismos especializados. Ex: “Selos” do INMETRO,
IBC, SENAI etc.

3.02.01.05 Servigos Metrolégicos
Concentra os servigos de andlise e ensaios, em conformidade com regulamentos

técnicos, normas e sistemas de gestao de qualidade proéprios.

3.02.01.05.01 Ensaios
Determinagdo de uma ou mais caracteristicas de um produto, processo ou servigo,

em conformidade com um procedimento especificado.

3.02.01.05.02 Calibragao
Concentra o conjunto de operagdes que estabelece, sob condigdes especificadas, a

relagdo entre os valores indicados por um instrumento de medigdo ou sistema de
medig¢ao ou valores representados por uma medida materializada ou um material de
referéncia e os valores correspondentes das grandezas estabelecidos por padrdes.
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3.02.01.05.03 Ensaios de Proficiéncia

Concentra os servigos de elaboragdo de ensaios de proficiéncia, seguindo um
conjunto de procedimentos técnicos para a determinacdo do desempenho de
laboratérios de calibragdo ou de ensaios, por meio de comparagées

interlaboratoriais.

3.02.01.05.04 Material de Referéncia

Concentra servigos de produgdo de material de referéncia, acompanhado por um
certificado, com um cu mais valores de propriedade, orientado por um procedimento
que estabelece sua rastreabilidade a obtengéo exata da unidade na qual os valores
da propriedade s&o expressos, com cada valor certificado acompanhado por uma

incerteza para um nivel de confianga estabelecido.

3.02.02 Inovacgao
A inovagao consiste na transformagdo de uma ideia em produto, Servigo ou processo

novo melhorado.

3.02.02.01 Inovagao de Produto e Processo
Concentra as agdes para servigos de inovagao de produto e de processo.

3.02.02.01.01 Inovagao de Produto

Consiste na introdugdo de um novo bem ou servico no mercado. A mudanga
substancial de um bem ou servigo ja existente também é considerado inovagao de
produto. Para que um bem ou um servico seja reconhecido como inovador, é

necessario que o mercado o acolha e passe a utiliza-lo.

3.02.02.01.02 Inovagao de Processo

Consiste na introcugdo de um novo métodc de producdo ou de distrikuigi >, ou
significativamente melhorados. A inovagéo de processos pode viabilizar a fabricacao
e distribuicdo de produtos novos, a redugdo de custos de produgdo e logistica e
melhoria na qualidade de produtos ja existentes.



3.02.03 Estudos e Pesquisas
Concentra os servigos de pesquisas desenvolvidas para o publico externo, como por
exemplo, pesquisa de mercado, de demanda entre outras.

3.02.03.01 Pesquisas
Concentra os setvigos de pesquisas desenvolvidas para o ptblico externo, como por

exemplo, pesquisa de mercado, de demanda entre outras.

3.02.03.01.01 Pesquisas
Concentra os servigos de pesquisas desenvolvidas para o plblico externo, como por
exemplo, pesquisa de mercado, de demanda entre outras.

3.02.09 Prémio em Tecnologia e Inovagao

Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagdo. Nao considerar
despesas com distribuicdo de brindes e prémios diversos, que serao langados nos
centros de responsabilidade correspondentes nas contas especificas.

3.02.08.01 Prémio em Tecnologia e Inovagao
Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagédo. Nio considerar

despesas com distribuicdo de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos
centros de responsabilidade correspondentes nas contas especificas.

3.02.09.01.01 Prémio em Tecnologia e Inovagao

Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagdo. Nao considerar
despesas com distribui¢do de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos
centros de responsabilidade correspondentes nas contas especificas.

3.02.10 - Gestao da Tecnologia e Inovagdao
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de

tecnologia e inovagao.

3.02.10.01 — Gestao da Tecnologia e Inovagao
Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de

tecnologia e inovagao.
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3.02.10.01.01 Gestdo da Tecnologia e Inovagao
Concentra as atividades relativas a geragéo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de Tecnologia e Inovagao.

3.02.11 ETD da Tecnologia e Inovacido
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das

entidades do Sistema IndUstria de Tecnologia e Inovagao.

3.02.11.01 ETD da Tecnologia e Inovagdo
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Industria da Tecnologia e Inovagao.

3.02.11.01.01 ETD da Tecnologia e Inovagao

Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema IndUstria da
Tecnologia e Inovagdo em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragéo

e eventos externos.

3.03 Educagao

3.03.01 Educagédo Basica

Concentra as atividades de Educagéo Béasica compreendendo agoes de Educagéao
Infantil, Ensino fundamental e Médio e Educagdo de Jovens e Adultos. Tem por
finalidade desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagdo comum indispensével
para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em

estudos posteriores. (LDB artigo 22).

3.03.01.01 Educagao Infantil

Concentra as atividades de Educagdo Infantil. A educagéo infantil, primeira etapa da
educagao basica,” tem como finalidade o desenvolvimento integral da crianga até
cinco anos de idade, em seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social,
complementando a agao da familia e da comunidade. (LDB Art. 29).

3.03.01.01.01 Educagéo Infantil — Creche
Concentra as atividades da Educagao Infantil realizadas em creches para criangas
de até 3 anos. Inclui todas as metodologias e cargas horarias (parcial e integral).



3.03.01.01.02 Educagio Infantil - Pré-Escola
Concentra as atividades da Educagéo Infantil realizadas em pré-escolas para de 4 e
5 anos. Inclui todas as metodologias e cargas horarias (parcial e integral).

3.03.01.02 Ensino Fundamental

Concentra as atividades de Ensino Fundamental, com duragdo de 9 anos,
abrangendo alunos a partir de 6 (seis) de idade, tem por objetivo a formagdo basica
do cidadao. (LDB Art 32).

3.03.01.02.01 Ensino Fundamental - 12 ao 52 Ano
Concentra as atividades de Ensino fundamental realizadas do 12 ao 5? ano. Inclui

todas as metodologias e cargas hordrias (parcial e integral).

3.03.01.02.02 Ensino Fundamental - 62 ao 92 Ano
Concentra as atividades de Ensino fundamental realizadas do 62 ao 92 ano. Inclui
todas as metodologias e cargas horarias (parcial e integral).

3.03.01.03 Ensino Médio
Concentra os servigos de Ensino Médio, etapa final da educagio béasica. (LDB Art.

35).

3.03.01.03.01 Ensino Médio

Concentra as atividades de Ensino Médio, propedéutico ou articulado
concomitantemente com Educagao Profissional SESI/SENAI - EBEP com duragéo
minima de trés anos. Inclui todas as metodologias e cargas hordrias (parcial e

integral).

3.03.01.04 Educagio de Jovens e Aduitos

Concentra as atividades de Educagdo de Jovens e Adultos. A educagio de jovens e
adultos sera destinada aqueles que nao tiveram acesso ou continuidade de estudos
no ensino fundamental e médio na idade prépria. (LDB Art. 37)
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3.03.01.04.01 EJA — Alfabetizagao
Concentra as atividades de Educagéo de Jovens e Adultos realizadas no processo
de alfabetizagao / letramento, duragdo e carga hordria a critério dos sistemas de

ensino.

3.03.01.04.02 EJA - Ensino fundamental anos iniciais

Concentra as atividades de Educag¢éo de Jovens e Adultos realizadas nas etapas ou
anos iniciais (12 ao 4% ano). Inclui todas as metodologias de ensino, cargas horarias
diaria flexivel e clientes de projetos e ag¢des especificas do EBEP. Para os anos
iniciais do Ensino Fundamental a duragao do curso deve ficar a critério dos sistemas

de ensino, conforme diretrizes operacionais.

3.03.01.04.03 EJA - Ensino fundamental anos finais

Concentra as atividades de Educacéo de Jovens e Adultos realizadas nas etapas ou
anos finais (5° ao 9% ano). Inclui todas as metodologias de ensino, carga horéria
diaria flexivel e clientes de projetos e agdes especificas do EBEP. Para os anos
finais do Ensino Fundamental da EJA, a duragéo minima do curso deve ser de

1.600 (mil e seiscentas) horas.

3.03.01.04.04 EJA - Ensino Médio

Concentra as atividades de Educagédo de Jovens e Adultos realizadas no Ensino
Médio. Inclui todas as metodologias de ensino, cargas horéarias diarias flexiveis e
clientes de projetos e agdes especificas do EBEP. Para o Ensino Médio EJA, a
duragdo minima do curso deve ser de 1.200 (mit e duzentas) horas.

3.03.02 Educagao Continuada

A Educacdo Continuada ofertada pelo SESI é um processo de desenvolvimento
permanente da formagdo do cidaddo, compreende as ag¢des educativas situadas
fora das etapas e modalidades escolares tradicionais, mas que permeiam,
suplementam e atualizam conhecimentos nelas adquiridos e/ou produzem e

sistematizam novos conhecimentos.
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E constituida de cursos e diversos tipos de eventos educacionais, servindo-se de
meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou pratica, presenciais ou 2
distancia, mediados ou nao por professor-tutor, com objetivos de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias. As agbes de Educagdo Continuada nio
possuem restrigdo de carga horaria e contemplam as teméticas de educagéo, satde,
responsabilidade social, vida saudavel e cultura.

3.03.02.01 Educagao Continuada

A Educagdo Continuada ofertada pelo SESI é um processo de desenvolvimento
permanente da formagdo do cidaddo, compreende as acdes educativas situadas
fora das etapas e modalidades escolares tradicionais, mas que permeiam,
suplementam e atualizam conhecimentos nelas adquiridos e/ou produzem e

sistematizam novos conhecimentos.

E constituida de cursos e diversos tipos de eventos educacionais, servindo-se de
meios variados, podendo ser de natureza tebrica ou pratica, presenciais ou a
distdncia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias. As agbes de Educagdo Continuada nio
possuem restricdo de carga hordria e contemplam as tematicas de educagéo, satde,

responsabilidade social, vida saudavel e cultura.

3.03.02.01.01 Educagéo Continuada em Educagéo

E constituida de cursos e diversos tipos de eventos educacionais, servindo-se de
meios variados, podendo ser de natureza teérica ou pratica, presenciais ou a
distancia, mediados ou nao por professor-tutor, com objetivos de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias. As agbes de Educagdo Continuada nédo
possuem restricdo de carga horaria e contemnlam temas relacionados a educagao.

Incluindo os cursos de reforgos escolares ndo contemplados no Pronatec.

3.03.02.01.02 Acompanhamento pedagégico/ Reforgco Escolar

Contemplam as aulas de reforgo escolar das disciplinas Matematica, Portugués e
Ciéncias que sdo complementares a educagdo basica. Voltado para o aluno do
ensino médio da rede publica, matriculado no curso de educacgao profissional do

SENAI.
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3.03.02.01.03 Educagao Continuada em Satde

E constituida de cursos e diversos tipos de eventos educacionais, servindo-se de
meios variados, podendo ser de natureza teérica ou pratica, presenciais ou a
distancia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias. As agbes de Educagdo Continuada nio
possuem restricdo de carga horéria e contemplam temas relacionados a saide e

seguranca.

3.03.02.01.04 Educagao Continuada em Responsabilidade Social

E constituida de cursos e diversos tipos de eventos educacionais, servindo-se de
meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou pratica, presenciais ou a
distancia, mediados ou n&o por professor-tutor, com objetivos de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias. As agdes de Educagdo Continuada nao
possuem restricdo de carga horaria e contemplam temas relacionados a

responsabilidade social.

3.03.02.01.05 Educagao Continuada em Vida Saudavel

E constituida de cursos e diversos tipos de eventos educacionais, servindo-se de
meios variados, podendo ser de natureza teérica ou pratica, presenciais ou a
distancia, mediados ou nidc por professor-tutor, com objetivos de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias. As agbes de Educagdo Continuada nio
possuem restricdo de carga horaria e contemplam temas relacionados a vida
saudavel.

3.03.02.01.06 Educagédo Continuada em Cultura

E constituida de cursos e diversos tipos de eventos educacionais, servindo-se de
meios variados, -nodendo ser de natureza teérica ou pratica, presenciaic:ou a
distancia, mediados ou néo por professor-tutor, com objetivos de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias. As agdes de Educagdo Continuada nio
possuem restricdo de carga hordria e contemplam temas relacionados a cultura.
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3.03.03 Educacdo Profissional e Tecnolégica
Concentra as despesas com cursos e programas de formagéo inicial e continuada de
trabalhadores, educagao profissional técnica de nivel médio, além das agbes e

servigos de educagao profissional.

3.03.03.01 Educagao para o Trabalho

Concentra o processo educativo que propicia condigbes de insergdo genérica no
mundo do trabalho. Compreende, de forma indispensavel, leitura, escrita e céalculo.
Pode incluir o desenvolvimento de, dentre outras, competéncias basicas de
tecnologia da informagéao, organizagao e gestao do trabalho, materiais e processos
produtivos, empreendedorismo, higiene e seguranga do trabalho e gestao ambiental.

3.03.03.01.01 Iniciagdo Profissional

Concentra as agdes de educagdo para o trabalho, destinada a jovens e adultos,
independentemente de escolaridade, visando a despertar o interesse pelo trabalho e
preparar para o desempenho de fungdes basicas e de baixa complexidade de uma
ou mais profissdes. Tem duragdo varidvel. Nao constitui agao gratuita, nos termos do
art. 68 do Regimento do SENAI.

3.03.03.02 Formagao Inicial

Concentra a educagac profissional destinada a qualificar jovens e adultos,
independentemente de escolaridade prévia e de regulamentagao curricular, podendo
ser oferecida, segundo itinerarios formativos, de forma livre, em fungdo das
necessidades da industria e da sociedade Tem duragédo variavel e carga horéaria

minima de 160 horas.
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3.03.03.02.01 Aprendizagem Industrial Basica

Concentra as agbes de formagdo técnico-profissional compativel com o
desenvolvimento fisico, moral, psicoldgico e social do jovem, de 14 a 24 anos de
idade, caracterizada por atividades tedricas e préaticas, metodicamente organizadas
em tarefas de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos
termos da legislagdo em vigor (CLT, art. 428). E o processo ou resultado de
formag&o e desenvolvimento de competéncias de um determinado perfil profissional
definido no mercado de trabalho. Na conclusdo de curso de aprendizagem industrial
bésica é conferido certificado de qualificagao profissional.

3.03.03.02.02 Qualificagdo Profissional Basica

Concentra as agdes do processo ou resultado de formagdo e desenvolvimento de
competéncias de um determinado perfil profissional definido no mercado de trabalho.
Na conclusdo de curso de qualificagdo profissional basica é conferido certificado de
qualificagao profissional.

3.08.03.03 Formagao Continuada

Concentra o processo educativo que se realiza ao longo da vida, com a finalidade de
desenvolver competéncias complementares, incluida, quando necesséaria, a
elevagdo da escolaridade basica do cidadao trabalhador. Os cursos de formagao
continuada n&o estéo sujeitos a carga horaria minima de 160h, tendo como requisito
para ingresso comprovagédo de formagéo inicial ou avaliagdo ou reconhecimento de
competéncias para aproveitamento em prosseguimento de estudos, de acordo com
o paragrafo Unico do artigo 69 do Regimento do SENAI.

3.03.03.03.01 Aperfeigoamento Profissional ‘
Concentra as ages do processo de ampliagdo ou complementagio ou atualzacao
de competéncias de um determinado perfil profissional desenvolvido na formagao
inicial, na educagao profissional técnica de nivel médio ou na graduacgao tecnolégica.
Na conclusdo do curso de aperfeicoamento é conferido certificado de
aperfeicoamento profissional.
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3.03.03.03.02 Especializagao Profissional

Concentra as agbes de aprofundamento de competéncias relacionadas a um
determinado perfil profissional desenvolvido na formagdo inicial, na educagdo
profissional técnica de nivel médio ou na graduagdo tecnoldgica. Em geral,
caracteriza uma nova fungdo especializada. Na conclusdo de curso de
especializagao € conferido certificado de especializagdo em uma determinada

fungao.

3.03.03.04 Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio

Concentra a educagdo profissional destinada a alunos matriculados ou egressos do
ensino médio, com o objetivo de proporcionar habilitagdo ou quaiificagao profissional
técnica de nivel médio, segundo perfil profissional de conclusao. Realiza-se sob as
formas articulada (integrada ou concomitante) e subsequente ao ensino médio.

3.03.03.04.01 Aprendizagem Industrial Técnica

Concentra as agbfes de formagdo técnico-profissional compativel com o
desenvolvimento fisico, moral, psicologico e social do jovem, de 14 a 24 anos de
idade, caracterizada por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas
em tarefas de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos
termos da legislagdo em vigor (CLT, art. 428). E o processo ou resultado de
formagao e desenvolvimento de competéncias de um determinado perfil profissional
definido no mercado de trabalho. Na conclusdo de curso de aprendizagem industrial
técnica € conferida certificado de qualificagio profissional técnica ou diploma de

técnico na respectiva habilitagao profissional.

3.03.03.04.02 Habilitagdo Técnica
Concentra as agbes com os alunos matriculados ou egressos do ensino mé&dio, para

proporcionar habilitagdo técnica de nivel médio, segundo perfil profissional de
conclusdo. Realiza-se sob as formas articulada (integrada ou concomitante) e
subsequente ao ensino médio. Na conclusdo de curso técnico de nivel médio é

conferido diploma de técnico na respectiva habilitagdo profissional.
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3.03.04 Educagao Superior

Educagdo superior & o nivel de educagdo escolar, posterior & educacdo basica,
destinado a formar quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensio
e de dominio e cultivo do saber humano nas diferentes 4reas do conhecimento. A
educagao superior no SENAI abrange cursos e programas sequenciais, de
graduagao, de pos-graduagdo e de extensdo. Os de graduagdo compreendem o
bacharelado, a licenciatura e a educagio profissional tecnolégica e os de pds-
graduagdo compreendem o mestrado, o doutorado e a especializacao.

3.03.04.01 Educagao Superior

Educagdo superior é o nivel de educagdo escolar, posterior & educacdo bésica,
destinado a formar quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensio
e de dominio e cultivo do saber humano nas diferentes &reas do conhecimento. A
educagdo superior no SENAI abrange cursos e programas sequenciais, de
graduagdo, de pds-graduagdo e de extensdo. Os de graduagdo compreendem o
bacharelado, a licenciatura e a educagédo profissional tecnoldgica e os de pds-
graduagé@o compreendem o mestrado, o doutorado e a especializag&o.

3.03.04.01.01 Graduagao Tecnolégica

Concentra as agdes de formagao em nivel superior, aberta a candidatos que tenham
concluido o ensino médio, técnico ou equivalente, e que tenham sido classificados
em processo seletivo. E voltada para uma determinada area profissional e conduz a
formagao de um perfil profissional de tecndlogo. Na conclusdo de curso superior de
tecnologia é conferido diploma de tecnélogo na respectiva habilitagio profissional.

3.03.04.01.02 Graduagéo — Bacharelado

Concentra as agdes para formagdo em nivel superior, aberta a candidatos que
tenham concluido o ensino médio, técnico ou equivalente, e que tenham sido
classificados em processo seletivo. E voltada para um campo especifico do saber e
habilita para o exercicio profissional. Na conclusao de curso superior de bacharelado
é conferido diploma de bacharel na respectiva habilitagao.
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3.03.04.01.03 Pés-Graduagéo “lato sensu” — Especializagdo

Concentra as agbes educacionais regulamentadas que visa ao aprofundamento ou
exceléncia de competéncias relacionadas a uma éarea do saber ou profissdo. Na
conclusdo de curso de pés-graduagdo “lato sensu” ~ especializagdo é conferida
certificado de especializagao.

3.03.04.01.04 Pés-graduagao “stricto sensu” — Mestrado

Concentra as agdes educacionais que possibilita ao graduado o estudo aprofundado
em area especifica do ensino superior, habilitando-o a desenvolver pesquisa e a
exercer a docéncia. Na conclusdo do programa de pés-graduagao “stricto sensu” —
mestrado é conferido titulo de mestre em determinada area do saber.

3.03.04.01.05 P6s-Graduagdo “stricto sensu” — Doutorado

Concentra as agdes educacionais que possibilita ao graduado o estudo aprofundado
em area especifica do.ensino superior, habilidando-o a desenvolver pesquisa e a
exercer a docéncia. Na conclusdo do programa de pds-graduagao “stricto sensu” —
Doutorado & conferido titulo de doutor em determinada area do saber.

3.03.04.01.06 Cursos de Extensao
Concentra as agbes educacionais de instituicdo de ensino superior destinada a

difundir conhecimentos para a comunidade em geral. E aberta a candidatos que
atendam aos requisitos estabelecidos em cada caso pela instituicdo de ensino.

3.03.05 Educacio executiva
Concentra os programas relativos as agdes de capacitacdo empresarial no Brasil e

exterior do IEL.

3.03.05.01 Educagao Executiva -
Concentra os programas relativos as agdes de capacitagdo empresarial no Brasil e

exterior do IEL.
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3.03.05.01.01 Programas Nacionais de Educacao Executiva
Concentra as atividades relativas a cursos de capacitagdo para empresarios,
sucessores de empresas, dirigentes e gestores empresariais em todo o pais. Na

conclusao do curso é conferido certificado de capacitagéo.

3.03.05.01.02 Programas Internacionais de Educagao Executiva

Concentra as atividades relativas a de participagdo de empresarios, sucessores de
empresas, dirigentes e gestores empresariais em congressos, seminarios, cursos e
eventos ministrados em parceria com escolas internacionais de negécio, objetivando
trazer conhecimento na area de gestdo a fim de contribuir para o aumento da
competitividade das industrias brasileiras e sua cadeira de valor. Os cursos podem
ocorrer no Brasil e no exterior. Na conclusdo das atividades é conferido centificado
de participagao.

3.03.06 Estagio e Desenvolvimento da Carreira

Concentra as agdes que objetivam preparar os estagiarios e trainnes para o
mercado de trabatho, propiciando o seu desenvolvimento pessoal e profissional por
meio da complementagéo do ensino e da aprendizagem.

3.03.06.01 Estagio e Desenvolvimento da Carreira

Concentra as agdes que objetivam preparar os estagiarios e trainnes para o
mercado de trabalho, propiciando o seu desenvolvimento pessoal e profissional por
meio da complementagdo do ensino e da aprendizagem.

3.03.06.01.01 Estagio e Desenvolvimento da Carreira

Concentra as atividades que objetivam preparar os estagiarios e trainnes para o
mercado de trabalho, propiciando o seu desenvolvimento pessoal e proﬁssuonal por
meio da complementagao do ensino e da aprendizagem em termos de treinamento
pratico, aperfeigoamento técnico, cultural, cientifico e de relacionamento humano.

3.03.07 Demais Servigos de Educagéao
Concentra as atividades relativas a prestagio de servigos e ao desenvolvimento de
agles na area de educagao.
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3.03.07.01 Demais Servigos de Educagéo
Concentra as atividades relativas a prestagdo de servigos e ao desenvolvimento de

agdes na 4rea de educagio.

3.03.07.01.01 Escola SESI para o Mundo do Trabalho
Concentra as atividades previstas no novo modelo de educagdo basica para o

mundo do trabalho das Escolas SESI.

3.03.07.01.03 Difusao do Conhecimento

Concentra as atividades de acesso ao conhecimento tais como: disponibilizagdo de
materiais, sites informativos e acessos a pesquisas e publicagdes técnicas em todas
as areas de negécio; difusdo de metodologia; e os servigos de biblioteca.

3.03.07.01.05 Diagnésticos em Educacgéo
Concentra diagnéstico que tem como objetivo identificar quais sdo as agdes que
devem ser implementadas nas industrias voltadas a tematica de Educagéo.

3.03.07.01.06 Certificagdo de Pessoas

Concentra os processos de reconhecimento formal das competéncias de uma
pessoa, independentemente da forma como foram adquiridas. Geralmente, essa
certificagdo & conferida por um organismo independente, criado especialmente para
esse fim. E o reconhecimento de que uma pessoa possui a qualificagdo necessaria
para o exercicio profissional em determinado campo de atividade. E fornecida por
uma instituigdo competente, que expede um documento oficial (certificado, titulo,
diploma). Pode ser total (de uma qualificagdo profissional completa) ou parcial (de
uma unidade de qualificagio). Pode ser expedida, também, por instituicido que
desenvolva programas ou cursos de educagdo profissional baseados em
competéncias. Inclui os exames de massa do SESI para certificagdo na Educacao

de Jovens e Adultos. o

3.03.07.01.07 Assessoria e Consultoria em Educagéo
Concentra as atividades de orientagdo e elaboragdo de projetos pedagégicos,
desenvolvimento de itinerarios formativos, curriculos e programas educacionais,

além de consultoria e assessoria em gestio escolar.
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3.03.07.01.08 Olimpiadas e Concursos de Educagéo Profissional
Concentra as atividades relativas a elaboragdo, preparagdo e realizagdo da
Olimpiada do Conhecimento e de Concursos de Formagao Profissional (incluindo

Torneio Internacional).

3.03.07.01.10 Incentivos a Estudo

Concentra as atividades relativas a concessio de incentivo a estudo no pais e no
exterior para o pessoal das empresas contribuintes do adicional e para o pessoal do
Sistema Inddstria. Ex.: BITEC, APEX, IS 169 e IS 171.

3.03.07.01.11 Programa Vira Vida
Concentra as agdes para realizagdo do programa Vira Vida. Este programa busca
promover a elevagao da autoestima e da escolaridade dos adolescentes e jovens

participantes.

3.03.09 Prémio em Educacéo
Concentra as atividades relativas acs prémios institucionais da Educacéo.

3.03.09.01 Prémio em Educagéo
Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais da Educaco.

3.03.09.01.01 Prémio em Educagéo

Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais voltados a Educagao.
Nao considerar despesas com distribuigdo de brindes e prémios diversos, que seréo
langados nos centros de responsabilidade correspondentes nas contas especificas.

3.03.10 Gestao da Educacgéo
Concentra todas as agdes de gestédo da educagao.

3.03.10.01 Gestao da Educagéao
Concentra todas as agdes de gestio da educacgio.
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3.03.10.01.01 Gestdo da Educagao

Concentra as agdes para articular as linhas de atuagao, em fungao dos objetivos e
do perfii da comunidade e dos alunos. Ex: elaborar e executar a proposta
pedagégica, administrar o pessoal e seus recursos materiais e financeiros, cuidar do
ensino-aprendizado do aluno e proporcionar meios para a sua recuperagao.

3.03.11 ETD da Educacéao ,
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das

entidades do Sistema IndUstria da Educagéo lotados na Educagio.

3.03.11.01 ETD da Educagao
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das

entidades do Sistema Industria da Educagéo lotados na Educagéo.

3.03.11.01.01 ETD da Educagéo
Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Indistria

lotados na Educagdo em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragéo e

eventos externos.

3.04 Qualidade de Vida

3.04.01 Saude
Concentra as agbes de seguranga e salde no trabalho (SST) e atengdo em salde

geral, preventiva e assistencial.

3.04.01.01 Servigos em Saude
Concentra os servigos de Salde prestados pelo SESI.
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3.04.01.01.01 — Seguranca e Satde no trabalho

Contempla os servigos e produtos definidos pela legislagdo, como PPRA, LTCAT,
PCMSO, PCMAT, PCA/PPPA, PGR, Avaliagbes Ambientais, Atividades de
Ergonomia, Consultas Ocupacionais, Atendimentos e consultas de enfermagem e de
outros profissionais de saude como, dentistas para as consultas odontolégicas
ocupacionais, fisioterapeutas (reabilitagdo para o trabalho), psicélogos do trabalho,
desde que relacionados a atendimentos ocupacionais. Contempla ainda outros
servigos n&o exigidos pela legislagdo, mas desenvolvido pelo Sistema SESI como
ferramentas para melhoria do ambiente de trabalho, como, Diagndstico de
prevencao de quedas (DPQ), Diagnéstico de Condigdes do ambiente de Trabalho
(DCAT), Programa de Sensibilizagdo e Treinamento (PST). Inclui também, as agées
de planejamento e gestdo das Redes Tematicas e Programas Setoriais.

3.04.01.01.02 Atengdo Médica

Concentra as agdes de medicina, consultas de demais profissionais da satde (com
excegao de dentista), considerando a realizagio de consultas nas clinicas basicas e
especializadas, ndo relacionadas as consultas ocupacionais. Inclui neste item
também as consultas decorrentes dos exames médicos ocupacionais e realizadas
para complementagao de diagnéstico.

3.04.01.01.03 Atengao Odontoldgica
Concentra as agdes de odontologia, incluindo as consultas nas especialidades
odontolégicas e a realizagdo dos procedimentos odontolégicos, & excegdo das

consultas de odontologia ocupacional.

3.04.01.01.04 Assessoria e Consultoria em Sadde

Concentra as assessorias e consultorias para a solugao dos problemas identificados
pelos diagnosticos e demais demandas das industrias relacionadas aos temas de
Seguranga e Saulde.

3.04.01.01.05 Vacinagao
Concentra as vacinas aplicadas.
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3.04.01.01.06 Auxilio Diagnéstico
Concentra os exames decorrentes de consultas em Atengdo Médica e Seguranca e
Saude no Trabalho, como andlises clinicas, toxicoldgicos, imagem, audiometria,

espirometria, dinamometria, teste screening visual, entre outros.

3.04.01.01.07 Monitoramentos em Salide

Concentra os programas de monitoramento de trabalhadores de grupos de risco
identificados pelos diagnésticos ou por meio dos demais servicos. Pode ser no
formato presencial, telemonitoramento ou integrado.

3.04.01.01.08 Diagnésticos de Salde

Concentra a realizagdo do Diagndstico de Saude e Estilo de Vida Este diagnéstico
tem como objetivo identificar quais sdo as agdes que devem ser implementadas nas
empresas A partir de avaliagdes individuais feitas por técnicos do SESI junto a cada
trabalhador, as indlstrias definem as prioridades de agdo e estratégias de

intervengéao.

3.04.01.10 Gestao da Saude
Concentra as atividades relativas a gestdo de Salde. Inclui os profissionais que

atuam indistintamente para sadde e seguranga no trabalho.

3.04.01.10.01 Gestao da Saude

Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de saude. Ex.: geragdo de
conhecimento para negécios, cqordena(;éo, orientagdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas, dentre outras.

3.04.01.11 ETD da Saulde
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das

entidades do Sistema Industria da Sadde.



3.04.01.11.01 ETD da Saulde
Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Industria da
gestao consultiva deliberativa em congressos, seminarios, cursos de curta e longa

duragao e eventos externos.

3.04.02 Responsabilidade Social Empresarial — RSE
Concentra as ag¢des de responsabilidade social, tanto como &rea fim, como acgoes

internas.

3.04.02.01 Servigos de RSE
Concentra as atividades relativas & prestagdo de servicos na area de

responsabilidade social empresarial.

3.04.02.01.01 Servigos de RSE
Concentra todas as atividades de prestagdo de servicos da area de RSE
(consultorias, diagnésticos, desenvolvimento de projetos sociais, capacitagdes).

3.04.02.02 Agdes Institucionais de RSE
Concentra as agbes para motivar as empresas na adogdo de agbes de
Responsabilidade Social, como uma estratégia de gestao.

3.04.02.02.01 Agao Global Nacional
Concentra as atividades ligadas a realizagéo da A¢do Globat Nacional.

3.04.02.02.02 Dia Nacional da Construgéo Social
Concentra as atividades ligadas a realizagao do Dia Nacional da Construgao Social.

3.04.02.02.03 Agdes institucionais de RSE
Concentra: as -outras agdes institucionais de RSE que nio sejam Agio Global
Nacional e Dia Nacional da Construgao Social.

3.04.02.10 Gest&o da Responsabilidade Social Empresarial
Concentra todas as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de
responsabilidade social.
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3.04.02.10.01 Gestao de Responsabilidade Social Empresarial

Concentra- as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de responsabilidade social. Ex.:
geracdo de conhecimento para negécios, coordenagdo, orientacdo técnica,
atividades de apoio desenvolvidas, dentre outras.

3.04.02.11 ETD da Responsabilidade Social Empresarial
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Industria da Responsabilidade Social Empresarial.

3.04.02.11.01 ETD da Responsabilidade Social Empresarial
Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Industria
lotados na area da responsabilidade social em congressos, semindrios, cursos de

curta e longa duragdo e eventos externos.

3.04.03 Vida Saudavel
Concentra as agdes de estilo de vida saudavel, lazer, esportes, bem estar e

alimentagdo saudavel na indistria

3.04.03.01 Lazer Ativo

Concentra as solugbes em Vida Saudavel para empresas que contempla avaliagéao
diagndstica, desenvolvimento de intervencdes como: Ginastica na Empresa, SESI
Corporativo, Gestdo de Eventos, Circuito do Bem Estar, Teatro Socioeducativo e
outros destinados & promogdo de estilos de vida saudaveis. Inclui avafiagio de
processo e de impacto das intervengdes para verificar mudangas no estilo de vida e
na produtividade do trabalhador.

3.04.03.01.07 Ginastica na Empresa 7
Concentra programa de atividade fisica realizada no local de trabalho e que segue a

metodologia nacional.

3.04.03.01.08 SESI Corporativo
Concentra os servicos de exercicios fisicos e esportivos sistematicos que sao

desenvolvidos nos espagos da indistria ou das unidades do SESI.
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3.04.03.01.09 Circuito do Bem Estar

Concentra os médulos teméticos, dindmicos e jogos cooperativos com duragdo
minima de 2 meses sobre os seguintes temas: atividade fisica, alimentago,
relacionamentos, comportamento preventivo, gerenciamento de estresse . O modelo
tematico de atividade fisica pode ser composto de atividades esportivas
competitivas ou nao, de forma a sensibilizar 0 maior nimero possivel de
trabalhadores, localmente, para a pratica fisico esportiva.

3.04.03.01.10 Gestado de Eventos
Concentra os servigos oferecidos a empresas para gestdo e execugao de eventos de

lazer, esporte, cultura, recreagao.

3.04.03.01.11 Teatro Sécioeducativo

O Teatro Socioeducativo envolve os trabalhadores como atores e/ou espectadores
de experiéncias estéticas prazerosas que, além de informar e motivar para adesio
dos héabitos saudaveis, contribuem para que os trabalhadores desenvolvem suas
habilidades e competéncias em ambito pessoal, social e profissional. O atendimento
do SESI Teatro Socioeducativo se da por meio de quatro tipos de intervencdes, de
acordo com o interesse e demanda da empresa cliente: formagdo de grupos de
teatro com trabalhadores; realizagdo de oficinas de teatro; criagdo e apresentagio
de esquetes nas empresas e oportunizagdo do acesso a espetaculos teatrais nos
espagos culturais do SESI ou nas empresas, conforme descrito no caderno técnico e

de gestdo nacional deste servigo.

3.04.03.02 Esporte

Concentra um conjunto de atividades com o intuito de educar os industriarios, seus
dependentes e.a comunidade para uma vida mais ativa, ocupando o tempe livre de
criangas, jovens e adultos com praticas saudaveis do desporto, buscando a

motivagao, integragao, respeito mutuo e a consciéncia da coletividade.

3.04.03.02.01 Jogos SESI
Concentra as competigbes esportivas amadoras que estio previstas no fluxo de
etapas do programa institucional Jogos do SESI.
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3.04.03.02.02 Formagéao Esportiva
Concentra os servigos de formagao esportiva para criancgas, adolescentes e adultos.
Neste servico ndo entram os alunos do Atleta do Futuro, nem as atividades

esportivas sistematicas negociadas com as industrias.

3.04.03.02.03 Eventos Esportivos/Competigbes
Concentra as competigdes esportivas amadoras que néo estio previstas no fluxo do

programa institucional Jogos do SESI.

3.04.03.02.04 SESI Atleta do Futuro
Concentra os servicos de formagdo esportiva e de rendimento para criangas,
adolescentes que atendem a metodologia nacional e que estabelecem vinculo com a

indUstria.

3.04.03.05 Atividades Fisicas

Concentra os servigos de atividade fisica para outros publicos que nao sejam as
empresas (hidroginastica, academia,etc), eventos institucionais de corridas e
caminhadas para todos os publicos e encontros de aconselhamento que incluem
avaliagao fisica e apoio para plano de inclusdo de atividade fisica regular.

3.04.03.05.01 Atividades Fisicas

Concentra os servigos de atividade fisica para outros publicos que ndo sejam as
empresas (hidroginastica, academia,etc), eventos institucionais de corridas e
caminhadas para todos os publicos e encontros de aconselhamento que incluem

avaliagao fisica e apoio para plano de inclusao de atividade fisica reguiar..

3.04.03.06 Lazer Social
Concentra - as atividades e servigos -relacionados a Clubes, Colbnia. de Férias,

Hospedagem e Turismo.
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3.04.03.06.01 Clubes

Concentra as unidades destinadas a promog¢do do bem-estar dos trabalhadores,
seus dependentes e comunidade. por meio de vivéncias recreativas, desportivas ou
culturais, oferecidas em programacio diversificada e sustentavel, com acesso a
espagos e equipamentos de lazer e bem estar, contribuindo para adogdo de um
estilo de vida saudavel e qualidade de vida do trabalhador.

3.04.03.06.02 Colbnia de Férias Infanto-juvenil
Concentra as atividades esportivas, recreativas, oficinas, acampamentos e outras
atividades para assegurar a realizagdo de coldnias de férias infanto-juvenil.

3.04.03.06.03 Hospedagem
Concentra os servicos de hospedagem oferecidos em instalagdes do Sistema

Inddstria.

3.04.03.06.04 Turismo

Concentra os servigos que incluem a promogdo de passeios e excursées, que sao
elaborados por profissionais especializados, com roteiros e programagdes que
contemplam a valorizagdo da natureza e os diversos aspectos da cultura regional,
visando a proporcionar o crescimento e o enriquecimento pessoal.

3.04.03.06.05 Eventos Sociais

Concentra a realizagdo de atividades sociais, recreativas e comemorativas, por
iniciativa  institucional ou para empresas e clientes com programagdes
personalizadas ou nio.

3.04.03.07 Alimentagéo e Nutricio
Concentra-os zervigos e produtos de Alimentagiao Saudavel na Inddstria,- Cozinha
Brasil e Outras agdes de alimentagéo.

3.04.03.07.01 Alimentag&o Saudavel na Industria
Concentra as atividades pontuais e sistematicas de alimentagao saudavel alinhadas
a metodologia nacional.
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3.04.03.07.02 Cozinha Brasil

Concentra a tecnologia social de educagdo alimentar que contempla os servigos:
Cozinha Brasil — cursos e oficinas, Cozinha Brasii DCNTs e Turminha Cozinha
Brasil, conforme metodologia nacional.

3.04.03.08 Promogao do Estilo de Vida Saudavel
Concentra as atividades e servigos relacionados a Gestao de Estresse, Esporte
Cidadania, Semana de Promogao da Vida Saudavel, Assessoria e Consultoria em

Vida Saudavel.

3.04.03.08.01 Gestao de Estresse
Concentra os servigos de gerenciamento de estresse, sistematizados a partir de

técnicas de meditagao, massoterapia e outras técnicas.

3.04.03.08.02 Esporte e Cidadania 7
Concentra a agdo social realizada em parceria com a Rede Globo para promogao de

estilo de vida saudavel por meio do esporte.

3.04.03.08.03 Semana de Promogao da Vida Saudavel
Concentra a agao de sensibilizagao de trabalhadores e empresas para a importancia

do investimento em estilos de vida saudaveis.

3.04.03.08.04 Assessoria e Consultoria em Vida Saudavel
Concentra as assessorias e consultorias para a solugdo dos problemas identificados
pelos diagndsticos e demais demandas das indistrias relacionadas aos temas de

estilo de vida saudavel.

3.04.03.10 Gestao da Vida Saudavel |
Concentra todas as a¢oes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de

vida saudavel.
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3.04.03.10.01 Gestao da Vida Saudavel

Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizagdo do conhgqimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de vida saudavel. Ex.: geragido de
conhecimento para negécios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas, dentre outras.

3.04.03.11 ETD da Vida Saudavel ‘
Concentra as agles de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das

entidades do Sistema IndUstria do Lazer.

3.04.03.11.01 ETD da Vida Saudéavel .
Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Industria
lotados na 4rea da vida saudavel em congressos, seminarios, cursos de curta e
longa duragdo e eventos externos.

3.04.04 Prémios em Qualidade de Vida
Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais em Qualidade de Vida.

3.04.04.01 Prémios em Qualidade de Vida
Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais em Qualidade de Vida.

3.04.04.01.01 Prémios em Qualidade de vida
Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais em Qualidade de Vida.

3.04.04.01.02 PSQT Prémio SESI Qualidade no Trabalho

Concentra as atividades relativas a organizagdo e realizagdo do PSQT — Prémio
SESI Qualidade no Trabalho.




g 4

3.05 Cultura

2.05.01 Servigos em Cultura :
Concentra as agbes de execugdo de atividades culturais e a promogéao do ensino
artistico com o objetivo de aumentar o atendimento & .industria e o acesso do
trabalhador e seus dependentes aos produtos e servigos de cultura.

3.05.01.01 Servigos em Cultura

Concentra as agdes de execugdo de atividades culturais e a promogéo do ensino
artistico com o objetivo de aumentar o atendimento & industria e o acesso do
trabalhador e seus dependentes aos produtos e servigos de cultura.

3.05.01.01.01 Eventos Culturais
Concentra todos os eventos de cultura, como apresentagdes, mostras e exposigoes
em temas relacionados a cultura e eventos como o “Arte na empresa” e 0 "SESI

Bonecos do Brasil”.

3.05.01.01.02 Assessoria e Consultoria em Cultura

Atuar como proponente de projetos culturais incentivados por renuncia fiscal junto ao
Ministério da Cultura, viabilizando o investimento das industrias na area de cultura.
Consultoria em Leis de Incentivo, Projetos Customizados e apresentagdo do projeto
ao Ministério da Cultura, bem como a execugio e prestagdo de contas do mesmo.

3.05.01.01.03 Formagéao Cultural
Concentra a promogdo do ensino artistico através da oferta de cursos nas unidades

Educacionais e Centros Culturais.

3.05.01.01.04 Diagnésticos em Cultura
Este diagnéstico tem como objetivo identificar quais sao as agoes que devem ser

implementadas nas industrias voltadas a tematica de Cultura.

3.05.10 Gestao da Cultura
Concentra todas as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de

cultura.
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3.05.10.01 Gestao da Cultura
. Concentra todas as agGes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de
cultura. )

3.05.10.01.01 Gestao da Cultura

Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de cultura. Ex.: geragdo de
conhecimento para negdcios, coordenagéo, orientagio técnica, atividades de apoio
desenvolvidas, dentre outras.

3.05.11 ETD da Cultura
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Indistria da Cultura.

3.05.11.01 ETD da cultura
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das

entidades do Sistema Inddstria da Cultura.

3.05.11.01.01 ETD da Cultura

Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Indstria
lotados na &area de cultura em congressos, semindrios, cursos de curta e longa
duragao e eventos externos.

3.06 Cooperagao Soclal

3.06.01 Servigos de Cooperagéo Social
Concentra os servigos de cooperagio social.

3.06.01.01 Servigos de Cooperagéo Social
Concentra os servigos de cooperagao social.

3.06.01.01.01 Assessoria e Consultoria em Cooperagio Social

Concentra as atividades de consultoria de solugGes nos temas alimentagao,
Medicamentos, Satide Suplementar, Acesso ao Credito e Servigo Social, de forma
equilibrada visando & manutengéo da salde e o bem-estar do trabalhador.
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3.06.01.01.02 Acesso a Alimentagao
Concentra as atividades relativas ao fornecimento de lanches, refeicées e sacolas
econdmicas para o trabalhador e sua familia. Nao inclui merenda escolar.

3.06.01.01.03 Acesso a Medicamentos
Concentra as atividades relativas ao acesso a medicamentos para o Trabalhador e

sua Familia.

3.06.01.01.04 Acesso a Saude Suplementar
Concentra as atividades relativas & Salde Suplementar para o trabalhador e sua

Familia.

3.06.01.01.05 Acesso ao Crédito
Concentra as atividades relativas acesso ao crédito para o trabalhador e sua

Familia.

3.06.01.01.06 Alimentagao escolar
Concentra as atividades relativas a preparagdo e ao fornecimento de lanches,
refeicdes e merendas para os estudantes do Sistema Inddstria.

3.06.01.02 Servicos Complementares de Cooperagao Social
Concentra os servigos complementares de cooperagdo social que auxiliam o

desenvolvimento dos demais produtos e servigos.

3.06.01.02.01 Servigo Social
Concentra os servigos sociais, contemplando atender as necessidades sociais da

populagio, defendendo os direitos basicos do cidadao da industria.

3.06.01.02.05 Inclusao e apoio para a pessoa com deficiéncia

Concentra as atividades ao publico externo destinadas a assegurar as pessoas com
deficiéncia a efetiva integragdo na vida em sociedade, incluindo a oferta de
condigbes adequadas para os que ndo revelarem capacidade de insercdo no
trabalho competitivo (LDB 9394/96, Artigo 59).
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3.06.10 Gestao em Cooperacio Social
Concentra todas as agdes de suporte as atividades relativas a gestao da area de

cooperagao social.

3.06.10.01 Gestao em Cooperagao Social
Concentra todas as agbes de suporte as atividades relativas a gestio da area de

cooperagao social.

3.06.10.01.01 Gestdo em Cooperagéo Social

Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizagdo do conhecimento
para as iniciativas (processos e projetos) da area de cooperagéo social. Ex.: geragéao
de conhecimento para negécios, coordenagio, orientagdo técnica, atividades de
apoio desenvolvidas, dentre outras.

3.06.11 ETD da Cooperacgio Social
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Industria da Cooperagdo Social.

3.06.11.01 ETD da Cooperagéo Social
Concentra as ages de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Industria da Cooperagao Social.

3.06.11.01.01 ETD da Cooperacgéo Social

Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Indstria
lotados na area da cooperagéo social em congressos, seminarios, cursos de curta e
longa duragio e eventos externos.

3.07 Suporte ao Negodcio
3.07.01 Estudos e Pesquisas

Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagbes das
Entidades do Sistema Industria.

3.07.01.01 Pesquisa, Avaliagido e Desenvolvimento
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagbes das
Entidades do Sistema Indstria.
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3.07.01.01.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento
Concentra as atividades relativas ao desenvolvimento de estudos, de pesquisas, de
prospecgdes, de tendéncias, de sistemas de informagéo e relatérios/publicagtes

para o desenvolvimento do negécio.

3.07.02 Cooperagao Institucional
Concentra os programas relacionados as atividades de cooperagdo técnica e
articulagdo com entidades nacionais e internacionais.

3.07.02.01 Cooperagao Técnica
Concentra as agbes relacionadas ao apoio e desenvolvimento de agbes em

cooperagao técnica.

3.07.02.01.01 Cooperagao Técnica com Entidades
Concentra as atividades com o desenvolvimento de convénios e acordos com

entidades visando & melhoria da atuagdo das entidades do Sistema Industria.
Exemplos: FAPESB, FINEP, COMPETIR eftc.

3.07.03 Relagdes com o Mercado
Concentra os programas e agdes de relacionamento com o mercado.

3.07.03.01 Clientes
Concentra as a¢bes de manutengdo e desenvolvimento da area de marketing junto

aos varios tipos de clientes.

3.07.03.01.01 Atendimento de Clientes
Concentra as atividades de relacionamento e atendimento, por meio de formalizagao

de servigos, e divulgagao do portfélio de produtos do Sistema Industria.

3.07.03.01.02 Marketing

Concentra as agGes relativas aos projetos e processos de marketing das entidades
do Sistema Indlstria, incluindo agbes de relacionamento com o mercado,
conhecimento de perfil de clientes, necessidades e grau de satisfacao de clientes,
fortalecimento da rede de mercado, entre outros.
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3.07.10 Gestao do Suporte ao Negécio
Concentra os programas de gestao técnica e operacional das atividades de negocios

das entidades do Sistema IndUstria.

3.07.10.01 Gestao da Unidade Operacional
Concentra as agdes de desenvolvimento e suporte técnico aos negécios.

3.07.10.01.01 Gestéo das Unidades Operacionais

Concentra as atividades relativas ao suporte gerencial, tatico e operacional dos
processos e projetos desenvolvidos nas unidades operacionais das entidades do
Sistema Indistria. Ex.: atividades de gestdo, apoio administrativo e financeiro,
manutengao e conservagao das unidades operacionais, entre outras.

3.07.11 ETD do Suporte ao Negdcio
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Industria do Suporte ao Negécio.

3.07.11.01 ETD do Suporte ao Negécio
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das

entidades do Sistema IndUstria do Suporte ao Negécio.

3.07.11.01.01 ETD do Suporte ao Negécio

Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Indlstria
lotados na area de suporte ao negécio em congressos, seminarios, cursos de curta e
longa duragéo e eventos externos.
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4 APOIO

4.01 Atividades de Apoio

4.01.01 Apoio Organizacional
Concentra os programas de apoio as atividades das areas sede das entidades do

Sistema Industria.

4.01.01.01 Gestao Administrativa e Financeira
Concentra as agées de apoio administrativo e financeiro as entidades do Sistema

Indistria, contemplando a prestacdo de servigos de suprimentos, patriménio, apoio
logistico, manutengdo e conservagéo, gestao administrativa, transporte, reprografia,
alimentagao, apoio financeiro, contabilidade, arrecadacgao, entre outros.

4.01.01.01.01 Gestao Administrativa
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as agoes de

apoio administrativo das entidades do Sistema Industria.

4.01.01.01.02 Gestao Financeira
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as acbes de

operagdes financeiras e contabeis das entidades do Sistema industria.

4.01.01.01.03 Gestao da Arrecadagao
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as ag¢bes de

arrecadagao das entidades do Sistema Inddstria.

4.01.01.02 Gestao de Pessoal e Desenvolvimento Organizacional
Concentra as agdes relativas aos programas de recursos humanos das entidades do

Sistema Industria.

4.01.01.02.01 Gestao de Pessoas
Concentra as atividades referentes as agfes gerenciais e operacionais de recursos

humanos. Exemplos: controle de pessoal, folha de pagamento etc.
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4.01.01.02.02 Desenvolvimento Organizacional

Concentra as atividades relativas ao desenvolvimento organizacional, considerando
aspectos como politica de recursos humanos, remuneragédo, qualidade de vida e
outras atividades relacionadas ao bem-estar dos colaboradores.

4.01.01.03 Gestéo de Tecnologia de Informagéo e Documentagao
Concentra as agbes relacionadas com o programa de tecnologia da informagéo das
entidades do Sistema Inddstria.

4.01.01.03.01 Gestéo de Tecnologia da Informagao

Concentra as atividades relacionadas aos processos gerenciais e operacionais de
gestao de tecnologia da informagdo, manutengio de sistemas e atualizagdo do
parque tecnolégico e de comunicagdes.

4.01.01.03.02 Gestao de Informagéo e Documentagao
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relativas a gestdo das agoes de
informagao e documentagio.

4.01.11 ETD do Apoio
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema Inddstria do apoio.

4.01.11.01 ETD do Apoio
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores das
entidades do Sistema IndUstria do apoio.

4.01.11.01.01 ETD do Apoio
Concentra as atividades de participagdo dos colaboradores do Sistema Industria
lotados na area de apoioc em congressos, seminarios, cursos de curta e longa
duragao e eventos externos.
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1 GESTAO

1.01 Gestdo Deliberativa e Executiva

1.01.01 Politica Institucional

1.01.01.01 Agbes Consuitivas Deliberativas e Executivas
1.01.01.01.01 Gestao Consultiva Deliberativa

1.01.01.01.02 — Gestao Executiva

1.02 Suporte a Gestao

1.02.01 Assessoria a Gestao
1.02.01.01 Assessoria a Gestao
1.02.01.01.01 Juridico
1.02.01.01.02 Auditoria
1.02.01.01.03 Comunicagao
1.02.01.01.04 Planejamento e Orgamento
1.02.01.01.05 Assessoria Técnica
1.02.11 ETD da Gestao
1.02.11.01 ETD da Gestédo
1.02.11.01.01 ETD da Gestao



2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2.01 Desenvolvimento Corporativo

2.01.01 Desenvolvimento das Entidades

2.01.01.01 Administragdo Institucional

2.01.01.01.01 Transferéncias Regimentais e Regulamentares
2.01.01.01.02 Auxilios Institucionais

2.01.01.01.03 Administragdo Corporativa

3 NEGOCIO

3.01 Defesa de Interesse

3.01.01 Defesa de Interesses da Industria

3.01.01.01 Acdes de Influéncia e Defesa de Interesse
3.01.01.01.01 AgGes junto aos Poderes Publicos
3.01.01.01.02 Apoio as Associagdes e Entidades
3.01.01.01.03 Féruns, Comités, Conselhos e Redes Tematicas
3.01.01.01.04 Disseminagéo de Informagdes

3.01.01.02 Gestéo da Defesa de Interesses da Inddstria
3.01.01.02.01 Gestao Técnica da Defesa de Interesses da Indistria
3.01.02 Competitividade Industrial

3.01.02.01 Agoes de Competitividade Industrial

3.01.02.01.01 Competitividade Industrial
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3.01.02.01.02 Politica Industrial e Tecnolbgica

3.01.02.01.03 Meio Ambiente

3.01.02.01.04 Infraestrutura

3.01.02.02 Gestao da Competitividade Industrial

3.01.02.02.01 Gestao Técnica da Competitividade Industrial

3.01.03 Comércio Exterior e Negociagoes Internacionais
3.01.03.01 Agbes de Comércio Exterior e Negociagbes Internacionais
3.01.03.01.01 Comércio Exterior

3.01.03.01.02 Negociagdes Internacionais

3.01.03.02 Gestao de Comércio Exterior e Negociages Internacionais
3.01.03.02.01 Gestao Técnica de Comércio Exterior e Negociagbes Internacionais
3.01.04 Politica Economica e Tributaria

3.01.04.01 Agbes de Politica Econdmica e Tributéria

3.01.04.01.01 Politica Econbémica

3.01.04.01.02 Politica Tributaria

3.01.04.02 Gestao de Politica Economica e Tributaria

3.01 .04.02;01 Gestao Técnica da Politica Econémica e Tributaria
3.01.05 Relagoes de Trabalho e Desenvolvimento Associativo
3.01.05.01 Agdes de Relagbes de Trabalho

3.01.05.01.01 Relagdes de Trabalho
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3.01.05.02 Agdes de Desenvolvimento Associativo

3.01.05.02.01 Agdes de Desenvolvimento dos Sindicatos

3.01.05.02.02 Agdes de Mobilizagdo das Empresas Industriais

3.01.05.03 Gestao de Relagdes de Trabalho e Desenvolvimento Associativo

3.01.05.03.01 Gestédo Técnica de Relagbes de Trabalho e Desenvolvimento

Associativo

3.01.06 Micro e Pequena Empresa

3.01.06.01 Agdes de Micro e Pequena Empresa
3.01.06.01.01 Fortalecimento da Micro e Pequena Empresa
3.01.06.02 Gestao de Micro e Pequena Empresa
3.01.06.02.01 Gestao Técnica de Micro e Pequena Empresa
3.01.11 ETD da defesa de interesses

3.01.11.01 ETD da Defesa de Interesses

3.01.11.01.01 ETD da Defesa de Interesses

3.02 Tecnologia e Inovagiao

3.02.01 Servigos Técnicos e Tecnolégicos
3.02.01.01 Servigos Técnicos Especializados
3.02.01.01.01 Servigos de Inspegao
3.02.01.01.02 Servigos Operacionais

3.02.01.02 Assessoria Técnica e Tecnoldgica



3.02.01.02.01 Assessoria e Consultoria
3.02.01.03 Informacgao Tecnoldgica
3.02.01.03.01 Elaboragao e Disseminagao de Informagdes
3.02.01.03.02 Eventos Técnicos

3.02.01.04 Certificacdo de Processos e Produtos
3.02.01.04.01 Certificagdo de Processos
3.02.01.04.02 Certificagdo de Produtos
3.02.01.05 Servigos Metroldgicos

3.02.01.05.01 Ensaios

3.02.01.05.02 Calibragao

3.02.01.05.03 Ensaios de Proficiéncia
3.02.01.05.04 Material de Referéncia

3.02.02 Inovagao

3.02.02.01 Inovagao de Produto e Processo
3.02.02.01.01 Inovagao de Produto
3.02.02.01.02 Inovagao de Processo
3.02.0:’3’Es;udos e Pesquisas

3.02.03.01 Pesquisas

3.02.03.01.01 Pesquisas
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3.02.09 Prémio em Tecnologia e Inovagéo
3.32.09.01 Prémio em Tecnologia e Inovagéo
3.02.09.01.01 Prémio em Tecnologia e Inovagéo
3.02.10 Gestao da Tecnologia e Inovacéo
3.02.10.01 Gestao da Tecnologia e Inovagéao
3.02.10.01.01 Gestao da Tecnologia e Inovagio
3.02.11 ETD da Tecnologia e Inovagio
3.02.11.01 ETD da Tecnologia e Inovagao

3.02.11.01.01 ETD da Tecnologia e Inovagio

3.03 Educacgao

3.03.01 Educacao Basica

3.03.01.01 Educagao Infantil

3.03.01.01.01 Educagéo Infantil — Creche
3.03.01.01.02 — Educagdo Infantil - Pré-Escola

3.03.01.02 — Ensino Fundamental

3.03.01.02.01 Ensino Fundamental - 12 ao 5° Ano
3.03.01.02.02 Ensino Fundamental - 65 ao‘AQQ Ano
3.03.01.03 Ensino Médio

3.03.01.03.01 Ensino Médio

3.03.01.04 Educagao de Jovens e Adultos
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3.03.01.04.01 EJA — Alfabetizacdo

3.03.01.04.02 EJA — Ensino Fundamental anos iniciais
3.03.01.04.03 EJA — Ensino Fundamental anos finais
3.03.01.04.04 EJA - Ensino Médio

3.03.02 Educagao Continuada

3.038.02.01 Educagao Continuada

3.03.02.01.01 Educagéo Continuada em Educagéo
3.03.02.01.02 Acompanhamento pedagégico/ Reforgo Escolar
3.03.02.01.03 Educag¢ao Continuada em Satide

3.03.02.01.04 Educagao Continuada em Responsabilidade Social
3.03.02.01.05 Educagéao Continuada em Vida Saudavel
3.03.02.01.06 Educagao Continuada em Cultura

3.03.03 Educagao Profissional e Tecnolédgica

3.03.03.01 Educagdo para o Trabalho

3.03.03.01.01 Iniciagao Profissional

3.03.03.02 Formagao Inicial

3.03.03.02.01 Aprendizagem Industrial Basica

3.03.03.02.02 Qualificacao Profissional Basica

3.03.03.03 Formagéao Continuada

3.03.03.03.01 Aperfeicoamento Profissional
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3.03.03.03.02 Especializagcao Profissional

3.93.03.04 Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio
3.03.03.04.01 Aprendizagem Industrial Técnica
3.03.03.04.02 Habilitagao Técnica

3.03.04 Educacéao Superior

3.03.04.01 Educacgdo Superior

3.03.04.01.01 Graduagao Tecnoldgica

3.03.04.01.02 Graduagao — Bacharelado

3.03.04.01.03 Pés-Graduagao “lato sensu” — Especializagio
3.03.04.01.04 Pés-graduagéo “stricto sensu” — Mestrado
3.03.04.01.05 Pos-Graduagao “stricto sensu” — Doutorado
3.03.04.01.06 Cursos de Extensao

3.03.05 Educac¢ao Executiva

3.03.05.01 Educagéo Executiva

3.03.05.01.01 Programas Nacionais de Educagao Executiva
3.03.05.01.02 Programas Internacionais de Educagdo Executiva
3.03.06 Estagio e Desenvolvimento da Carreira
3.03.06.01 Estagio e Desenvolvimento da Carreira

3.03.06.01.01 Estagio e Desenvolvimento da Carreira
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3.03.07 Demais Servigos de Educacao

3.03.07.01 Demais Servigos de Educagao
3.03.07.01.01 Escola SESI para o Mundo do Trabalho
3.03.07.01.03 Difusao do Conhecimento
3.03.07.01.05 Diagnésticos em Educagao
3.03.07.01.06 Certificagao de Pessoas

3.03.07.01.07 Assessoria e Consultoria em Educagao
3.03.07.01.08 Olimpiadas e Concursos de Educagéao Profissional
3.03.07.01.10 Incentivos a Estudo

3.03.07.01.11 Programa Vira Vida

3.03.09 Prémio em Educacao

3.03.09.01 Prémio em Educagao

3.03.09.01.01 Prémio em Educagao

3.03.10 Gestao da Educacdo

3.03.10.01 Gestao da Educagéo

3.03.10.01.01 Gestao da Educagéao

3.03.11 ETD da Educagéo

3.03.11.01 ETD da Educagao

3.03.11.01.01 ETD da Educagao
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3.04 Qualidade de Vida

3.04.01 Saide

3.04.01.01 Servigos em Saude

3.04.01.01.01 Seguranca e Salde no trabalho
3.04.01.01.02 Atengdo Médica

3.04.01.01.03 Atengao Odontologica
3.04.01.01.04 Assessoria e Consuitoria em Salide
3.04.01.01.05 Vacinagéo

3.04.01.01.06 Auxilio Diagnédstico
3.04.01.01.07 Monitoramentos em Saude
3.04.01.01.08 Diagnéstico de Saude
3.04.01.10 Gestao da Saiide

3.04.01.10.01 Gestao da Saude

3.04.01.11 ETD da Salde

3.04.01.11.01 ETD da Saude
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3.04.02 Responsabilidade Social Empresarial — RSE
3.04.02.01 Servigos de RSE

3.04.02.01.01 Servigos de RSE

3.04.02.02 Agdes Institucionais de RSE

3.04.02.02.01 Agao Global Nacional

3.04.02.02.02 Dia Nacional da Construgao Social
3.04.02.02.03 A¢odes institucionais de RSE

3.04.02.10 Gestdo éa Responsabilidade Social Empresarial
3.04.02.10.01 Gestédo de Responsabilidade Social Empresarial
3.04.02.11 ETD da Responsabilidade Social Empresarial

3.04.02.11.01 ETD da Responsabilidade Social Empresarial

3.04.03 Vida Saudavel

3.04.03.01 Lazer Ativo
3.04.03.01.07 Ginastica na Empresa
3.04.03.01.08 SESI Corporativo
3.04.03.01.09 Circuito do Bem Estar
3.04.03.01.10 Gestdo de Eventos
3.04.03.02 Esporte

3.04.03.02.01 Jogos SESI
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3.04.03.02.02 Formagio Esportiya

2.04.03.02.03 Eventos Esportivos/ Competigdes
3.04.03.02.04 SESI Atleta do Futuro

3.04.03.05 Atividades Fisicas

3.04.03.05.01 Atividades Fisicas

3.04.03.06 Lazer Social

3.04.03.06.01 Clubes

3.04.03.06.02 Coldnia de Férias Infanto-juvenil
3.04.03.06.03 Hospedagem

3.04.03.06.04 Turismo

3.04.03.06.05 Eventos Sociais

3.04.03.07 Alimentagdo e Nutricdo

3.04.03.07.01 Alimentagédo Saudavel na Industria
3.04.03.07.02 Cozinha Brasil

3.04.03.08 Promogao do Estilo de Vida Saudavel
3.04.03.08.01 Gestdo do Estresse

3.04.03.08.02 Esporte e Cidadania

3.04.03.08.03 Semana de Promogao da Vida Saudavel
3.04.03.08.04 Assessoria e Consultoria em Vida Saudave!

3.04.03.10 Gestdo da Vida Saudavel
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3.04.03.10.01 Gestdo da Vida Saudavel
3.04.03.11 ETD da Vida Saudavel
3.04.03.11.01 ETD da Vida Saudavel

3.04.04 Prémios em Qualidade de Vida
3.04.04.01 Prémios em Qualidade de Vida
3.04.04.01.01 Prémios em Qualidade de Vida

3.04.04.01.02 PSQT Prémio SESI| Qualidade no Trabalho

3.05 Cultura

3.05.01 Servicos em Cultura

3.05.01.01 Servicos em Cultura

3.05.01.01.01 Eventos Culturais

3.05.01.01.02 Assessoria e Consultoria em Cultura
3.05.01.01.03 Formagao Cultural

3.05.01.01.04 Diagnésticos em Cultura

3.05.10 Gestédo da Cultura

3.05.10.01 Gestao da Cultura

3.05.10.01.01 Gestao da Cultura
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3.05.11 ETD da Cultura

3:05.11.01 ETD da cultura

3.05.11.01.01 ETD da Cultura

3.06 Cooperacao Social

3.06.01 Servigos de Cooperagio Social

3.06.01.01 Servigos de Cooperagéo Social

3.06.01.01.01 Assessoria e Consuitoria em Cooperagao Social
3.06.01.01.02 Acesso a Alimentagdo

3.06.01.01.03 Acesso a Medicamentos

3.06.01.01.04 Acesso a Saude Suplementar

3.06.01.01.05 Acesso ao Crédito

3.06.01.01.06 Alimentagéo Escolar

3.06.01.02 Servigos Complementares de Cooperagao Social
3.06.01.02.01 Servigo Social

3.06.01.02.05 Inclusdo e apoio para a pessoa com deficiéncia
3.06.10 Gestdao em Cooperacao Social

3.06.10.01 Gestao em Cooperagéo Social

3.06.10.01.01 Gestdo em Cooperagao Social
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3.06.11 ETD da Cooperagio Social
3.06.11.01 ETD da Cooperagao Social

3.06.11.01.01 ETD da Cooperagédo Social

3.07 Suporte ao Negocio

3.07.01 Estudos e Pesquisas

3.07.01.01 Pesquisa, Avaliacao e Desenvolvimento
3.07.01.01.01 Pesquisa, Avaliagao e Desenvolvimento
3.07.02 Cooperagao Institucional

3.07.02.01 Cooperagido Técnica

3.07.02.01.01 Cooperagao Técnica com Entidades
3.07.03 Relagoes com o Mercado

3.07.03.01 Clientes

3.07.03.01.01 Atendimento de Clientes
3.07.03.01.02 Marketing

3.07.10 Gestao do Suporte ao Negécio
3.07.10.01 Gestao da Unidade Operacional

3.07.10.01.01 Gestéo das Unidades Operacionais



3.07.11 ETD do Suporte ao Negdcio
3.07.11.01 ETD do Suporte aoc Negbcio

3.07.11.01.01 ETD do Suporte ao Negécio

4 APOIO

4.01 Atividades de Apoio

4.01.01 Apoio Organizacional

4.01.01.01 Gestao Administrativa e Financeira

4.01.01.01.01 Gestiao Administrativa

4.01.01.01.02 Gestao Financeira

4.01.01.01.03 Gestao da Arrecadacio

4.01.01.02 Gestdo de Pessoal e Desenvolvimento Organizacional
4.01.01.02.01 Gestao de Pessoas

4.01.01.02.02 Desenvolvimento Organizacional

4.01.01.03 Gestéo de Tecnologia de Informagio e Documentagéo
4.01.01.03.01 Gestao de Tecnologia da Informagao
4.01.01.03.02 Gestéo de Informagdo e Documentagao

4.01.11 ETD do Apoio

4.01.11.01 ETD do Apoio

4.01.11.01.01 ETD do Apoio
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CNI

DIRETORIA DE SERVICOS CORPORATIVOS - DSC
Fernando Augusto Trivellato Andrade

Diretor de Servigos Corporativos

Geréncla Executiva de Planejamento, Estudos e Or¢amento - GEPEO
Alexandre Carvalho Romancini
Gerente de Orgamento e Estudos Corporativos

léda Gongalves da Silva
Analista de Orgamento e Estudos Corporativos
Técnico Responsavel

DIRET
DIRETORIA DE EDUCAGCAO E TECNOLOGIA - DIRET

Rafael Esmeraldo Lucchesi Ramacciotti
Diretor de Educagao e Tecnologia

Geréncia Executiva de Gestao Estratégica

Eliane Fernandes da Silva
Gerente Executivo de Gestao Estratégica

Bruno Leonardo Passeli
Gerente de Orgamento e Desempenho

DIRETORIA DE SERVICOS CORPORATIVOS - DSC

Area de Administragio, Documentagdo e Informagédo — ADINF
Mauricio Vasconcelos de Carvalho

Gerente-Executivo

Geréncia de Documentacio e informacao - GEDIN
Mara Lucia Gomnes
Gerente de Documentagéo e Informagao

Albsrto Nemoto Yamaguti
Normalizagéo



f.&ﬂ _ Sistema’ .
== Eindustria

Iniciativa. da CNI - Confederagdo
Nacional da Industria



